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( آػرش حرظ٘رخسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰرخ ح٠ٛخٰٛرش هٜر٬ طـر٪ٯش حٰٛٔرخط        ٖٕٕٓحرشح٧ٰٞ , ٣زٰٚ هزذ حٛرشو٩ٍ   

ح٠ٛلخعزٮ ٛظوضٯض حع٪حّ ح٠ٛخٙ ر٨ذٍ حٛلرذ ٟر٢ حٛظـ٤رذ حٛؼرشٯز٬ ه٤رذ حٛظوخٟرٚ ٟرن ح٤٠ٛل٪ٟرش         
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ط٪ؿ٨ررض حٛ٘ؼٰررش ٟرر٢ د٩ٙ حٛوررخٛٞ اٛرر٬ حعررظخذحٝ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰررخ ح٠ٛخٰٛررش ُررٮ ح ٓظظررخدٯخص          

حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰرخ حٛشحرورش حٛظرٮ هش٨ُرخ     ح٠ٛظٔذٟش, كٰغ ع٠ق ٧زح حٛظ٪ؿ٦ حٛز٭ ُشػظ٦ حٛؼر٪سس  

حٛوخٛٞ ُٮ حٛغ٤٪حص حلأخٰشس, رظلغ٢ٰ ؿ٪دس حٛخرذٟخص ح٠ٛخٰٛرش ح٠ٛٔذٟرش ٛـ٨٠ر٪س حٛو٠رلاو,      

٩خِغ طِٜ٘ظ٨خ ٩ ط٪ُٰش٧خ ٛـزٔرش حٛو٠رلاو حٛظرٮ ٗخ٣رض ٟغرظزوذس ٟخٰٛرخ ُرٮ حٛغرخرْ  كٜرض          

حلأ٣ل٠رش  طـزٰٔخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٟلٚ حٛوخٟٚ حٛزشش٭ ُرٮ ح٠ٛئعغرخص ح٠ٛخٰٛرش ٩ُرٮ     

ح٠ٛخٰٛررش رشرر٘ٚ هررخٝ, ٟرر٢ ادحسس ح٠ٛخررخؿش ح٠ٛخٰٛررش, ٩ طٔررذٯٞ حٛخررذٟخص ح٠ٛخٰٛررش ٜٛو٠ررلاو,          

٩ًٰش٧خ ٢ٟ ح٨٠ٛخٝ حٛظٮ طظـٜذ ٟوخٛـش ٗٞ ػخٞ ٢ٟ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٩حٛزٰخ٣خص, ه٬ٜ ح٤ٛلر٪  

حٛز٫ ٯوضص حٛذ٩س حٛز٫ طٜوزر٦ حرظ٘رخسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰرخ ح٠ٛخٰٛرش ُر٬ حهرذحد ٩هرشع حٛٔر٪حثٞ         

ذٯٞ طٜٖ حٛخذٟخص رغشهش ٩دٓش هخٰٛش ٩ُرْ ٟظـٜزرخص ٟورخٯٰش حٛظٔرخسٯش     ح٠ٛخٰٛش ٛششٗخص طٔ

, هٜر٬ ح٤ٛلر٪ حٛرز٫ ٯغرخ٧ٞ ُر٬ حٛلرذ ٟر٢ حِٛغرخد ح٠ٛرخ٬ٛ ٩حخِخٓرخص            IFRSح٠ٛخٰٛش حٛذ٩ٰٛش

ح٠ٛشحؿوش, ٩ٯلذ ٢ٟ حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ ٠ٗخ ح١ حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰرخ ح٠ٛخٰٛرش طرئد٫ حٛر٬     

ٓخٝ حٛزخكغ رخهذحد دسحعش طـزٰٰٔش ه٬ٜ ه٤ٰرش  حٛظئث٠ش ٟن ح٤ٛلٞ حٛؼشٯزٰش ح ٛ٘ظش٣٩ٰش, ٩

٢ٟ ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٩طز٢ٰ ٜٛزخكغ ٩ؿ٪د ٟـ٠٪هش ٢ٟ حٛظلرذٯخص ٟظ٠ؼٜرش ُر٬    

ٟش٘لاص ٟلخعرزٰش ٩أخرش٫ ػرشٯزٰش, ٓرذٝ حٛزخكرغ كٜر٪ٙ ٨ٛرخ, ٠ٗرخ ٓرخٝ حٛزخكرغ رخهرذحد            

حٛذسحعش دسحعش ٰٟذح٣ٰش ه٬ٜ رحص حٛو٤ٰش, ٩طز٢ٰ ٢ٟ حٛذسحعش ح كظخثٰش, سُغ ُش٩ع 

ٛظ٪صٯرن   ٩SPSSرخٛظخ٬ٛ   ط٪ؿذ حخظلاُخص ر٢ٰ ُجرخص حٛذسحعرش ٩ُرْ ٟخشؿرخص رش٣رخٟؾ      

 ٗخ٫ ع٘٪ٯش, ٩ح٣ظ٨ض حٛذسحعش ر٠ـ٠٪هش ٢ٟ ح٤ٛظخثؾ ٩حٛظ٪طٰخص    

 حٰٛٔخط ح٠ٛلخعز٬      –حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬  –حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش  اٌىٍّبد اٌّفزبز١خ:
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Abstract 

The impact of financial technology innovations on the 

development of accounting measurement to enhance capital 

markets to reduce tax avoidance when dealing with the 

electronic tax system 

"An Empirical Study" 

Many countries of the world have turned to the use of financial technology 

in advanced economies, as this trend imposed by the fourth technology 

revolution that the world has known in recent years has allowed to improve 

the quality of financial services provided to the public of customers, reduce 

their cost, and provide them to the class of customers that were previously 

financially excluded. Fintech applications have replaced the human factor in 

financial institutions and financial systems in general, from managing 

financial risks, providing financial services to clients, and other tasks that 

require processing a huge amount of information and data, in a way that 

enhances the role played by financial technology innovations in Preparing 

and presenting the financial statements of companies providing these 

services quickly and with high accuracy in accordance with the 

requirements of the International Financial Reporting Standards (IFRS), in a 

way that contributes to reducing financial corruption and audit failures, and 

limits tax avoidance, and that financial technology innovations lead to 

adaptation with electronic tax systems, and the researcher prepared An 

applied study on a sample of financial technology companies, and it became 

clear to the researcher the existence of a set of challenges represented in 

accounting and tax problems, the researcher provided solutions to them, and 

the researcher prepared a field study on the same sample, and it was found 

from the statistical study, the rejection of the study’s hypotheses and 

therefore there are no differences between the categories The study was 

based on the outputs of the SPSS program, Chi-Square, and the study ended 

with a set of results and recommendations  

Keywords: Financial technology - tax avoidance - accounting 

measurement 
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 الإطبس اٌؼبَ ٌٍذساعخ -1

 ِمذِخ: 1/1

أ٩ رخٌٜٛش حٛوشرٰش حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش اٛر٬ حٛزرشحٟؾ ٩طـزٰٔرخص     FinTechٯشٰش ٟظـٜق 

ح٨ٛخطَ ح٠ٛل٠٪ٙ ٩حٛظ٤ٰٔخص حلأخرش٫ حٛظرٮ طرٞ ا٣شرخإ٧خ ٛظلغر٢ٰ ٩ط٪ث٠رش أشر٘خٙ حٛظ٠٪ٯرٚ         

ٗرٚ شرٮو    FinTechحٛظٰٜٔذٯش ٜٛششٗخص ٩ح٠ٛغظ٢ٰٜ٘٨ ه٬ٜ كرذ عر٪حو  ٯ٠٘ر٢ أ١ طشر٠ٚ     

ح٠ٛؤرذس   blockchainشس اٛر٬ شرز٘خص   ٢ٟ طـزٰٔخص حٛذُن هزش ح٨ٛخطَ ح٠ٛل٠ر٪ٙ ح٠ٛزخشر  

٩حٛظٮ طلظ٪٭ ه٬ٜ ح٠ٛوخٟلاص ح٠ٛشِشس 
ٔ
 

ٛٔرذ حطرزق حٛظ٪ؿر٦ ٣لرر٪ حعرظخذحٝ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰرخ ح٠ٛخٰٛرش حٛغرر٠ش حٌٛخٛزرش ُرٮ طٔرذٯٞ حٛخررذٟخص          

ح٠ٛخٰٛش ٩ُٮ حدحسس ح٤ٛشخؽ ح٠ٛظش٬ُ ٩ح٠ٛخٛٮ ُٮ حٓظظخدٯخص حٛذ٩ٙ ح٠ٛظٔذٟش, كٰغ ع٠ق 

ؼرر٪سس حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰررخ حٛشحروررش حٛظررٮ هش٨ُررخ حٛوررخٛٞ ُررٮ ٧ررزح حٛظ٪ؿرر٦ حٛلررذٯغ حٛررز٭ ُشػررظ٦ حٛ

حٛغ٤٪حص حلأخٰشس, رظلغ٢ٰ ؿ٪دس حٛخذٟخص ح٠ٛخٰٛرش ح٠ٛٔذٟرش ٛـ٨٠ر٪س حٛو٠رلاو, ٩ خِرغ      

طِٜ٘ظ٨خ ٩ ط٪ُٰش٧خ ٛـزٔش حٛو٠لاو حٛظٮ ٗخ٣رض ٟغرظزوذس ٟخٰٛرخ ُرٮ حٛغرخرْ, ٩طورذ طـزٰٔرخص        

ٰرش ٩ ُرٮ حلأ٣ل٠رش ح٠ٛخٰٛرش     حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٟلٚ حٛوخٟرٚ حٛزشرش٭ ُرٮ ح٠ٛئعغرخص ح٠ٛخٛ    

رش٘ٚ هخٝ, ٢ٟ ادحسس ح٠ٛخخؿش ح٠ٛخٰٛش, ٩ طٔذٯٞ حٛخرذٟخص ح٠ٛخٰٛرش ٜٛو٠رلاو, ٩ًٰش٧رخ ٟر٢      

ح٨٠ٛخٝ حٛظٮ طظـٜذ ٟوخٛـش ٗٞ ػخٞ ٢ٟ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٩حٛزٰخ٣خص 
ٕ
  

 

                                                           
ٔ
ر٠٤ٰخ طزذ٩ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٩ٗؤ٨٣رخ عٜغرٜش كذٯؼرش ٟر٢ ح خظشحٓرخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰرش , ُرب١ ح٨ِ٠ٛر٪ٝ حلأعخعرٮ ٟ٪ؿر٪د ٤ٟرز             - 

روغ حٛ٪ٓض  ط٠ؼٚ رـخٓخص ح ثظ٠خ١ ح٠ٛز٘شس ُٮ حٛخ٠غر٤ٰٰخص ٟر٢ حٛٔرش١ ح٠ٛخػرٮ رشر٘ٚ هرخٝ أ٩ٙ ٤ٟظـرخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰرخ         

ش ح٠ٛغظ٢ٰٜ٘٨ ا٬ٛ ك٠ٚ حٛو٠ٜش ح٠ٛخدٯش ُٮ كٰرخط٨ٞ حٰٛ٪ٰٟرش  ٟر٢ ٤٧رخٕ     ح٠ٛخٰٛش ح٠ٛظخكش ٜٛـ٨٠٪س , ٢ٟ كٰغ أ٨٣خ أٌٛض كخؿ

, طررٞ  991ٔٛظشر٠ٚ ك٪حعرٰذ حٛز٤ر٪ٕ ح٠ٛشٗضٯرش ٩خرذٟخص طررذح٩ٙ حلأعر٨ٞ هزرش حلإ٣ظش٣رض  ُرٮ هرخٝ            fintech, طـر٪سص  

٧ر٪  ٩ -, ٧٩٪ ٯ٠ؼٚ اكذ٫ أ٬ٛ٩ ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش حٛظرٮ طو٠رٚ رشر٘ٚ أعخعرٮ هٜر٬ حلإ٣ظش٣رض        PayPalطؤعٰظ 

طٔذٝ أكذع ػ٪سس ُٮ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٨ٛخطَ ح٠ٛل٠٪ٙ ٩حٛ٪عخثؾ ح ؿظ٠خهٰش ٩طشرِٰش حٛزٰخ٣رخص  أدص ػر٪سس حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰرخ ح٠ٛخٰٛرش      

٩خٰخسحص حٛذُن ح٠ٛ٪ؿ٪دس هٜر٬ ٩عرخثٚ حٛظ٪حطرٚ     ٧blockchainز٥ ا٬ٛ طـزٰٔخص حٛذُن هزش ح٨ٛخطَ ح٠ٛل٠٪ٙ ٩شز٘خص 

 https://www.cbe.org.egحٛز٤ٖ ح٠ٛشٗض٫ ح٠ٛظش٫ ٟ٪ٓن  ح ؿظ٠خهٮ حٛظٮ ٣غظخذ٨ٟخ رخ٣ظلخٝ حٰٛ٪ٝ 
ٕ
ػلي    FinTechفي حيي أى الحكٌيليجيا الوالية هيي ههوييم هحؼيالأ اهىجيف ن فويي الووكيي افحمياو فوين ليي   جؼوي             - 

جبميط الوؼاهلات الوالية للومحولكيي أى الشيكفات ن هويا علؼلويا فيي هحٌياىد الييا كشيك  أفبيك ىكقويؼاب هؼ يلية كشيك             
وكيييي أى جٌ بيييا أعى يييا ػلييي  الشيييكفات ىالدييياهات الحيييي جميييحدام اليييخفا  ا  ييي ٌاػي ىالبياًيييات الىيييدوة      ػيييام  ع

كشيييك  ػيييام ن جميييؼ   الوشيييهكت لحميييوي  الوؼييياهلات ػاليييية اههييياى كييييي الشيييبكة الاا ليييية   blockchainىجكٌيليجييييا 
fintech  لوييغ اهريكاا الوؼٌيية  ػلي      جاهات لحبميط ػولية الوؼاهلات ن ىال ىا  ػل  الد يات غيك الىيكىبعة ل

الييافغ هاييدار ن يكعي فييي أ  ىليث هييي الييييم ن    CashAppويبي  الوايياد ن جحيي  ليي   اهيية الوياج  الو ويييد هاي      

ىإبويياد اههييياد هبااييكت إليي  حميياكون الووييكفي الو ليييو  ىهييغ دليي  ن إدا لأفؼييث كييا   هييي دليي  ً ييا ا أى كشييي  ن         
 لبٌ  لإعااع اههياد فميحؼيي ػل  الومحلن ال يام ككحلة إل  ا
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 اٌذساعخ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌزطج١مٝ فٝ ِصش: ِشىٍخ2/1

حعظشحطٰـٰظ٦ ح٠ٛظ٘خٟٜش ربؿلاّ  9ٕٔٓٓخٝ حٛز٤ٖ ح٠ٛشٗض٭ ح٠ٛظش٭ ُٮ ٟخسط 

٠ٗلِض  حٛذ٩س حٛز٫ ٯٜوز٢ٟ٦ ٤ٟـْٜ , ٨٤ٜٛ٪ع ر٤٠ل٪ٟش حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٩ح رظ٘خس

ٛو٠ٰٜش حٛظـ٪ٯش ٩دحهٞ ٛظ٤خهش حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش, ٩حٛظٮ ط٨ذٍ ا٬ٛ طل٪ٯٚ ٟظش ا٬ٛ 

 كٔٔض كٰغ  ٩ٕٖٓٓطظِْ ٟن حعظٰشحطٰـٰش  ا٠ٰٰٜٓخ ٛظ٤خهش حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش  ٟشٗضحً

٠٣ً٪ح عشٯوًخ ُٮ حعظؼ٠خسحص سأط ح٠ٛخٙ ُٮ ٟـخٙ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ ٟذحس ٟظش 

ٰٟٜ٪١ د٩ س ُٮ ح٤ٛظَ حلأ٩ٙ  9٘ٔحٛغ٤٪حص ح٠ٛخػٰش ٛظظٚ ا٬ٛ ٟغظ٪٫ ؿذٯذ رٜي 

    ٕٕٕٓ ٢ٟ هخٝ

ٟظش ٢ٟ ر٢ٰ أٗزش أسرن د٩ٙ أُشٯٰٔش ٣شخؿًخ ُٮ ٟـخٙ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش, ٩رٖٛ  طوذ

شٗخص ح٤ٛخشجش حٛظٮ طو٠ٚ ُٮ ٟـخٙ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش, ٩حٛٔـخهخص ٢ٟ كٰغ هذد حٛش

, ٩ٯشؿن رٖٛ ا٬ٛ ح٠٤ٛ٪ ح٨ٛخثٚ ه٬ٜ ٟذحس حٛغ٤٪حص حٛغزن حلأُشٯٰٔش ح٠ٌٛزٯش ٨ٛخ ُٮ حٛٔخسس

ح٠ٛخػٰش ُٮ ٧زح ح٠ٛـخٙ, كٰغ حسطِن هذد حٛششٗخص ح٤ٛخشجش ح٠ٛظشٯش ح٠ٛظخظظش ُٮ 

ششٗش رلٜ٪ٙ هخٝ  ٕٔٔظظٚ ا٬ٛ ك٪حٛٮ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٩حٛششٗخص ح٠ٌٛزٯش ٛ

٢ٟ٩  ,71ٔر٠وذٙ ٠٣٪ طـخ٩ص % ,٢ٟٕٓٔٗ أطٚ ششٗظ٢ٰ ُٔؾ ٟٔخس٣ش روخٝ  ٕٕٔٓ

ح٠ٛظ٪ٓن حعظ٠شحس ٧زح حٛظضحٯذ ُٮ أهذحد حٛششٗخص ح٤ٛخشجش ح٠ٛظخظظش ُٮ ٟـخٙ 

 .حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش

 

ك٨٪س هذد ٢ٟ حٛٔـخهخص حِٛشهٰش حٛ٪حهذس  ٠ٗخ أ٦٣ ٢ٟ ح٠ٛلاكق ٩ُْ حٛش٘ٚ حٛظخ٬ٛ,

ط٤شٰؾ حٛ٘٪حدس ح٠ٛظشٯش  ه٬ٜ حٛظوٰذ حٛوخ٠ٛٮ ٩حٛظٮ طلظخؽ ا٬ٛخً حٛظٮ طش٨ذ حسطِخه

حٛش٠ٓٮ, ٤ٟ٩ظخص س٦٤٠ٓ  ح عظؼ٠خس, ٤ٟ٩ظخص حٱ٬ٛطـخ٨٧خ, ٟؼٚ خذٟخص حٛظلخ٩س 

, ٩حٛزٰخ٣خص حٛؼخ٠ش, ٩حٛزٗخو ححٛظـ٤خهٮ, ٩حٛخذٟخص ح٠ٛظشُٰش علاعٚ حلإٟذحد

رخٛ٘خٟٚ رش٘ٚ ٟزخشش ه٬ٜ ِٰٰٗش هشع حٛزٰخ٣خص ح٠ٛخٰٛش رخٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش طئػش  ٛش٠ٰٓش ح
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٢ٟ كٰغ عشهش هشع حٛزٰخ٣خص ٩طش٨ٌٰٜخ ٢ٟ خلاٙ طـ٪ٯش آٰٛخص ٣لٞ ح٠ٛوٜ٪ٟخص 

 ح٠ٛلخعزٰش ح ٛ٘ظش٣٩ٰش  

 

طغو٬  أ٩ أرظ٘خس ط٠ؼٚ ط٤ٰٔش , ٩حٛظFinTech٬ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛشٯظٞ ح شخسس هخدس ا٬ٛ 

ط٤خهش  ٩طوذ ,ح٠ٛخٰٛشحٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ٤٠ٛخُغش حلأعخٰٛذ ح٠ٛخٰٛش حٛظٰٜٔذٯش ه٤ذ طٔذٯٞ خذٟخص 

 حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ٩طظ٠ؼٚ طٜٖ ,حٛظ٠٪ٯٚح٠ٛلخعزش ٣٩خشجش طغظخذٝ ٛظلغ٢ٰ حلأ٣شـش ُٮ ٟـخٙ 

 ر٠خ ٨ُٰخ, ح٠ٛخٰٛش رظِش هخٟشحعظخذحٝ ح٨ٛ٪حطَ حٛزٰٗش ُٮ حٛخذٟخص ح٠ٛظشُٰش أ٩  ٬ُ

حٛو٠لاص حٛش٠ٰٓش ح٠ٛشِشس, ٩حٛظٮ ط٨ذٍ ا٬ٛ ؿوٚ حٛخذٟخص ح٠ٛخٰٛش ُٮ ٟظ٤خ٩ٙ حٛـ٨٠٪س 

٣خشجش ٩ٟئعغخص ٟخٰٛش  ٟشش٩هخصششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٢ٟ  ٩طظ٘٪١ ,حٛوخٝ

ط٨ذٍ ٛظوضٯض حعظخذحٝ حٛخذٟخص ح٠ٛخٰٛش حٛظٮ طٔذ٨ٟخ حٛششٗخص ح٠ٛخٰٛش حٛلخٰٛش 
ٖ
 

ً٪ح ٟظغخسهًخ ه٬ٜ حٛظوٰذ حٛوخ٠ٛٮ, ُٔذ ٣ـق ُٮ ؿزد ٯش٨ذ ٓـخم حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٠٣

ٰٟٜخس د٩ س أٟشٯ٘ٮ ٢ٟ حعظؼ٠خسحص سأط ح٠ٛخٙ  4ٕٗٔطِٔش حعظؼ٠خسٯش ر٠ٰٔش  1ٕٗٔ

, ٩رٖٛ رلغذ طٔشٯش ٤ٟل٪ٟش حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ُٮ حٛزلشٯ٢ ٕٕٔٓح٠ٛخخؿش ُٮ هخٝ 

  ٕٕٓٓٛوخٝ 

حُظظخف ٟشٗض ؿذٯذ طٞ ة, ٤ٟـٔش آعٰخ ٩ح٠ٛلٰؾ ح٨ٛخدروغ د٩ٙ حٛوخٛٞ ٨٤ٟ٩خ, ُٮ 

, KPMGُٔخ ٛششٗش ح٠ٛلخعزش ٩  ٩ٕٕٜٔٓٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ُٮ عٰذ٣ٮ, ُٮ أرشٯٚ 
                                                           

ٖ
 ٕٕٕٓه٬ٜ ٟش حٛغ٢ٰ٤ , ٠٣ض حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٩طٌٰشص حعظـخرش ٜٛظـ٪سحص ُٮ ٓـخم حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حلأ٩عن  ُٮ هخٝ  - 

, طٞ طلذٯذ ٧زح ح٠٤ٛ٪ ٢ٟ خلاٙ حٛوذٯذ ٢ٟ ح طـخ٧خص حٛغخثذس: طغظ٠ش حٛخذٟخص ح٠ٛظشُٰش حٛش٠ٰٓش ُٮ ح٠٤ٛ٪: أطزق 

شُٰش حٛش٠ٰٓش أع٨ٚ ٢ٟ أ٭ ٩ٓض ٟؼ٬  ٯذٯش حٛوذٯذ ٢ٟ ح٠ٛغظ٢ٰٜ٘٨ أٟ٪ح٨ٛٞ رخِٛوٚ , حٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ حٛخذٟخص ح٠ٛظ

٩ٯـٜز٪١ ٩ٯغذد١٩ حٛٔش٩ع , ٩ٯشظش١٩ حٛظؤ٢ٰٟ ٢ٟ خلاٙ حٛز٤٪ٕ حٛش٠ٰٓش حلأ٬ٛ٩  ٢ٟ ح٠ٛشؿق أ١ طئد٭ ٧ز٥ حٛزغخؿش 

ح٠ٛظشُٰش حٛش٠ٰٓش حٛوخ٠ٰٛش ٩حٛشحكش ا٬ٛ ٠٣٪ اػخُٮ ُٮ ٧زح حٛٔـخم , كٰغ ٢ٟ ح٠ٛظ٪ٓن أ١ ٯ٠٤٪ ع٪ّ ٤ٟظش حٛخذٟخص 

  ُٕٕٙٓٮ ح٠ٛخثش رلٜ٪ٙ هخٝ  ٘ ٔٔ( ٯزٜي CAGRر٠وذٙ ٠٣٪ ع٤٪٭ ٟشٗذ  
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 Bigحشخسص ا٬ٛ أ٨٣خ ٩حؿ٨ض حٛوذٯذ ٢ٟ ح٠ٛش٘لاص ٟؼ٨ٜخ ٟؼٚ ٟ٘خطذ ح٠ٛلخعزش حٛ٘زش٫ 

Four Firms ه٤ذ ح هظشحٍ رخ ٯشحدحص ٩ُْ أك٘خٝ ٟوٰخس ,IFRS: 15  ٩حٛز٫ ٯٔخر٦ٜ

( حلإٯشحدحص ٢ٟ حٛظوخٓذحص ٟن حٛو٠لاو, 1ٗس ح٠ٛلخعزش ح٠ٛظش٫ سٓٞ  ٬ُ ٟظش ٟوٰخ

ه٬ٜ عزٰٚ ح٠ٛؼخٙ رذ٩ٛش حعظشحٰٛخ, ط٠ؼٚ ح ٯشحدحص ٢ٟ حٛخذٟخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ُٮ عٰذ٣ٮ 

٧٪٣ؾ ٗ٪٣ؾ ٩ ع٤ٌخُ٪سس هخٝ  ٩ٟؼ٨ٜخ ٢ٟ٬ُ اؿ٠خٛٮ ح٤ٛخطؾ ح٠ٛلٜٮ % 9 ح٠ٛخٰٛش ٣غزش

كخٰٛخ ٩ٟغظٔزلا ا٬ٛ حٛغٰش ٬ُ ح٣شؤو ح٠ٛضٯذ ٠ٟخ ٯشٰش ا٬ٛ ط٪ؿ٦ ح ع٪حّ ح٠ٛخٰٛش   ٕٕٔٓ

  ٢ٟ طٜٖ ح ٣شـش

طظلشٕ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ رغشهش ٟز٧ٜش ُٮ روغ حلأكٰخ١  ٠ُٰ٩خ ٯخض ٠ٟ٩خ   شٖ ٦ُٰ, 

 ",حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش"ح رظ٘خس ُٮ ٟـخٙ حلأ٣شـش ح٠ٛخٰٛش, حٛز٭ ٯشخس ا٦ٰٛ ًخٛزخ رخعٞ 

حسطزخٗخ ُٮ حٛخذٟخص ح٠ٛخٰٛش حلأعخعٰش  ُزخ٤ٛغزش ٜٛز٤٪ٕ, طُلْذِع حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش

٩طذُو٨خ ا٬ٛ ح رظ٘خس كظ٬ طلخُق ه٬ٜ أ٠٧ٰش حٛذ٩س حٛز٭ طٔ٪ٝ ر٦  ٩رخ٤ٛغزش ٠ٜٛغظ٢ٰٜ٘٨, 

٩طئد٭ ٧ز٥  ٯو٤ٮ ٧زح حكظ٠خٙ اطخكش ٟـخٙ أ٩عن ٜٛلظ٪ٙ ه٬ٜ خذٟخص أُؼٚ 

ه٤ذ  حٛظٌٰشحص ٗزٖٛ ا٬ٛ سُن ٟغظ٪٫ ح٠ٛخخؿش رخ٤ٛغزش ٛلأؿ٨ضس حٛظ٤ل٠ٰٰش ٩حٛشٓخرٰش 

حهذحد ٩هشع حٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش ٩ٗزٖٛ ه٤ذ حٰٛٔخٝ رخذٟخص حٛظؤٗذ ٩ح٠ٛشحؿوش ٜٛٔ٪حثٞ 

ح٠ٛخٰٛش, ٠ٟخ ٯغِش ه٢ ٟش٘لاص ٬ُ عشهش ٩دٓش حٛوشع ٜٛظٔخسٯش ح٠ٛخٰٛش ٣ظٰـش حٛغشهش 

ح٠ٛز٧ٜش ٬ُ حٛذ٩سس ح٠ٛلخعزٰش, ٩ٓذ طظوشع روغ ه٠ٰٜخص ح٠ٛشحؿوش ا٬ٛ حخِخٓخص 

د٣ٰخ خذٟخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش خخطش ٩ح١ ششٗخص ٣ظٰـش حٛظٌٰٰشحص حٛغشٯوش ٬ُ 

خذٟخص حٛغذحد حِٛ٪س٫ ٠ٜٛشطزخص ح ٛ٘ظش٣٩ٰش ٩ح٣ـخص ح٠ٛوخٟلاص رخٛظ٪سس ح٤ٛٔذٯش, رذٯلا 

ه٢ ح٣ظلخس حٛظذُٔخص ح٤ٛٔذٯش ٜٛغذحد ٛششٗخص حٛظ٪سٯذ ٣ٰخرش ه٢ ح٠ٛئعغخص ح٠ٛغظ٠ٜش 

٣لٞ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٠ٜٛوخٟلاص, ٠ٟخ ٯئػش ٛلذ ٗزٰش ٬ُ ٩ؿ٪د روغ ح٠ٛش٘لاص ٬ُ 

رٍه  رجسثٌزا حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰش ٩خخطش ح٠ٛخٰٛش, ٢ٟ٩ ػٞ ٬ُ ط٤ِٰز آٰٛخص حٛذ٩سس ح٠ٛلخعزٰش, 

ػٕذ رمذ٠ُ خذِبد اٌزىٌٕٛٛخ١ب اٌّب١ٌخ اٌذساعخ اٌّشىلاد اٌزٝ رزؼشض ٌٙب ششوبد 

ِٚٓ ثُ وجر خّبذ اٌزدٕت اٌعش٠جٝ ٌٙب ِٕؼبً ِٓ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٚػشض إػذاد 

اٌزدٕت اٌعش٠جٝ اٌؼ١ٕف، ٚاٌزٜ ٠ؼبلت ػ١ٍٗ لبٔٛٔبً ٚفك أزىبَ اٌذخٛي فٝ ِشىلاد 

ٌغٕخ  91اٌّؼذي ٌجؼط أزىبَ اٌمبْٔٛ  2014ٌغٕخ  53ِىشس ِٓ لبْٔٛ  92اٌّبدح 

ٚو١ف١خ اٌزغٍت ػ١ٍٙب ٚوزٌه و١ف١خ ِشاخؼزٙب ِٓ لبْٔٛ اٌعش٠جخ ػٍٝ اٌذخً،  2005

آ١ٌبد خطخ اٌّشاخؼخ دْٚ  ِشالت اٌسغبثبد ٚاٌزٝ رزُ ثغشػخ فبئمخ ػٕذ اٌم١بَ ثزف١ز

 اٌٛلٛع فٝ اخفبلبد اٌّشاخؼخ ٌزى٠ٛٓ سأٜ فٕٝ ِسب٠ذ ٌّشالت اٌسغبثبد.

ط٘ظغذ ٩حٛششٗخص حٛوخٟٜش ٬ُ ٟـخٙ حٛش٤٠ٓش, حٛز٤٪ٕ حٛش٠ٰٓش أ١  ,٩ٯؼخٍ ٠ٛخ عزْ

رخٛز٤٪ٕ حٛز٤٪ٕ, حٛظٮ طُوشٍَ أٯؼخ  ٩طٜٖأ٠٧ٰش ٣لخٰٟش ٟظضحٯذس ُٮ أع٪ح٨ٓخ ح٠ٛلٰٜش  

ط٘٪١ أٗؼش ح٣٘شخُخ ٢ٟ ٣لشحث٨خ حٛظٰٜٔذٯ٢ٰ طـخ٥ ح٠ٛخخؿش ح٤ٛخشجش  حٛش٤٠ٓش,حٛلذٯؼش رحص 

ه٢ حلإٓشحع ح عظ٨لاٗٮ, حٛز٭ هخدس ٟخ ٯظغٞ رغزٚ ك٠خٯش أٓٚ ػذ حٛخغخثش لأ٦٣ 
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, طـزٰٔخً ٠ٛوٰخس حٛظٔشٯش ٩ECLطظغٞ رخغخثش حثظ٠خ١ ٟشطِوش ًخٛزخ ٟخ ٯ٘٪١ رلا ػ٠خ١  

( 7ٗخرٚ ٟوٰخس ح٠ٛلخعزش ح٠ٛظش٫ سٓٞ  , ٩حٛز٫ ٯIFRS: 9ٔح٠ٛخ٬ٛ حٛذ٬ٛ٩ سٓٞ 

٩ٯ٠ظذ ح٣٘شخ٨ُخ ٰٛش٠ٚ حلأد٩حص ح٠ٛخٰٛش, ه٤ذ ح هظشحٍ رخغخثش ح ثظ٠خ١ ح٠ٛظ٪ٓوش, 

طل٨ٜ٠خ ٠ٛغظ٪٫ أه٬ٜ ٢ٟ ح٠ٛخخؿش ُٮ ٟلِلش حلأ٩سحّ ح٠ٛخٰٛش, رخلإػخُش ا٬ٛ ٟخ 

ز٤٪ٕ طظل٦ٜ٠ ٢ٟ ٟخخؿش عٰ٪ٛش أه٬ٜ  ٩  ع٠ٰخ أ١ حلأط٪ٙ حٛغخثٜش ٤ٗغزش ٢ٟ ٩دحثن حٛ

 حٛش٠ٰٓش ًخٛزخ ٟخ ط٘٪١ أٓٚ ٢ٟ ٣غزظ٨خ ٛذ٫ حٛز٤٪ٕ حٛظٰٜٔذٯش( 

اٌّىبرت ا١ٌّٕٙخ ػٕذ ل١بط اٌٛػبء اٌخبظغ ٚرخٍك ٘زٖ اٌؼٛاًِ أ٠عب رسذ٠ب أِبَ 

٤ُلٞ ادحسس ح٠ٛخخؿش ٩دسؿش حٛظلارش حٰٜٛ٘ش ٠ٛولٞ حٛز٤٪ٕ حٛش٠ٰٓش ٛٞ طخظزش , ٌٍعش٠جخ

٠ُّٚ ل٩  ٯٔظظش حلأٟش ه٬ٜ طَ  حٛظؼخ٬٠أ٩ حٛشٗ٪د  روذ ُٮ ُظشحص ح٨ٛز٪ؽ ح ٓظظخد٭

ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٓذسح أٗزش ٢ٟ ح٠ٛخخؿش, رٚ ا٨٣خ طِشع ػٌ٪ؿخ أٯؼخ 

٠ٟخ طشٰش ح٦ٰٛ روغ   ه٬ٜ حٰٛ٘خ٣خص ح٤٠ٛخُغش حٛٔخث٠ش ٤ٟز ٩ٓض ؿ٪ٯٚ ُٮ ٧ز٥ حٛظ٤خهش

حٛذسحعخص ٬ُ أ١ ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش طغخ٧ٞ ٬ُ ٟ٘خُلش حِٛٔش 
ٗ
  

 

                                                           
4
 - Yafen Ye, Shenglan Chen, Chunna Li, "Financial technology as a driver of poverty 

alleviation in China: Evidence from an innovative regression approach". Journal of 

Innovation & Knowledge, 3 February 2022. 
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 أ١ّ٘خ اٌذساعخ:3/1

حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ح٠ٛزظ٘شس أكذ أ٧ٞ حٛظ٤خهخص حٛ٪حهذس ه٬ٜ ٟغظ٪٫ حٛوخٛٞ,  طوظزش

ه٬ٜ حعظخذحٝ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰش حٛلذٯؼش ٩ح عظِخدس ٨٤ٟخ ُٮ ط٪عٰن ٣ـخّ  ٣لشحً ٜٛٔذسس حِٛخثٔش

حٛوخٛٞ حٛظـ٪س ح٨ٛخثٚ حٛز٭ ٯش٨ذ٥  ٣٩ظٰـشطٔذٯٞ حٛخذٟخص ٩ح٤٠ٛظـخص ح٠ٛخٰٛش ٩ح٠ٛظشُٰش, 

ا٬ٛ ك٨٪س حٛوذٯذ ٢ٟ ٩حٛز٫ أد٫ ُٮ ٟـخٙ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٩ح طظخ ص  حٰٛ٪ٝ

حٛظـزٰٔخص ٩حٛلٜ٪ٙ ح٠ٛخٰٛش ٩ح٠ٛظشُٰش ح٠ٛزظ٘شس, ٩حٛظٮ طغخهذ رش٘ٚ ٗزٰش ُٮ صٯخدس 

ِٗخوس حٛخذٟخص ح٠ٛخٰٛش ٩ط٪عٰن ح٣ظشخس٧خ, ٩ٟخ ٯظشطذ ه٬ٜ رٖٛ ٢ٟ طؤػٰش اٯـخرٮ ه٬ٜ 

ٰٛش ٜٛششٗخص حٛوخٟٜش ٬ُ ٧زح ح٠ٛـخٙ, ٩ٗزٖٛ ٟخ ٯظشطذ ه٬ٜ عشهش هشع حٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخ

 ح٠ٛشحؿوش حٛذ٩سٯش ٩خذٟخص حٛظؤٗذ ه٤ذ هشع حٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش حٛغ٤٪ٯش 

٬ُ٩ حٛغ٤٪حص حلأخٰشس أسطِن ح عظؼ٠خس حٛوخ٠ٛٮ ُٮ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ر٪حٓن ػخٞ 

ا٬ٛ  1ٰٕٟٜٓٓ٪١ د٩ س أٟشٯ٘ٮ ُٮ هخٝ  ٢ٟ9ٖٓ  كٰغ ح٣ظٔٚ٪, ٓٓٓٗ طٔخسد ٢ٟ

   ٩ش٨ذص حٛظ٤خهش حٛ٪ٰٛذس ٜٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ٰٕٕٕٟٜٓخس د٩ س ُٮ هخٝ  7ٖأٗؼش ٢ٟ 

٪ ٢ٟ حٛٔ٪س ٓٗح٠ٛخٰٛش ُٮ ٤ٛذ١ ٠٣٪حً عشٯوخً خلاٙ حٛغ٤٪حص حٰٜٜٛٔش ح٠ٛخػٰش  كٰغ أ١ 

حٛوخٟٜش ُٮ ٟذٯ٤ش ٤ٛذ١ ٓذ دخٜض ُٮ ط٤خهش حٛخذٟخص ح٠ٛخٰٛش ٩حٛظ٤ٰٔش  أٟخ ُٮ أ٩س٩رخ, 

, ٩كظٜض ٰٕٕٟٜٓٓخس د٩ س ُٮ ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش هخٝ  ٘ ُٔٔذ طٞ حعظؼ٠خس 

٩ًٰش٧خ ٢ٟ ح٠ٛذ١ ٰٟٜ٪١ د٩ س,  9ٖ٘حٛششٗخص حٛظٮ طظخز ٢ٟ ٤ٛذ١ ٟٔشحً ٨ٛخ ه٬ٜ 

, ٗؼخ٣ٮ أٗزش ٟذٯ٤ش روذ ٤ٛذ١, ٠ٟ٪ٛش ُٮ أ٩س٩رخ خلاٙ حٛغ٤٪حص حٛوخ٠ٰٛش ٟؼٚ عظ٨٘٪ٛٞ

 حٛوشش ح٠ٛخػٰش 

 اٌذساعخ: ذافأ4/1٘

 سحعش ٠ُٰخ ٯ٬ٜ:طظ٠ؼٚ أ٧ذحٍ حٛذ

حٛظوشٍ ه٬ٜ ٟشحكٚ حٛظ٤ِٰز حِٛو٬ٜ ٜٛذ٩سس ح٠ٛلخعزٰش ه٤ذ طـزْٰ خذٟخص  -ٔ

 حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش 

حٯـخد كٜ٪ٙ ٠ٛش٘لاص هشع حٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش ٜٛششٗخص حٛوخٟٜش ٬ُ ٟـخٙ  -ٕ

 حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش 

 حٛظوشٍ ه٬ٜ أ٧ٞ ٟش٘لاص ٟشحؿوش حٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش ٛششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش -ٖ

 ٩ح٠ٛغخ٠٧ش ٬ُ حٯـخد كٜ٪ٙ طـ٤زخً ٤٠ٛن حخِخٓخص ح٠ٛشحؿوش 

حٛظوشٍ ه٬ٜ ٟوخٯٰش ح٠ٛلخعزش حٛذ٩ٰٛش أ٩ حٛظٔخسٯش ح٠ٛخٰٛش حٛذ٩ٰٛش ه٤ذ اهذحد  -ٗ

 ٩هشع حٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش ٛششٗخص خذٟخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش 

حٛظوشٍ ه٬ٜ ٩عخثٚ ٟ٘خُلش حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ ه٤ذ حٰٛٔخٝ رظٔذٯٞ خذٟخص  -٘

 خ ح٠ٛخٰٛش حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰ



 ٖٕٕٓ ٟخسط  –هشش  حٛخخٟظحٛوذد  –ٟـٜش حٛشش٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ حٛظـخسٯش 
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 اٌذساعبد اٌغبثمخ: - 5/1
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Marisa A. Sánchez: 2022))
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ط٤خ٩ٛض حٛذسحعش حٛظوشع  رظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش, ٢ٟ كٰغ طؤػٰش٧خ ه٬ٜ 

ح ه٠خٙ ح٠ٛخٰٛش ح٠ٛش٠٪ٛش رخٛظٌٰٰشحص ٬ُ حٛخذٟخص ح٠ٛخٰٛش, ك٪ٙ هذد ٢ٟ ح٠ٛغظ٪ٯخص 

ٜٛظشٌٰٚ ح٠ٛلخعز٬ ٩ح ػش ه٬ٜ هشع  ح٠ٛظخظظش ح٠ٛئػشس ٬ُ حٛظل٪ ص ح٠ٛغظٔزٰٜش

حٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش رظ٪سس عشٯوش ٠ٟخ ٯظـٜذ ِٗخوس هخٰٛش ٬ُ ح٠ٛشحؿوش ٩خخطش ح٠ٛشحؿوش 

ح ٛ٘ظش٣٩ٰش, ٩ح٣ظ٨ض حٛذسحعش رظ٪طٰش رؼش٩سس طز٬٤ ُ٘ش حٛشز٘خص حٛظ٤خهٰش ٢ٟ 

 ح٠ٛ٘خطذ حٛ٘زش٫ ٛوشع ٟغظـذحص حٛظغـٰٚ ح٠ٛلخعز٬ ح٠ٛظؤػش رخٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش 

5/1/2 

Jagadeesha R. Bhata Salman: 2022) )
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ط٤خ٩ٛض حٛذسحعش كخ٧شس ؿذٯذس طل٠ٚ ه٤٪ح١ رٗخو حٛظ٠٪ٯٚ ٢ٟ خلاٙ ح٣ظش٣ض ح شٰخو 

٩ٟذ٫ طؤػٰش٧خ ه٬ٜ س٤٠ٓش ششٗخص طٔذٯٞ خذٟخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش, ٟؼٚ ششٗخص 

د ح ٓشحع ٩حٛظلْٔ ٢ٟ ٗشَ ح كظٰخٙ ٩حٛظلاهذ ح٠ٛخ٬ٛ  ًشحع ٟ٘خُلش حِٛغخ

ح٠ٛخ٬ٛ, ٩سٗضص ه٬ٜ ٟـ٠٪هش ششٗخص طوخ٬٣ ٢ٟ ٟش٘لاص حٛظغـٰٚ ح٠ٛلخعز٬ ه٢ 

روذ, ٣ظٰـش طوخٟلاص ح٣ظش٣ض ح شٰخو ٩أ٩طض رؼش٩سس حٛظ٪ث٠ش ٟن ح٤ٛلٞ ح٤ٰ٘٠٠ٛش 

٩حٛش٠ٰٓش ٛلادحسحص حٛؼشٯزٰش ٛظلْٰٔ ط٪ث٠ش حٛظوخٟلاص ح٠ٛخٰٛش ر٨٤ٰٞ, ٛظ٢ٰ٘٠ ششٗخص 

 ٛظلذٯخص ح٠ٛٔزٜش ٬ُ طلذٯخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٢ٟ ح٠ٛئحث٠ش ٟن ح

5/1/3 

 Yu Youa Zongdai: 2022) )
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ح٧ظ٠ض حٛذسحعش ر٠ش٘لاص ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش حٛظ٬ طظوخٟٚ ٟن ط٤خدٯْ 

ح عظؼ٠خس حٛظ٤ٰٰش, ٩حك٨شص ٟذ٫ حِٛـ٪س حٛ٪حػلش ر٢ٰ ٟش٘لاص حٰٛٔخط ح٠ٛلخعز٬ ٟخ 

                                                           
5
 - Marisa A. Sánchez, " A multi-level perspective on financial technology transitions". 

Technological Forecasting and Social Change, Volume 181, August 2022. 
6
 - Jagadeesha R. BhataSalman A. Al Qahtanib Maziar Nekoveec, "FinTech enablers, use 

cases, and role of future internet of things", Journal of King Saud University - 

Computer and Information Sciences. 5 September 2022. 
7
 - Yu Youa Zongdai Yub Wenqiao Zhangc LeiLud, "FinTech Platforms and Mutual Fund 

Markets", Journal of International Financial Markets, Institutions and Money, 8 

September 2022. 
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ٰٓخط ح ٯشحدحص خخطش ٟن حٛظز٬٤ حٛ٘خٟٚ ٢ٟ  ر٢ٰ ح عخط ح٤ٛٔذ٫ ٩ح عظلٔخّ ٬ُ

حٛٔـخم حٛل٘٪٬ٟ حٛظ٬٤ٰ ٨ٛزح ح٤ٛ٪م ٢ٟ حٛششٗخص ٩حٛز٫ ٯ٤و٘ظ ه٬ٜ دٓش هشع 

٣ظخثؾ حلأه٠خٙ رخٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش, ٩ح٣ظ٨ض حٛذسحعش رؼش٩س طلِٰض ح٠ٛذٯشٯ٢ ه٬ٜ طـ٪ٯش 

 طلغ٢ٰ حه٠خٙ حٛظغـٰٚ ح٠ٛلخعزٰش حٰٛ٪ٰٟش  ػِخو حٛؼٔش ه٬ٜ دٓش حٛظغـٰٚ 

5/1/4 

Francesco Cappaac: 2022) )
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ط٤خ٩ٛض حٛذسحعش ٟشٜ٘ش حٗزش ٬ُ ِٰٰٗش حٛظغـٰٚ ح٠ٛلخعز٬ ٛو٠ٰٜخص ح ٣ذٟخؽ ٩ح عظل٪حر 

حٛ٘ظش٣٩ٰخً, ٩ٟذ٫ ٓخرٰٜش سد ُوٚ ح ع٪حّ ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ طٜٖ حٛلخ٧شس ٩ح سرخف ح٠ٛغظل٪ر 

حٛذسحعش رؼش٩سس  ه٨ٰٜخ ٩طغـ٨ٰٜخ ٟزخششس ٩هشع حٛظٔخسٯش ح٠ٛخٰٛش ح٩ً  رؤ٩ٙ, ٩ح٣ظ٨ض

حٛظـزٰن حٛ٘خٟٚ ٟن ح٠ٛئعغخص حٛل٘٪ٰٟش ٩خخطش حٛؼشٯزٰش ٩حع٪حّ ح٠ٛخٙ ٬ُ 

ح عظـخرش حٛغشٯوش ٜٛظغـٰٚ ح٠ٛلخعز٬ حٛ٘ظش٣٩ٰخً ٛششٗخص طٔذٯٞ خذٟخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ 

 ح٠ٛخٰٛش 

5/1/5 

Victor Murindea: 2022) )
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حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٩حٛظ٬ طـ٤ذ حٛٔض حٛذسحعش حٛؼ٪و ه٬ٜ حٛظ٤ٰٔخص ح٠ٛخٰٛش ٛششٗخص 

ٟخخؿش ح ه٠خٙ ٩خخطش ه٤ذ طشٍ ح٠ٛشطزخص ح٩ ٤ٟق حٛٔش٩ع, ٩ح٧ظ٠ض حٛذسحعش 

رؼش٩سس هشع ح٠ٛئششحص ح٠ٛخٰٛش ٠ٜٛش٨ذ ح٠ٛظش٬ُ ٓزٚ ٤ٟق حٛٔش٩ع ٧٩زح ٯظـٜذ 

حٛظغـٰٚ ح٠ٛلخعز٬ ٜٛظوخٟلاص ح٠ٛخٰٛش ٢ٟ خلاٙ ٓخهذس رٰخ٣ض ٠٤ٛخرؽ طـ٠ٰن ح ه٠خٙ 

حٛٔش٩ع ٠ٛشحؿوش ؿذٯش حٛغذحد ٢ٟ هذ٦ٟ  هظزخسحص ٰٓخط ٟخخؿش ٜٛلخط٢ٰٜ ه٬ٜ 

ح ثظ٠خ١ ح٠ٛظ٪ٓوش ٩حٛظ٬ طظٞ ه٢ ؿشٯْ ٤ٟظخص ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش  ٩ح٩طض 

 رؼش٩سس ه٠ٚ ٓ٪حهذ رٰخ٣خص ٠ٛشحؿوش ٟخخؿش ح ثظ٠خ١ ٓزٚ ٤ٟق حٛٔش٩ع 
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effects of M&As with fintech firms", Journal of Economics and Business, Volume 

121, July–August 2022. 
9
 - Victor Murindea Efthymios Rizopoulosb Markos Zachariadisb, "The impact of the 

FinTech revolution on the future of banking: Opportunities and risks" International 

Review of Financial Analysis, Volume 81, May 2022. 
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ٖٔ 

5/1/6 

Hakkı Deniz Karaman: 2021) )
10

 

ٰٚ ح٠ٛلخعز٬ ٛخذٟخص ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش حٛظ٬ طٔذٝ ط٤خ٩ٛض حٛذسحعش حػخس حٛظغـ

حٛٔش٩ع ٠ٜٛٔظشػ٢ٰ رذٯلا ه٢ ح ه٠خٙ ح٠ٛظشُٰش ٗخٛز٤٪ٕ ٟؼلًا, رخهظزخس٧خ ٣شخؽ 

ط٠٪ٯٚ حعظ٨لا٬ٗ ٩ح ػخس ح٤ٛخؿ٠ش ٢ٟ ح هظشحٍ ح٩ هذٝ ح هظشحٍ رخغخثش حٛذٯ٪١ 

حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿ٬ ٛظٜٖ  ح٠ٛظ٪ٓوش ٩ٟذ٫ طؤػٰش٧خ ه٬ٜ ٣ظخثؾ ح ه٠خٙ ٬ُ رجٰش حٛظغـٰٚ

حٛششٗخص, ٩حٛظ٬ ٯ٘٪١ حٛظغـٰٚ ح٠ٛلخعز٬ ٨ُٰخ رخٛ٘خٟٚ آٰٛخً, ٢ٟ٩ ػٞ ح ػش ح٤ٛخطؾ ٢ٟ 

طخَٜ روغ ح٠ٛٔظشػ٢ٰ ٢ٟ حٛغذحد ٩حشخسص حٛذسحعش ح٬ٛ هلاؽ رٖٛ ٢ٟ خلاٙ دسحعش 

ٜٛـذحسس ح ثظ٠خ٣ٰش ٠ٜٛٔظشػ٢ٰ ٢٘ٛ٩ ٧ٚ حٛظششٯوخص حٛؼشرٰٰش طٔزٚ رٖٛ, ٠ٛ٩خ ٗخ٣ض 

ٛزٰجش حٛظشٰٗش ٩حٛظ٬ حٛظششٯن حٛؼشٯز٬ ر٨خ ٯٔزٚ حػ٠للاٙ حٛٔش٩ع ر٤خو حٛذسحعش ه٢ ح

ه٬ٜ ٟخ ٛٞ ٯظٞ عذحد٥ ُوٰٜخً ٩ٰٛظ ٟٔذسحً, ُخٛذسحعش حشخسحص ح٬ٛ ػش٩سس ح هظشحٍ 

رخغخثش ح ثظ٠خ١ ٛظلْٰٔ حٛوذحٛش حٛؼشٯزٰش, خخطش ٩ح١ ح ٓشحسحص حٛؼشٯزٰش طٔذٝ ٢ٟ 

هذٝ ح ٛظضحٝ حٛؼشٯز٬ ٠ٛظش٩ُخص خلاٙ ٟ٪حٓن حٛ٘ظش٣٩ٰش ٠ٟخ ٯ٠ؼٚ خـ٪سس ٬ُ 

ط٘زذط٨خ ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٢٘ٛ٩   طوظ٠ذ ٟن حِٛلض حٛؼشٯز٬ ٩خخطش ٟن 

 حِٛلض ح٢ٰ٘٠٠ٛ 

5/1/7 

Yueh: 2021)-Tsui  )
11
 

ط٤خ٩ٛض حٛذسحعش ٟذ٫ ح٠٧ٰش طٔذٯٞ خذٟخص ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش, ٬ُ حٛظ٠٪ٯٚ 

ح٠ٛظش٬ُ ٠ٟخ ٯ٤و٘ظ ه٬ٜ طلغ٢ٰ حٛخذٟش ٩ٯظـٜذ ٛظلْٰٔ حعظٰشحطٰـٰش طلغ٢ٰ حلأدحو 

٧زح ٟضٯذ ٢ٟ حعظٰشحطٰـٰخص طخِٰغ حٛظِٜ٘ش ٛظلْٰٔ ٟضٯذ ٢ٟ سرلٰش طٜٖ حٛششٗخص 

٢٘ٛ٩ ح٠ٛشٜ٘ش حٛظ٬ ط٪حؿ٦ ٧زح ح٤ٛ٪م ٢ٟ حٛششٗخص ٬٧ ٟذ٫ حٛظـزٰن ٟن حٛخذٟخص 

حٛؼشٯزٰش ٬ُ ح ه٠خٙ ح٤ٰ٘٠٠ٛش ٟن ح دحسحص حٛؼشرٰزٰش ٩خخطش حٛظ٢ٰ ٩ؿخٛزض 

ٛذسحعش رظـزْٰ خ٪حص حٛظِخهٚ ح٢ٰ٘٠٠ٛ ٟن حلإدحسس حٛؼشرٰٰش ٛظٔذٯٞ حٓشحسحص طظِْ ح

 ٩حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش 

 

                                                           
10
 - Hakkı Deniz Karaman Tanseli Savaser Gunseli Tumer-Alkan, "Financial technology in 

developing economies: A note on digital lending in Turkey", Economics Letters, 

Volume 207, October 2021. 
11
  - Tsui -Yueh Cho Yi- Shuan Chen, "The impact of financial technology on China’s 

banking industry: An application of the meta frontier cost Malmquist productivity 

index", The North American Journal of Economics and Finance, 22 March 2021. 
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(Ani Stoykova: 2020) 
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ح٧ظ٠ض حٛذسحعش روشع عشٯن ٛظ٤ٰٔخص حٛظـ٪ٯش ح٠ٛلخعز٬ ٬ُ حٛظغـٰٚ رخ٤ٛلٞ حٱٰٛش 

و ح طـ٤خه٬ ٬ُ ادحسس ح٠ٛغظ٤ذحص ٩حعظخذحٝ ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش آٰٛخص حٛزٗخ

٩طغـٰٚ ؿ٠ٰن حٛو٠ٰٜخص ٢ٟ خلاٙ ح٤ٛلٞ ح ٛ٘ظش٣٩ٰش ٩ٗزٖٛ ادحسس ح٠ٛخخؿش ٜٛخذٟخص 

ح٠ٛخٰٛش ٩ح٠ٛلخعزٰش, ٩ح٣ظ٨ض حٛذسحعش رظ٪طٰش ه٤ذ حهذحد حٛظٔخسٯش ح٠ٛخٰٛش, أ٦٣  رذ ٢ٟ 

٠ٜٛوخٟلاص  ٟشحؿوش ٟظـٜزخص ٟوخٯٰش ح٠ٛلخعزش ح٩ً  ٛلاطغخّ ٟو٨خ ٩حٛظغـٰٚ ح٩  رخ٩ٙ

 رحص ح ػخس حٛؼشٯزٰش ٠ٛ٘خُلش حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ 

5/1/9 

Carmen Leong Felix: 2020) )
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حشخسص حٛذسحعش ا٬ٛ أ٠٧ٰش حٛذ٩س ح٬ٜٔ٠ٛ كذٯؼخ ه٬ٜ ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٩حٛظ٬ 

حطـ٨ض ح٬ٛ سٯخدس ح ه٠خٙ روٰذحً ه٢ ٧ذٍ طلْٰٔ حٛشرلٰش ُٔؾ, ٢ٟ خلاٙ طـشرش 

ح ٓظظخد حٛش٬٠ٓ, ح  ح١ حٛذسحعش حٛٔض حٛؼ٪و ه٬ٜ ٟش٘لاص حٰٛٔخط  ح٣ذ٣٩غٰخ ٠ٛ٪حؿ٨ش

ح٠ٛلخعز٬ ٩ُْ ٟظـٜزخص حطذحسحص ٟوخٯٰش حٛظٔخسٯش ح٠ٛخٰٛش حٛذ٩ٰٛش ٩ػش٩سس ح طغخّ 

ٟو٨خ, ر٨ذٍ خْٜ ٓ٪حثٞ ٟخٰٛش روٰذس ه٢ حٛظلشٯِخص ٩حخِخٓخص ح٠ٛشحؿوش, ٛظلغ٢ٰ د٩س 

 حٛظ٤ٰٔخص حٛش٠ٰٓش ٬ُ ح ه٠خٙ ح٠ٛخٰٛش 

5/1/01 

Pavel Leonov: 2020) )
14

 

ر٧زض حٛذسحعش ا٬ٛ هشع طلٰٜٚ ٟئشش ٜٛزٰخ٣خص ح٠ٛخٰٛش رخهظزخس٥, حكذ ه٤خطش حٛزٗخو 

ح طـ٤خه٬ ٩ٟذ٫ ح ػش ٢ٟ ه٠ٰٜش ح٠ٛشحؿوش رخعظخذحٝ حد٩حص حٛزٗخو ح طـ٤خه٬ ٬ُ 

خذٟخص حٛظؤٰٗذ ٠ٜٛشحؿوش ٛظـ٤ذ حخِخٓخص ح٠ٛشحؿوش ٜٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش ٛششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ 

                                                           
12
 - Ani Stoykova, Mariya Paskaleva "RISK MANAGEMENT AND ACCOUNTING 

WITH FINTECH" Entrepreneurship, 2020, vol. 8, issue 1, 59-73. 
13
 - Carmen Leong Felix Ter Chian Tan Fithra Faisal, "The emancipatory potential of 

digital entrepreneurship: A study of financial technology-driven inclusive growth", 

Information & Management, 23 October 2020. 
14
 - Pavel Leonov Anastasia Kozhina Artyom Sviridenko, "Visual analysis in identifying a 

typical indicator of financial statements as an element of artificial intelligence 

technology in audit", Procedia Computer Science, Volume 169, 2020. 15 April 2020. 



 ٖٕٕٓ ٟخسط  –هشش  حٛخخٟظحٛوذد  –ٟـٜش حٛشش٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ حٛظـخسٯش 
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ح٠ٛخٰٛش, ٩حٛظ٬ ٯظٞ طش٨ٌٰٜخ رخٛ٘خٟٚ حٛ٘ظش٣٩ٰخً, ٩ح٣ظ٨ض حٛذسحعش رظ٪طٰش ٢ٟ ػش٩سس 

 ح هظ٠خد ه٬ٜ ح ؿشحوحص حٛظلٰٰٜٜش ه٤ذ طخـٰؾ ه٠ٰٜش ح٠ٛشحؿوش  ٨٣خ حٗؼش ُخهٰٜش 

 اٌفدٛح اٌجسث١خ: -6/1

ٯظؼق ٢ٟ حٛذسحعخص حٛغخرٔش أ٨٣خ حطـ٨ض ا٬ٛ هشع ٠ٛش٘لاص حٛظغـٰٚ ح٠ٛلخعز٬ 

٩هذٝ حٛٔذسس ه٬ٜ ح ٗظشخٍ ح٠ٛز٘ش ٛلاخـخو ح٠ٛخٰٛش, ح٩ حٛظِخهٚ ٩حٛظـزٰن حٛ٘خٟٚ ٟن 

حلإدحسحص حٛؼشٯزٰش, ٩خخطش ح٤ٛلٞ ح٤ٰ٘٠٠ٛش, ٩ر٤خوً ه٦ٰٜ طظٜخض حِٛـ٪س حٛزلؼٰش ٬ُ أ١ 

خص ح٠ٛلخعزش ٬ُ ٧زح حٛشآ١, ا٬ٛ هشع ٠ٜٛش٘لاص حٛزخكغ ٯظـ٦ روذ حعظوشحع حدرٰ

ح٠ٛلخعزٰش ٩حٛظلذٯخص حٛؼشٯزٰش ٜٛظئث٠ش ٩ح ط٠ظش ٟن ح٤ٛلٞ ح٠ٛلخعزٰش ٛظـ٪ٯش حٛظغـٰٚ 

ح٠ٛلخعز٬ ٩ٗزق ؿ٠خف حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ ٟن هشع ٟٔظشكخص ٜٛلٜ٪ٙ, ه٬ٜ ح٤ٛل٪ 

 حٛز٫ ٯوضص ح ع٪حّ ح٠ٛخٰٛش  

 زذٚد اٌذساعخ: -7/1

٘لاص ح٠ٛلخعزٰش ح٤ٛخشجش ٢ٟ حٛظوخٟٚ ٟن ششٗخص طٔذٯٞ خذٟخص طظ٤خ٩ٙ حٛذسحعش ح٠ٛش

ح٠ٛخٰٛش ٬ُ ٣ـخّ حٛظوخٟلاص حٛظ٬ طظٞ هزش ح ٣ظش٣ض ٢ٟ خلاٙ حٛزشحٟؾ ظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛ

حٛش٠ٰٓش, ع٪حو ٢ٟ خلاٙ ح٠ٛل٠٪ٙ أ٩ ح ؿ٨ضس ح ٛ٘ظش٣٩ٰش, ه٤ذ حٛظغـٰٚ حٛ٘ظش٣٩ٰخ ٬ُ 

كٰٚ ٛذُظش ح عظخر ٩ٗزٖٛ ه٤ذ اهذحد ٟشحكٚ حٛذ٩سس ح٠ٛلخعزٰش ٢ٟ دُظش حٰٛ٪ٰٟش أ٩ حٛظش

ٰٟضح١ ح٠ٛشحؿوش ٨٣خٯش رخٛظغ٪ٯخص ٛوشع حٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش ط٨٠ٰذحً لإهذحد ٰٓ٪د ح ِٓخٙ, 

رخ ػخُش ح٬ٛ ح٠ٛش٘لاص حٛظ٬ ط٤شؤ ه٤ذ ح٠ٛشحؿوش ٩طٔذٯٞ خذٟخص حٛظؤٗذ حٛظ٘ش٣٩ٰخً, ه٬ٜ 

٬ ٟ٘خُلش حٛظـ٤ذ ح٤ٛل٪ حٛز٫ ٯظِخد٫ حخِخٓخص ح٠ٛشحؿوش, ٠ٗخ ط٠ظذ كذ٩د حٛذسحعش حٛ

حٛؼشٯز٬ ٩ٰٛظ حٛظ٨شد حٛؼشٯز٬ ه٤ذ أهذحد حٛظغ٪ٯخص حٛؼشٯزٰش ٛؼشٯزش حلإؿ٪س 

٩ح٠ٛشطزخص ٩ػشٯزش حٛذخٚ ه٬ٜ أسرخف ح شخخص ح هظزخسٯش ٩ٰٛظ حٛؼشٯزش ه٬ٜ 

 ح٠ٰٔٛش ح٠ٛؼخُش أ٩ حٛؼشٯزش ه٬ٜ حٛؤخسحص ح٠ٛز٤ٰش أ٩ ػشٯزش حٛذٌٟش 

 خطخ اٌذساعخ: -8/1

 ٜٛذسحعشحلإؿخس حٛوخٝ  -ٔ

 ٨ِٟ٪ٝ خذٟخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش -ٕ

 حٛظلذٯخص ح٠ٛلخعزٰش ٩حٛؼشٯزٰش حٛظ٬ ط٪حؿ٦ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش -ٖ

طـزٰٰٔش ٩ٰٟذح٣ٰش ه٬ٜ ه٤ٰش ٢ٟ ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٠ٛ٪حؿ٨ش  شدسحع -ٗ

 حٛظلذٯخص ح٠ٛلخعزٰش ٩حٛؼشٯزٰش ر٨ذٍ ٟ٘خُلش حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬

 إٌزبئح ٚاٌزٛص١بد

 اٌّشاخغ
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ِفَٙٛ خذِبد اٌزىٌٕٛٛخ١ب اٌّب١ٌخ -2  

 اٌزىٌٕٛٛخ١ب اٌّب١ٌخ اٌّمصٛد ثخذِبد  -2/1

ٯشٰش ٨ِٟ٪ٝ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ا٬ٛ أ٭ ه٠ٚ ٯغظخذٝ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ٛظوضٯض أ٩ اط٠خٝ  

حٛخذٟخص ٩حٛو٠ٰٜخص ح٠ٛخٰٛش رش٘ٚ آٛٮ, ٩ٯش٠ٚ حٛظ٤خهش عشٯوش ح٠٤ٛ٪ حٛظٮ طخذٝ 

طُغظخذٝ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش  ٠ٗخ ـشّ ٟظوذدس ٟظخٛق ٗٚ ٢ٟ ح٠ٛغظ٢ٰٜ٘٨ ٩حٛششٗخص ر

٠ٛغخهذس حٛششٗخص, ٩أطلخد حلأه٠خٙ, ٩حٛو٠لاو ه٬ٜ ادحسس ه٠ٰٜخط٨ٞ ح٠ٛخٰٛش رش٘ٚ 

أُؼٚ ٢ٟ خلاٙ حعظخذحٝ حٛزشحٟؾ ٩حٛخ٪حسصٰٟخص ح٠ٛظخظظش حٛظٮ ٯظٞ طـ٪ٯش٧خ ه٬ٜ 

 أؿ٨ضس ح٠٘ٛزٰ٪طش ٩ح٨ٛ٪حطَ حٛزٰٗش 

ٟؾ حٛظ٤ٰٔخص ح٠ٛخظِٜش, ٟؼٚ: حٛزٗخو ح طـ٤خهٮ, طٔ٪ٝ ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش رذ

٩ٓ٪حهذ حٛزٰخ٣خص ح٠ٛظغٜغٜش, ٩هٜٞ حٛزٰخ٣خص ُٮ حٛٔـخهخص ح٠ٛخٰٛش حٛظٰٜٔذٯش ٛـو٨ٜخ أٗؼش 

أٟخ٣ًخ ٩أعشم ٩ِٗخوس, ٢ٟ٩ حٛـذٯش رخٛزٗش أ١ّ ٓـخم حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٯُوذ ٩حكذًح ٢ٟ 

طظوذد حلأٟؼٜش  ٩حٛظ٬ ٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛشه٬ٜ حٛظ٤٘ ٠ٗؼخٙأعشم ٓـخهخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ٠٣ً٪ح 

ٓذ ط٘٪١ طٜزٰش  ًشحع حٛذ٩ٛش ٬ُ ه٬ٜ حعظخذحٟخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰش ح٠ٛخٰٛش ر٢ٰ حٛششٗخص, 

٧ز٥ حلأٟؼٜش٢ٟ ٠ُٰ٩خ ٯؤطٮ روغ طلْٰٔ حٛظ٠٤ٰش ح٠ٛغظذحٟش, 
ٔ٘
 : 

طٔ٪ٝ روغ حٛششٗخص حٛ٘زٰشس رظ٠٪ٯٚ ٓش٩ع  :الإلشاض ٚالائزّبْ اٌشلّٟ  ٔ

رلٰغ ٯظٞ حطخخر ٓشحسحص حلإٓشحع رش٘ٚ  SMEsٛلأه٠خٙ حٛظٌٰشس ٟزخششس 

عشٯن ؿذًح, ٠ٗخ طظٰق روغ حٛششٗخص خٰخس حلإٓشحع ٢ٟ ٣لٰش ا٬ٛ ٣لٰش, أ٭ 

٢ٟ ه٠ٰٚ ا٬ٛ ه٠ٰٚ, رلٰغ ٯ٢٘٠ ٜٛو٠لاو ٢ٟ خلا٦ٛ آشحع حلأٟ٪حٙ ٛزوؼ٨ٞ 

 شحٕ ٟئعغش ٟخٰٛش  حٛزوغ د١٩ حٛلخؿش ا٬ٛ اش

أطزلض حٛوذٯذ ٢ٟ ح٠ٛئعغخص  :اٌخذِبد اٌّصشف١خ ػجش اٌٙبرف اٌّسّٛي  ٕ

ن ٓذسحط٨خ ح٠ٛظشُٰش هزش ح٨ٛخطَ ح٠ٛل٠٪ٙ, ٛظٜزٰش ؿٜذ ٰط٪عطغو٬ ا٬ٛ ح٠ٛخٰٛش 

ه٬ٜ حٛخذٟخص ح٠ٛظشُٰش حٛش٠ٰٓش, كٰغ ٯظـٜن حٛو٠لاو ا٬ٛ  سحٛو٠لاو ح٠ٛظضحٯذ

ٞ حٛز٤٪ٕ حٱ١ خٰخس ا٣ـخص روغ طلغ٢ٰ حلأدحو حٛز٤٘ٮ, ٩ٛزٖٛ طٔذٝ ٟول

 حلأه٠خٙ ح٠ٛظشُٰش هزش ح٨ٛخطَ ح٠ٛل٠٪ٙ ٢ٟ خلاٙ ٤ٟظخص حٛز٤٪ٕ حٛخخطش 

ٯِؼٚ ٟولٞ حلأشخخص حٜٛزٯ٢ طٔٚ  :اٌذفغ ثٛاعطخ الأخٙضح اٌّسٌّٛخ  ٖ

ًٟخ اؿشحو ٟوخٟلاص حٛذُن ه٢ ؿشٯْ طـزٰٔخص حلأؿ٨ضس  ٖٓأه٠خس٧ٞ ه٢  هخ

ٜض ٢ٟ ٟـظ٠وخص ٓخث٠ش ه٬ٜ ح٤ٛٔذ ا٬ٛ ح٠ٛل٠٪ٛش, ٣٩لشًح لأ١ ح٠ٛـظ٠وخص ٓذ ح٣ظٔ
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 - Hui Li Nazar Usman Xiaoying Tang, "Does the resources curse hypothesis exist in 

China? What is the dynamic role of fiscal decentralization, economic policy uncertainty, 

and technology innovation for sustainable financial development?", Resources Policy, 

22 September 2022. 



 ٖٕٕٓ ٟخسط  –هشش  حٛخخٟظحٛوذد  –ٟـٜش حٛشش٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ حٛظـخسٯش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٔ7 

ٟـظ٠وخص س٠ٰٓش رش٘ٚ طذسٯـٮ, ُٔذ ٣شؤص خذٟخص حٛذُن ر٪حعـش حلأؿ٨ضس 

 ح٠ٛل٠٪ٛش ٛظلٚ ٟلٚ ؿشّ حٛذُن حٛظٰٜٔذٯش 

ط٤٘٠ض ر٪سطخص حٛو٠لاص ح٠ٛشِشس ٢ٟ سرؾ ح٠ٛغظخذ٢ٰٟ  :اٌؼّلاد اٌّشفشح  ٗ

 حٛزٯ٢ ٯشظش١٩ أ٩ ٯزٰو٪١ حٛو٠لاص ح٠ٛشِشس ٟؼٚ حٛزٰظ٘٪ٯ٢ 

ٛٔذ طلغ٢ حٛظذح٩ٙ ٩ح عظؼ٠خس ٟن حهظ٠خد حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ  :اٌزذاٚي ٚالاعزثّبس  ٘

ح٠ٛخٰٛش, ٌُخٛزًخ ٟخ ط٘٪١ ح٠ٛوٜ٪ٟخص حٛ٪حسدس ٢ٟ حٛزٰخ٣خص حٛؼخ٠ش ًٰش ٤ٟل٠ش 

٩ًٰش ٓخرٜش ٜٛٔشحوس رذ١٩ ٟغخهذس ط٤ٰٔخص حٛزٗخو ح طـ٤خهٮ  ٯ٢٘٠ ٨ٛز٥ 

عظخشحؽ حلأُ٘خس ٨٤ٟخ ُٮ حٛظ٤ٰٔخص حٛظذْٰٓ ُٮ ٟـ٠٪هخص حٛزٰخ٣خص ح٠ٛؤذس, ٩ح

ًؼ٪١ ػ٪ح١ٍ ه٢ ؿشٯْ حعظخذحٝ ٟوخٛـش حٌٜٛش حٛـزٰوٰش, ٠ٗخ أطزق ربٟ٘خ١ 

 ح٠ٛظذح٢ٰٛ٩ حٱ١ طشٌٰٚ ٠ٰٗخص ٗزٰشس ٢ٟ حٛزٰخ٣خص ٢ٟ خلاٙ حٛخ٪حسصٰٟخص 

:١ِضاد اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛخ١ب اٌّب١ٌخ -2/2
16
 

طو٠ٚ ه٬ٜ طلغ٢ٰ ؿ٪دس ح٠ٛئعغخص ح٠ٛخٰٛش حٛظٰٜٔذٯش ٢ٟ خلاٙ صٯخدس حِٛ٘خوس  -ٔ

 ٩حلإ٣ظخؿٰش  

 ط٤ُـض ح٠ٛوخٟلاص ح٠ٛخٰٛش رظ٘خَٰٛ ٟخِؼش   -ٕ

 طغظخذٝ ط٤ٰٔخص طو٠ٚ ه٬ٜ طلغ٢ٰ طـشرش حٛو٠لاو, ٩طوضٯض ػٔظ٨ٞ   -ٖ

 ا٣ـخص حلأه٠خٙ رـشٯٔش أعشم ٩أٗؼش ُخهٰٜش   -ٗ

 ؤ٣ل٠ش أ٤ٰٟش ٟظـ٪سس طظ٠ظن ط٤ٰٔخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ر -٘

 خذِبد اٌزىٌٕٛٛخ١ب اٌّب١ٌخ  -3/2

ح ٣٪حم ح٠ٛغظٔشس رخٛغ٪ّ ح٠ٛظش٬ُ هخ٠ٰٛخً ٨٤ٟ٩خ ٟظش, عذحد ٟولٞ حٛخذٟخص ح٤٨٠ٰٛش 

٩ٟشظشٯخص حٛغٜن ٩حٛخذٟخص رخعظخذحٝ حٛزـخٓخص ح ثظ٠خ٣ٰش ٩طٔذٯٞ حٛٔش٩ع, رخ ػخُش 

ذ ٢ٟ حٛخذٟخص حٛش٠ٰٓش, ٠ُٰ٩خ ح٬ٛ خذٟخص حٛظِٰٜ٪١ ح٠ٛل٠٪ٙ حٛش٠ٰٓش ٩حٛظ٬ طش٠ٚ حٛوٰ

ٯ٬ٜ ٟضٯذ ٢ٟ طٜٖ حٛخذٟخص حٛظ٬ ط٪ُش٧خ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛش٠ٰٓش ٩حٛظ٬ ٓذ ط٘٪١  ًشحع 

حٛش٠٪ٙ ح٠ٛخ٬ٛ ٩ٓذ ط٘٪١  ًشحع أخش٫, ٠ٗخ ٬٧ رخٛش٘ٚ حٛظخ٬ٛ:
ٔ7
 

                                                           
ٔٙ
د  رغ٤ض ه٬ٜ أك٠ذ ٣٪سحٛذٯ٢, "ٟذخٚ ٬٠ٗ ٰٛٔخط ح٠ٰٔٛش ح٠ٛؼخُش ح٠ٛظ٪ٓوش ه٤ذ حٛظـزْٰ ح٠ٛلخعز٬ ٜٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ  - 

–( حٛوذد حٛؼخٛغ ٖٕح٠ٛـٜذ   -٩حٛظـخسٯش  ح٠ٛخٰٛش ر٨ذٍ حٛظل٪ؽ ٢ٟ ٟخخؿش٧خ رخ ع٪حّ ح٠ٛخٰٛش"  ٟـٜش حٛزل٪ع ح٠ٛخٰٛش

  ٕٕٕٓ  ؿخٟوش ر٪سعوٰذ  ٯ٪ٰٛ٪ 
ٔ7
د ٨٣ٜش أر٪ حٛوض, "أػش طـزْٰ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛش٤٠ٓش ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ حٛش٠٪ٙ ح٠ٛخ٬ٛ ُٮ حٛٔـخم ح٠ٛظش٬ُ رخٛذ٩ٙ ح ُشٯٰٔش"  - 

 ٕٕٔٓارشٯٚ  -شٯٰٔش حٛوٰٜخ ٰٜٗش حٛذسحعخص ح ُ -ٟـٜش ٰٜٗش حٛغٰخعش ٩ح ٓظظخد حٛوذد حٛوخشش, ؿخٟوش حٛٔخ٧شس 



آػش حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ طـ٪ٯش حٰٛٔخط ح٠ٛلخعزٮ ٛظوضٯض حع٪حّ ح٠ٛخٙ ر٨ذٍ حٛلذ ٢ٟ حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ ه٤ذ حٛظوخٟٚ ٟن 

 ح٤٠ٛل٪ٟش حٛؼشٯزٰش حلإٛ٘ظش٣٩ٰش "دسحعش طـزٰٰٔش"  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٔ1 

 

حٛ٪حٓن ح ُظشحػ٬ حٛظخٛٮ٩طؤخز حٛو٠ٰٜخص حٛظـخسٯش ٢ٟ خلاٙ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش 
ٔ1
: 

 

 اٌىزً:علاعً  -1

ٓخهذس رٰخ٣خص ٟظٔذٟش طغ٠ق ر٠شخسٗش ح٠ٛوٜ٪ٟخص حٛ٪حػلش دحخٚ شز٘ش  طظ٠ؼٚ ٬ُ

حٛزوغ حٛزٰخ٣خص ُٮ ٗظٚ ٟشطزـش رزوؼ٨خ  ,حلأه٠خٙ  طخض١ ٓخهذس رٰخ٣خص عٜغٜش حٛ٘ظٚ

ُٮ عٜغٜش  ٩طوذ حٛزٰخ٣خص ٟظغٔش ص٤ًٰٟخ لأ٦٣   ٯ٤٘٠ٖ كزٍ حٛغٜغٜش أ٩ طوذٯ٨ٜخ ٢ٟ د١٩ 

ط٪حُْ ٢ٟ حٛشز٘ش  ٣٩ظٰـش ٛزٖٛ, ٯ٤٘٠ٖ حعظخذحٝ ط٤ٰٔش عٜغٜش حٛ٘ظٚ لإ٣شخو عـٚ 

كغخرخص ًٰش ٓخرٚ ٜٛظٌٰٰش أ٩ ػخرض ٛظظزن حٛـٜزخص ٩ح٠ٛذُ٪هخص ٩حٛلغخرخص ٩ح٠ٛوخٟلاص 
                                                           

ٔ1
لأ ىهيبة ػبا الكحين ى /لأ الزهكا  أىلاونن " الحكٌيليجيا الوالية في لأىد الدليج كيي حااثة الظاهكت ىوكػة  - 

  8102وٌة  82الؼالأ , ISSN: 2602-7925ا وحيؼاو" هللة لأباوات الحوالأعة  الوكفز اللاهؼي جوٌكاوث  



 ٖٕٕٓ ٟخسط  –هشش  حٛخخٟظحٛوذد  –ٟـٜش حٛشش٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ حٛظـخسٯش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٔ9 

ه٬ٜ آٰٛخص ٟذٟـش ط٤٠ن ادخخ ص ح٠ٛوخٟلاص ًٰش ح٠ٛظشف  ٯلظ٪٭ ح٤ٛلخ٠ٗٝخ حلأخش٫  

  ر٨خ ٩ط٤ُشت ط٤خعًٔخ ُٮ ؿشٯٔش حٛوشع ح٠ٛشظشٗش ٨ٛز٥ ح٠ٛوخٟلاص 

 اٌؼّلاد اٌّشفشح: -2

ه٠ٜش س٠ٰٓش أ٩ حُظشحػٰش ٯظٞ طؤ٨٤ٰٟخ ر٪حعـش حٛظشِٰش, ٠ٟخ ٯـوٚ ٢ٟ ح٠ٛغظلٰٚ طوذ 

خٛوذٯذ ٢ٟ حٛو٠لاص ح٠ٛشِشس هزخسس ه٢ شز٘خص ُطٔشٯزًخ حٛظض٩ٯش أ٩ حلإ٣ِخّ ح٠ٛضد٩ؽ  

دُظش أعظخر ٟ٪صم طِشػ٦ شز٘ش ٟظزخٯ٤ش  - blockchain ٟشٗضٯش طوظ٠ذ ه٬ٜ ط٤ٰٔش 

٢ٟ حٛغ٠خص ح٠٠ٰٛضس ٜٛو٠لاص ح٠ٛشِشس أ٨٣خ   طظذس رش٘ٚ هخٝ  ٢ٟ أؿ٨ضس ح٠٘ٛزٰ٪طش 

 ٢ٟ ٓزٚ أ٭ عٜـش ٟشٗضٯش, ٠ٟخ ٯـو٨ٜخ ٢ٟ ح٤ٛخكٰش ح٤ٛلشٯش ٟلظ٤ش ػذ طذخٚ

أ٩ٙ ه٠ٜش  Bitcoinطوظزش ٩طظوذد حٛو٠لاص ح٠ٛشِشس ٢٘ٛ٩  حٛل٘٪ٟش أ٩ حٛظلاهذ ر٨خ 

ٛظغ٨ٰٚ ح٠ٛذُ٪هخص ٩ح٠ٛوخٟلاص حٛش٠ٰٓش   blockchainٟشِشس  ٟشٗضٯش طغظخذٝ ط٤ٰٔش 

رذً  ٢ٟ حعظخذحٝ ر٤ٖ ٟشٗض٭ ٜٛظل٘ٞ ُٮ ح٠ٛوش٩ع ح٤ٛٔذ٭ ُٮ ح ٓظظخد  ٟؼٚ 

رحص حلأٟشٯٰ٘ش( أ٩ حلأؿشحٍ  ح٠ٛخٰٛشن ٩صحسس ح كظٰخؿٮ حِٰٛذسحٛٮ ؿ٤زًخ ا٬ٛ ؿ٤ذ ٟ

ٟظذس رـخٓش حٛز٤ٖ ٜٛظلْٔ ٢ٟ ح٠ٛوخٟلاص  ٟؼٚ حٛز٤ٖ ح٠ٛلٜٮ ٩ حٛولآش  ؿشٍ ػخٛغ(

 ( , ٩ًٰش٧خح ثظ٠خ١ ٩ر٤ٖ حٛظخؿش

ٗذُظش حلأعظخر حٛوخٝ ٛـ٠ٰن ح٠ٛوخٟلاص ُٮ  Bitcoinحٛخخطش رـ  blockchainطو٠ٚ 

٭ ؿشٍ ربػزخص حٟظلا٦ٗ ٛو٠ٜش حٛزٰظ٘٪ٯ٢ حٛظٮ ٯغ٠ق دُظش حلأعظخر لأ  Bitcoinطخسٯخ 

ٯلخ٩ٙ حعظخذح٨ٟخ ٩ٯ٢٘٠ أ١ ٯغخهذ ُٮ ٤ٟن ح كظٰخٙ ٩حٛظلاهذ ًٰش ح٠ٛوظ٠ذ رخٛو٠ٜش  

ٯ٢٘٠ ٜٛو٠ٜش حٛلاٟشٗضٯش أٯؼًخ اؿشحو طل٪ٯلاص حلأٟ٪حٙ ٢ٟ ٣لٰش ا٬ٛ ٣لٰش  ٟؼٚ ٠ٗخ 

ش ٢ٟ ه٠ٰٜخص طزخدٙ طٜٖ حٛظٮ طظٞ ر٢ٰ أؿشحٍ ُٮ رٜذٯ٢ ٟخظ٢ِٰٜ( رش٘ٚ أعشم ٩أٓٚ طِٜ٘

ه٬ٜ حٛشًٞ ٢ٟ   حٛو٠لاص حٛظٰٜٔذٯش حٛظٮ ط٤ـ٪٭ ه٬ٜ ٟئعغش طخروش ٛـ٨ش خخسؿٰش

ٛظلذٯذ ؿ٠ٰن حلأ٣٪حم ح٠ٛخظِٜش ٜٛو٠لاص  cryptocurrenciesحعظخذحٝ ٟظـٜق 

ح٠ٛشِشس أ٩ حٛو٠لاص حٛش٠ٰٓش , ا  أ٦٣ ٯظٞ طزخد٨ٛخ هخدسً ٟن حٛو٠لاص ح٠ٛوذ٣ٰش  ٯ٤ُلش ا٨ٰٛخ 

ًٟخ ه٬ٜ  حٛشًٞ ٢ٟ أ١ حٛوذٯذ ٨٤ٟخ   ٯو٠ٚ ٗ٪كذس كغخد, ٩ٟخض١ ٠ٰٜٔٛش, ٩٩عٰٜش ه٠٪

٩ٟن رٖٛ, ٯ٢٘٠ ط٠ٰٰض حٛو٠لاص ح٠ٛوذ٣ٰش ه٢  ٜٛظزخدٙ, ه٬ٜ حٛشًٞ ٢ٟ ه٠ٚ حٛزٰظ٘٪ٯ٢ 

أٯؼًخ ٟشؿوًخ شخثوًخ ٜٛو٠لاص ح٠ٛشِشس رـ٠ٰن  altcoinsٯوذ ٟظـٜق ٩حٛو٠لاص حٛزذٯٜش  

٩ط٪ؿذ  Bitcoin, كٰغ ٯ٤ُلش ا٨ٰٛخ ه٬ٜ أ٨٣خ رذٯٚ ه٢  Bitcoinأ٣٪حه٨خ رخعظؼ٤خو 

 ٩Cardano  ٩XRP ٩Tether  Ether (Ethereum)ح٣٪حم حخش٫ ٟظوذدس ٟؼٚ: 

٩ًٰش٧ٞ ٢ٟ حٛو٠لاص ح٠ٛشِشس ح٠ٛغظخذٟش كخٰٛخً  ٩طوذ ه٠ٜش حٛزظ٘٪ٯ٢ حلأٗؼش شٰ٪هخ ٠ٗخ 

 ٬٧ ٟ٪ػلش رخٛش٘ٚ حٛظخ٬ٛ:  



آػش حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ طـ٪ٯش حٰٛٔخط ح٠ٛلخعزٮ ٛظوضٯض حع٪حّ ح٠ٛخٙ ر٨ذٍ حٛلذ ٢ٟ حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ ه٤ذ حٛظوخٟٚ ٟن 

 ح٤٠ٛل٪ٟش حٛؼشٯزٰش حلإٛ٘ظش٣٩ٰش "دسحعش طـزٰٰٔش"  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٕٓ 

 

 اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ ػجش إٌظشاء: -3

( ا٬ٛ طزخدٙ أ٩ ٟشخسٗش Peer-to-Peerأ٩   P2Pشٰش ٟظـٜق ٣لٰش ا٬ٛ ٣لٰش ٯ

ح٠ٛوٜ٪ٟخص أ٩ حٛزٰخ٣خص أ٩ حلأط٪ٙ ر٢ٰ حلأؿشحٍ ح٠ٛخظِٜش رذ١٩ ٟشخسٗش أ٩ اششحٍ ٢ٟ 

( طِخهلاص  ٟشٗضٯش P2Pرزغخؿش ٯظؼ٢٠ ٣لخٝ ٣لٰش ا٬ٛ ٣لٰش   ,ِٓزٚ حٛ٪عـخو

٧زح ح٨٤ٛؾ ُٮ أؿ٨ضس ح٠٘ٛزٰ٪طش ٩حٛشز٘خص ٟزخششس ر٢ٰ حلأُشحد ٩حٛـ٠خهخص  ٩طٞ حعظخذحٝ 

٢ٟ ٓزٚ  ٟشخسٗش ح٠ِٜٛخص رـشٯٔش ٢ٟ ٣لٰش ا٬ٛ ٣لٰش(, ٩ٗزٖٛ حٱ١ ٟن طذح٩ٙ 

 حٛو٠لاص ح٠ٛشِشس 

( ٧٪ ٣لخٝ أعخعٮ ُٮ هخٛٞ حٛظشِٰش ٩حٛو٠لاص P2Pا١ ٣لخٝ طزخدٙ حٛو٠لاص ح٠ٛشِشس  

٨ٞ حٛزوغ رش٘ٚ ح٠ٛشِشس, كٰغ ٯ٢٘٠ ٠ٜٛغظخذ٢ٰٟ طزخدٙ حٛو٠لاص ح٠ٛشِشس ٟن روؼ

خخص رذ١٩ حعظخذحٝ أ٭ ٩عٰؾ, ٟؼٚ حٛز٤٪ٕ أ٩ ٟخ شخر٨٨خ  ٩طغ٠ق ه٠ٰٜخص طزخدٙ 

٠ٜٛغظخذ٢ٰٟ ح٠ٛوظ٠ذٯ٢ ربؿشحو طذح٩ٙ حلأط٪ٙ رذ١٩  P2Pحٛو٠لاص ح٠ٛشِشس رـشٯٔش حٛـ 

( لإٓشح١ أ٩حٟش حٛزٰن order book  ُزذً  ٢ٟ حعظخذحٝ عـٚ حٛـٜزخص  ٟش٘لاص

 P2Pلأعخعٰش ح٠ٛ٪ؿ٪دس ه٬ٜ ح٤٠ٛظش, ٯظٰق ٠٣٪رؽ حٛـ ٩حٛششحو ٩حٛظل٘ٞ رخلأط٪ٙ ح

٠ٜٛغظخذ٢ٰٟ حٛظوخٟٚ ٟن روؼ٨ٞ حٛزوغ ٟزخششسً د١٩ حعظخذحٝ ٩عٰؾ ٛلاكظِخف 

, ٩ر٤خوً P2Pٜٛششحو ٩حٛزٰن ُٮ ٤ٟظش ٣لٰش ا٬ٛ ٣لٰش  رخلأٟ٪حٙ أ٩ ٟوخٛـش ح٠ٛوخٟلاص

٢ٟ ح٨ٛ٪ٯش ه٬ٜ ٣لخٝ ح٤٠ٛظش ح٠ٛشٗضٯش حٛظٮ عظخظخس٧خ, ٓذ طخؼن ٜٛظلْٔ حلإػخُٮ 

 ٩ٓذ   طخؼن  

 – P2Pحٛظٮ طو٠ٚ ر٤لخٝ  –ر٠٤ٰخ طغ٠ق ٤ٟظخص طزخدٙ حٛو٠لاص ح٠ٛشِشس حٛلاٟشٗضٯش 

٠ٜٛغظخذ٢ٰٟ رخٛششحو أ٩ رخٛزٰن ٟزخششس ٟن ٟغظخذٝ آخش, ٩ه٬ٜ ه٘ظ ح٤٠ٛظخص 

٠ٛوخٛـش أكذ ” حهشٍ ه٠ٰٜٖ“ح٠ٛشٗضٯش كٰغ ٯظو٢ٰ هٰٜٖ ا٠ٗخٙ حٛظلْٔ ٢ٟ ح٨ٛ٪ٯش 

 أ٩, ربسعخٙ P2Pٖٛ ٟولٞ ح٤٠ٛظخص حٛظٮ طو٠ٚ ر٤لخٝ حٛـ  ؿٜزخص حٛششحو, طغ٠ق

 حعظٔزخٙ حٛو٠لاص ح٠ٛشِشس د١٩ ٟـخٛزظٖ رخٛظلْٔ ٢ٟ ح٨ٛ٪ٯش 



 ٖٕٕٓ ٟخسط  –هشش  حٛخخٟظحٛوذد  –ٟـٜش حٛشش٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ حٛظـخسٯش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٕٔ 

 

 اٌزدبسح الاٌىزش١ٔٚخ ػجش الاشخبص: -4

طزخدٙ ر٢ٰ حلأه٠خٙ  ح شخخص حٛـزٰوٰٰ٪١ ح٩ ح شخخص ح هظزخسٯش,ٟوخٟلاص طوذ 

حٛظـخسٯش ٗخٛظزخدٙ ر٢ٰ حٛظ٤خم ٩طـخس حٛـ٠ٜش أ٩ حٛظزخدٙ ر٢ٰ طـخس حٛـ٠ٜش ٩طـخس حٛظـضثش 

طو٤ٮ رزغخؿش حلأه٠خٙ  B2B ٩رخٛظخ٬ٛ أ٩ حٛظزخدٙ حٛظـخس٭ ر٢ٰ ششٗش ٩أخش٫ 

 حٛظـخسٯش, ٧٩٪ ٠٣٪رؽ أه٠خٙ ٯشٗض ه٬ٜ رٰن ح٤٠ٛظـخص ٩حٛخذٟخص ٛششٗخص أخش٫ 

 ٩General  Dropboxُٮ هخ٤٠ٛخ حٛلذٯغ خذٟخص ٟؼٚ  ٢ٟ٩ ح ٗؼش شٰ٪هخً

Electric  ٩Xerox  ٩WeWork  أٟؼٜش سحثوش ه٬ٜ حٛظـزٰٔخص حٛلذٯؼش ٛششٗخص

B2B   ٟزٰوخص ح٠ٛغظ٢ٰٜ٘٨ ٬٧٩ طخظَٜ ه٢B2C ر٢ٰ حٛششٗخص ٩ح٠ٛغظ٩٢ٰٜ٘٨ 
ٔ9
 

 

 اٌّسبعج١خ اٌزسذ٠بد  -3/1

خٛظـ٪سحص ُ, ح ٓظظخدطوذ ط٤خهش حٛخذٟخص ح٠ٛخٰٛش ٢ٟ أعشم حٛٔـخهخص طـ٪سًح ُٮ 

حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰش, ٟؼٚ ح٠ٛذُ٪هخص هزش ح٨ٛخطَ ح٠ٛل٠٪ٙ ٩رشحٟؾ ح٠ٛلخعزش حٛٔخث٠ش ه٬ٜ 

هلا٩س  , طل٪ٙ ؿزسٯًخ ُٮ ِٰٰٗش ه٠ٚ حٛششٗخص ٩حٛظِخهٚ ٟن ه٠لاث٨خ حٛل٪عزش حٛغلخرٰش

ُٮ أه٠خٙ ح٠ٛلخعزش ُٮ كذ٩ع طٌٰٰشحص ٩حلأدرٰخص ذ حٛظل٪ٙ حٛؼٔخُٮ ه٬ٜ رٖٛ, طغز

زخ٤ٛغزش ٛششٗخص ح٠ٛلخعزش, ٗخ٣ض ُ ٪ ٢ٟ ح٠ٛلخعز٢ٰ 9ٓط٤٘٪ٛ٪ؿٰش, ٩ًُٔخ ٠ٛخ ٯٔشد ٢ٟ 

حٛذهخٟش حلأعخعٰش لأه٠خ٨ٛخ ٧ٮ طٔذٯٞ خذٟخص ح ٟظؼخٙ ٩ح عظشخسحص ٛو٠لاث٨خ, ٟن 

                                                           
19
 - Rongda Chenabc Jiahao Huanga Chenglu Jinab Yili Yanga Bing Chena, 

"Multidimensional attention to Fintech, trading behavior and stock returns". 

International Review of Economics & Finance, Volume 83, January 2022, Pages 373-

382. 
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ٕٕ 

ؿذٯذس ٢ٟ حٛششٗخص ح٤ٛخشجش حٛ٪ػن حٛشح٢٧ ك٨٪س حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش, طظلذ٫ ٟـ٠٪هش 

 ح٠ٛخٰٛش ٩ح٠ٛلخعزٰش  ٩حٛش٘ٚ حٛظخ٬ٛ ٯشٰش ا٬ٛ رٖٛ: ٩طٔذٝ كٜ٪ًٛخ ٟزظ٘شس ط٨ض حٛظ٤خهش

 

طظَ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ح٠ٛ٪ؿش حٛـذٯذس ٢ٟ ح رظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰش حٛظٮ طوٰذ طشٰ٘ٚ 

 ٠ٗخ أ١ٟش٨ذ حٛخذٟخص ح٠ٛخٰٛش  ٢ٟ ح٠ٛذُ٪هخص ٩حلإٓشحع ا٬ٛ ح عظؼ٠خس ٩حٛظؤ٢ٰٟ, 

حلأٗؼش أ٠٧ٰش ُٮ ٩ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٨ٛخ طؤػٰش ٗزٰش ه٬ٜ ؿ٠ٰن ؿ٪ح٣ذ حٛظ٤خهش 

   حٛل٪عزش حٛغلخرٰشخطش ح٠ٛغظ٤ذس ا٬ٛ رشحٟؾ ح٠ٛلخعزش ٩ٟغٖ حٛذُ

ٯو٠ٚ ٧زح ح٤ٛ٪م ٢ٟ حٛزشحٟؾ ه٬ٜ طٌٰٰش حٛـشٯٔش حٛظٮ طذٯش ر٨خ حٛششٗخص ٟ٪حسد٧خ 

ح٠ٛخٰٛش  عشهخ١ ٟخ حٗظغذ شوزٰش ر٢ٰ حٛششٗخص حٛظٌٰشس ٩حٛششٗخص ح٤ٛخشجش عشٯوش 

 ٪ ٢ٟ ششٗخص ح٠ٛلخعزش1٘ؤٗؼش ٢ٟ ُ ح٠٤ٛ٪ رغزذ حلإهذحد حٛغ٨ٚ ٩حٛ٪حؿ٨ش ح٠ٛشٯلش 

طغظؼ٠ش ُٮ حٛلٜ٪ٙ ح٠ٛلخعزٰش ٛظٜزٰش حكظٰخؿخص حٛو٠لاو  رخلإػخُش ا٬ٛ رٖٛ , طغظِٰذ 

٪ ٢ٟ حٛششٗخص حٛظٌٰشس ٩ح٠ٛظ٪عـش ٢ٟ رشحٟؾ ح٠ٛلخعزش لإدحسس ٟ٪حسد٧خ ٗٙأٗؼش ٢ٟ 

 ح٠ٛخٰٛش حلإؿ٠خٰٛش 

طو٠ٚ حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ طٌٰٰش ؿشٯٔش ه٠ٚ حٛششٗخص, ٨٤٘ٛ٩خ أٯؼًخ 

ِٮ ح٠ٛخػٮ, ٗخ١ ح٠ٛلخعز٪١ ٯشٗض١٩ رش٘ٚ أعخعٮ ه٬ٜ ُح٠ٛلخعذ   طٌٰش د٩س

ٟن ك٨٪س حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش, ٯ٨٤٘٠ٞ حٱ١ طٔذٯٞ ح٠ٛضٯذ ٩ح ٟظؼخٙ ٩اهذحد حٛؼشحثذ  

  ٣٩ٔٚ حٛخزشحص ٢ٟ حٛخذٟخص رحص ح٠ٰٔٛش ح٠ٛؼخُش ٟؼٚ ح عظشخسحص

 



 ٖٕٕٓ ٟخسط  –هشش  حٛخخٟظحٛوذد  –ٟـٜش حٛشش٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ حٛظـخسٯش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٕٖ 

 الا٠دبث١خ ِسبعج١بً فٝ اٌزىٌٕٛٛخ١ب اٌّب١ٌخاٌدٛأت  -3/1/1

  أعشع ثىث١ش ِٓ أٞ ٚلذ ِعٝرزذفك اٌج١بٔبد اٌّب١ٌخ ثّؼذي   

ٟن صٯخدس حٛٔ٪س ُٮ أٯذ٭ طخ٣وٮ حٛٔشحس ح٢ٰ٠٨٠ٛ دحخٚ ح٠ٛئعغخص, ٯ٢٘٠ ٜٛششٗخص 

حطخخر ٓشحسحص أٗؼش حعظـخرش ٩أُؼٚ حعظ٤خسس رغزذ صٯخدس حٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ حٛزٰخ٣خص, 

ٛلارظ٘خس ح٠ٛغظ٠ش ُٮ حٛزٗخو ٯ٢٘٠ ٠ٗخ  ٩أط٠ظش حٛو٠ٰٜخص, ٩ط٘خٟٚ حٛزشحٟؾ ٩حلأد٩حص 

ح طـ٤خهٮ ٩حٛظوٜٞ حٱٛٮ هشع ٟوٜ٪ٟخص أٗؼش أ٠٧ٰش ر٘ؼٰش ٠ٟخ ٯ٪ُش٥ حٛظلٰٜٚ 

ح  ح١  ٯٌٰش حٛـشٯٔش حٛظٮ ط٨ِٞ ر٨خ حٛششٗخص عٜ٪ٕ حٛو٠لاو ٩طظ٤زؤ ر٦ ٠ٟخ  حٰٛذ٩٭ 

ٜٛخ٪حسصٰٟخص حٱ١ طلذٯذ ح٠ٛخخؿش ٩حِٛشص ح٠ٛخٰٛش ُٮ ٩ٓض أر٘ش ر٘ؼٰش ٢ٟ أ٭ ٩ٓض 

لأ٩ٛجٖ حٛزٯ٢ ٯ٨٤٘٠ٞ ح عظِخدس ٨٤ٟخ  ٯ٪ُش ٰٟضس ط٤خُغٰش٠خ ٟؼ٬, ٟ
ٕٓ
 

 ًّرأث١ش رىٌٕٛٛخ١ب اٌّسبعجخ ػٍٝ لشاساد اٌؼ 

ع٠ق حٛ٪ط٪ٙ حٛغشٯن ا٬ٛ حٛزٰخ٣خص ٩حٛشإ٫ ٩ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٜٛششٗخص رخطخخر ٓشحسحص أٗؼش 

٬ٜ حعظ٤خسس ٩حعظـخرش  رخلإػخُش ا٬ٛ رٖٛ, أطخكض أط٠ظش حٛو٠ٰٜخص ٜٛششٗخص حٛ٪ٓض ٜٛظشٰٗض ه

ع٨ّٚ ط٘خٟٚ حٛزشحٟؾ ٩حلأد٩حص ه٬ٜ حٛششٗخص ادحسس ٟ٪حسد٧خ ح٠ٛخٰٛش  ٠ٟخ  ط٠٤ٰش أه٠خ٨ٛخ 

 ,رخلإػخُش ا٬ٛ رٖٛ, أطخف حهظ٠خد رشحٟؾ ح٠ٛلخعزش ح٠ٛغظ٤ذس ا٬ٛ ٟـ٠٪هش ح٤ٛلشحو ٜٛششٗخص

ٰظٌٰش د٩س ح٠ٛلخعذ ٢ٟ ح ٟظؼخٙ ٩رخٛظخ٬ٛ ع حٛو٠ٚ ٢ٟ أ٭ ٟ٘خ١ ه٬ٜ ٟغظ٪٫ حٛوخٛٞ 

ٗخ١ حٛذحُن ٩سحو ٧زح حٛظٌٰٰش ٧٪ كخؿش حٛششٗخص ُٜٔذ ٩اهذحد حٛؼشحثذ ا٬ٛ ح عظشخسحص  

ط٪ٛٮ أ٣ل٠ش حٛزٗخو  أ١ ٠ٟ٩خ   شٖ ٦ُٰ  ا٬ٛ ح٠ٛضٯذ ٢ٟ حٛخذٟخص رحص ح٠ٰٔٛش ح٠ٛؼخُش 

ظٮ طغظٌشّ ٩ٓظًخ ح طـ٤خهٮ ٩حلأط٠ظش ٩ح٠ٛلخعزش حٛغلخرٰش حٛوذٯذ ٢ٟ ح٨٠ٛخٝ حٛظٰٜٔذٯش حٛ

٤٧خٕ اٟ٘خ٣ٰش ٗزٰشس ٩رخٛظخ٬ٛ , ٜٛظٌٜذ ه٬ٜ حس٧خٓخص حٛظـ٪س حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿ٬ ؿ٪ٯلًا ٠ٜٛلخعز٢ٰ

 ٛظلْٰٔ ٩ُ٪سحص ٗزٰشس ٢ٟ كٰغ حٛ٪ٓض ٩ح٠ٛخٙ 

 و١ف رغ١ش اٌزىٌٕٛٛخ١ب دٚس اٌّسبعج١ٓ  -3/1/2

رحص ٟن ك٨٪س حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛـذٯذس, ٯ٢٘٠ ٠ٜٛلخعز٢ٰ حٱ١ طٔذٯٞ ح٠ٛضٯذ ٢ٟ حٛخذٟخص 

٩ؿ٠ن حلأٟ٪حٙ, ٩ح عظشخسحص حٛؼشٯزٰش  ح٠ٰٔٛش ح٠ٛؼخُش ٟؼٚ ح عظشخسحص ح٠ٛخٰٛش,

 سٯخدس  ٩ح عظشخسحص ح عظؼ٠خسٯش, ٩حعظشخسحص ٠٣٪ حلأه٠خٙ حٛظٌٰشس حٛشخظٰش,

ٟن صٯخدس ه٪٠ٛش حلأه٠خٙ حٛظـخسٯش, عظظزق حٛلخؿش ا٬ٛ ح٠ٛلخعز٢ٰ حٛزٯ٢   حلأه٠خٙ(

عٰغ٠ق كٰغ  ٟظوذدس ٩هزش ح٠ٛـخ ص أٗؼش أ٠٧ٰش ٯ٨٤٘٠ٞ طٔذٯٞ حٛخذٟخص رٌٜخص 

حعظخذحٝ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ أٯؼًخ ٠ٜٛلخعز٢ٰ رؤ١ ٯظزل٪ح أٗؼش ِٗخوس ٩ٯٔذٟ٪١ خذٟش رحص 

ٟن عظٌٰش حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ أٯؼًخ حٛـشٯٔش حٛظٮ ٯظ٪حطٚ ر٨خ ح٠ٛلخعز٪١ ٠ٗخ ؿ٪دس أه٬ٜ  
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ٕٗ 

حٛظوخ١٩ هزش    رخعظخذحٝ أد٩حص٢ٟ حٛو٠لاو ٩ح٠ٛ٪سدٯ٢ صٟلاث٨ٞ ٬ُ ح٤٠ٛشآص ح خش٫

ع٪حو  عٰ٘٪٣٪١ ٓخدسٯ٢ ه٬ٜ طٔذٯٞ ح٠ٛش٪سس ٩حٛذهٞ ُٮ حٛ٪ٓض حِٛوٜٮ٩حلإ٣ظش٣ض, 

  ٣شـش ط٤خدٯْ ح عظؼ٠خس أ٩ ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش
ٕٔ
 

ا٬ٛ ط٢ٰ٘٠ حٛششٗخص  حٛل٪عزش حٛغلخرٰشعٰئد٭ حهظ٠خد رشحٟؾ ح٠ٛلخعزش ح٠ٛغظ٤ذس ا٬ٛ 

٬ عزٰٚ ح٠ٛؼخٙ, عٰغ٠ق ٧زح ٠ٜٛلخعز٢ٰ ٢ٟ حٛو٠ٚ ٢ٟ أ٭ ٟ٘خ١ ه٬ٜ ٟغظ٪٫ حٛوخٛٞ  هٜ

عظٌٰش حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ أٯؼًخ حٛـشٯٔش ٩رخٛظخ٬ٛ  رخٛو٠ٚ ٟن ه٠لاو ٢ٟ ؿ٠ٰن أ٣لخو حٛوخٛٞ 

حٛظٮ ٯظٔخػخ٧خ ح٠ٛلخعز٪١ ٟٔخرٚ خذٟخط٨ٞ  رخعظخذحٝ أ٣ل٠ش حِٛ٪حطٰش ٩حٛذُن هزش 

 عٰظ٤٘٠٪١ ٢ٟ طٔذٯٞ خذٟخط٨ٞ ه٬ٜ أعخط ح شظشحٕ  ٠ٗخ حلإ٣ظش٣ض, 

 اٌىزش١ٔٚبً اٌذفبرش ٚإِغبن اٌزغد١ً اٌّسبعجٝ رط٠ٛشرم١ٕبد  -3/1/3

  اٌزوبء الاصطٕبػٟ ٚاٌشٚثٛربد: -ٔ

ر٠غخهذس حٛزٗخو ح طـ٤خهٮ ٩حٛش٩ر٪طخص, ٯ٢٘٠ أط٠ظش ح٨٠ٛخٝ ح٠ٛظ٘شسس ٩ح٠ٛغظ٨ٜ٘ش 

ٟغٖ أٜٛ٪ٓض ٟؼٚ ادخخٙ حٛزٰخ٣خص ٩حِٛ٪حطٰش ٩طزٰٗشحص حٛذُن ٩طلذٯؼخص ح٠ٛخض١٩ ٩

 ٛظشٰٗض ه٬ٜ ح٨٠ٛخٝ حلأٗؼش أ٠٧ٰش ٬ُ ححٛ٪ٓض ٠ٜٛلخعز٢ٰ  عٰ٪ُش٧٩زح حٛذُخطش  

  :اٌسٛعجخ اٌغسبث١خرم١ٕخ  -ٕ

ٜٔذ ع٠ق ٠ٜٛلخعز٢ٰ ُٓ٪حهذ حٜٛوزش ُٮ ط٤خهش ح٠ٛلخعزش   حٛل٪عزش حٛغلخرٰشًٰشص 

رخٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ رٰخ٣خص حٛو٠ٰٚ ٩طٔذٯٞ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ٩حٛظٔخسٯش ح٠ٛخٰٛش ٢ٟ خلاٙ حٛل٪عزش 

حٛغلخرٰش ُٮ أ٭ ٩ٓض ٩ُٮ أ٭ ٟ٘خ١  ٩ٓذ ع٠ق رٖٛ رخٛظوخ١٩ رغ٨٪ٛش ٟن حٛو٠لاو 

٠ٜٛلخعز٢ٰ  ح٢ٟ٘ حٛغ٠خف٩حٛو٠ٚ ه٬ٜ كغخرخص حٛو٠لاو ه٢ رُوذ  رخلإػخُش ا٬ٛ رٖٛ, 

أٗزش ٟن ه٠لاث٨ٞ ٩طشـٰن ح٨٠ٛخٝ ح عظشحطٰـٰش رذً  ٢ٟ حلأه٠خٙ رخ٠ٛشخسٗش رش٘ٚ 

  حٛ٪سٰٓش ح٠ٛش٧ٔش 

  اثزىبساد اٌجشاِح اٌعش٠ج١خ: -ٖ

أدص حٛزشحٟؾ حٛؼشٯزٰش حٛظٮ طٞ ا٣شخإ٧خ ُٮ حٛغ٤٪حص حلأخٰشس ا٬ٛ طلغ٢ٰ دٓش حٛزٰخ٣خص 

ٔ٪رخص ٩حٛل٪عزش ٟن طٰٜٔٚ ٧خٟش حلأخـخو, ٩حٛظٮ طشًذ حٛششٗخص ُٮ طز٨ٰ٤خ لإٌٛخو حٛو

طُغظخذٝ حٛزشحٟؾ حٛؼشٯزٰش أٯؼًخ كٰغ حٛؼشٯزٰش ٟن أطلخد ح٠ٛظٜلش ٩حٛغٜـخص  

  ح٠ٛشحؿوش حٛؼشٯزٰشٛظلغ٢ٰ ِٗخوس ٩ُوخٰٛش ه٠ٰٜخص 
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ٕ٘ 

  رطج١مبد الأخٙضح اٌّسٌّٛخ اٌذ٠ٕب١ِى١خ: -ٗ

ًٰشص طـزٰٔخص حلأؿ٨ضس ح٠ٛل٠٪ٛش ؿشٯٔش طِخهٚ حٛششٗخص ٩ح٠ٛغظ٢ٰٜ٘٨ ٟن ح٠ٛلخعز٢ٰ 

ق طـزٰٔخص حلأؿ٨ضس ح٠ٛل٠٪ٛش ٜٛششٗخص رظظزن ح٤ِٛٔخص ٩حٛذخٚ طغ٠كٰغ ٩حٛزٰخ٣خص  

٩حِٛ٪حطٰش ٩حلإٯظخ ص أػ٤خو حٛظ٤ٔٚ  ٩ٓذ عخهذ رٖٛ حٛششٗخص ه٬ٜ ادحسس شئ٨٣٩خ ح٠ٛخٰٛش 

 رغ٨٪ٛش ٩حٛزٔخو ه٬ٜ سأط كغخرخط٨خ 

 علاعً اٌىزً: -5

أ١ ٓخهذس رٰخ٣خص ٟ٪صهش طظٰق ٟوخٟلاص آ٤ٟش ٩شِخُش ٩ٟٔخ٩ٟش ٜٛوزغ  ٯ٢٘٠ طظ٠ؼٚ ٬ُ 

ٯلذع ٧زح ػ٪سس ُٮ ط٤خهش ح٠ٛلخعزش ٢ٟ خلاٙ طغ٨ٰٚ طظزن ح٠ٛوخٟلاص ح٠ٛخٰٛش ٩طٰٜٔٚ 

 ٟشحؿوشأٯؼًخ  علاعٚ حٛ٘ظٚٯ٢٘٠ أ١ طغ٨ٚ ٠ٗخ ,  حِٛغخد ح٠ٛخ٬ٛ( ُشص ح كظٰخٙ

حٛزٰخ٣خص ٩حٛغـلاص ح٠ٛخٰٛش 
ٕٕ
 

, ٟلخعزٰخً هذٝ طلذٯغ ؿ٠ٰن ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش رش٘ٚ ٗخٟٚأ١ ه٬ٜ حٛشًٞ ٢ٟ 

ا  أ١ أ٩ٛجٖ حٛزٯ٢ طل٪ٛ٪ح ٯذسٗ٪١ أ١ ا٣شخو حِٛ٪حطٰش حٰٛذ٩ٯش ٩ح٠ٛذُ٪هخص أطزق شٰجًخ 

٢ٟ ح٠ٛخػٮ, كٰغ أطزق صحثذحً ه٢ حٛلخؿش ٢ٟ خلاٙ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ رحط٨خ حٛظٮ حرظ٘ش٧٩خ 

 ٩ٯوذ ٢ٟ ٟضحٯخ طـ٪ٯش ٣لٞ ح٠ٛوٜ٪ٟخص ح٠ٛلخعزٰش أ٨٣خ طغخهذ ه٬ٜ ه٠ٚ ٛو٠لاث٨ٞ 

٩حٛلظ٪ٙ ه٬ٜ س٩حطذ  ح٠ٛظش٩ُخص طخِٰغ خ٧ٞ ٬ُه٬ٜ ح٤ٛل٪ حٛز٫ ٯغحلأط٠ظش 

ٯغظِٰذ ه٠لاإ٧ٞ ٢ٟ حِٛ٘خوس حلأٗزش ٟن ٠ٟخ ششٗخص رش٘ٚ أعشم  حٛوخ٢ٰٜٟ رظٜٖ حٛ

و٬ٜ عزٰٚ ح٠ٛؼخٙ, ٯ٢٘٠ ٠ٛولٞ ُ ح٣خِخع حلأعوخس أ٩ ط٪ُٰش ٠ٰٓش أه٬ٜ ٛخذٟخط٨ٞ 

طش ٛششٗخص أط٠ظش ٩كخثَ ح٠ٛلخعزش ٩ٟغٖ حٛذُخ حٛل٪عزش حٛغلخرٰشحٛزشحٟؾ ح٠ٛغظ٤ذس ا٬ٛ 

 QuickBooks  طضحٙ رشحٟؾ ح٠ٛلخعزش حٛظٰٜٔذٯش ٟؼٚ ح  ح٦٣  حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش 

طٜوذ د٩سًح أعخعًٰخ ُٮ ٟـخٙ ح٠ٛلخعزش  ٩ٟن رٖٛ, ٢ٟ ح٠ٛشؿق أ١ ٯظٜٔض هذد٧ٞ ٟن 

عظغظِٰذ ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٩ه٠لاث٨خ ٢ٟ  ٩رخٛظخ٬ٛ ٨ز٥ حٛ٪كخثَ ٛط٪ٛٮ حلأط٠ظش 

أُؼٚ, رذً  ٢ٟ حٛ٪ٓض ٩ح٠ٛ٪حسد  خذٟش رظٔذٯٞط٘خَٰٛ حٛظشٌٰٚ ٧ز٥ ٠ٟخ ٯغ٠ق طخِٰغ 

هلا٩س ه٬ٜ رٖٛ, طئػش  حٛظٮ ٯظٞ ا٣ِخ٨ٓخ ه٬ٜ حٛ٪كخثَ حلإدحسٯش ٟؼٚ ح٠ٛلخعزش ٣ِغ٨خ 

حلأط٠ظش ه٬ٜ ٟ٪كِٮ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش روذس ؿشّ  ٯـذ أ١ ٯظز٬٤ ح٠ٛ٪كِ٪١ 

خ٠ٛضٯذ ٢ٟ حلأط٠ظش ُ ه٬ٜ أ٨٣خ ط٨ذٯذ ٛ٪كخث٨ِٞ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛـذٯذس ٩أ  ٯ٤لش٩ح ا٨ٰٛخ 

ٯو٤ٮ ط٪ُٰش ح٠ٛضٯذ ٢ٟ حٛ٪ٓض, ٩حٛز٭ ٯ٢٘٠ حعظخذح٦ٟ ٜٛظذسٯذ, أ٩ حعظٔزخٙ ح٠ٛضٯذ ٢ٟ 

حٛو٠لاو, أ٩ كظ٬ طلْٰٔ ط٪حص١ أُؼٚ ر٢ٰ حٛو٠ٚ ٩حٛلٰخس 
ٕٖ
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 اٌزط٠ٛش اٌّطٍٛة -3/1/4

حشخسص حٛوذٯذ ٢ٟ حٛذسحعخص ٨٤ٟ٩خ حٯؼخ رخ٠ٛـخٙ ح٬٤٨٠ٛ ٢ٟ ٟ٘خطذ ح٠ٛلخعزش حٛ٘زش٫, 

ٯـذ ه٬ٜ ح٠ٛلخعز٢ٰ حٛزٯ٢ ٯشًز٪١ ُٮ حٛلِخف ه٬ٜ ٓذسط٨ٞ حٛظ٤خُغٰش ُٮ ٓـخم ا٬ٛ ح٦٣ 

  ٠ٗخ ٯغظٜضٝ حٛزٔخو ه٬ٜ شح٠ٛلخعزش أ١ ٯظز٤٪ح حٛظٌٰٰشحص حٛغشٯوش ُٮ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛلخعز

رخٛظـ٪سحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰش, ٩طلغ٢ٰ ٩طَٰٰ٘ رشحٟؾ ح٠ٛلخعزش حٛلخٰٛش ٛظلاثٞ حؿلام دحثٞ 

ر٠٤ٰخ عظغظ٠ش  ٟظـٜزخص أه٠خ٨ٛٞ, ٩ح ٣ِظخف ه٬ٜ طز٤ٮ حٛظ٤ٰٔخص حٛـذٯذس ٩طو٨٠ٜخ 

عظ٘٪١  -ٯز٬ٔ شٮو ٩حكذ ٟئٗذًح ٩رخٛظخ٬ٛ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ُٮ طٌٰٰش ط٤خهش ح٠ٛلخعزش, 

٩رخٛظخ٬ٛ  رذ ٢ٟ ح هظ٠خد  هخٰٛش دحث٠ًخ كخؿش ا٬ٛ ٟلخعز٢ٰ ٟئ٢ٰٜ٧ ٩ر٩٭ خزشس ٤٧خٕ 

ه٨ٰٜٞ ٬ُ ٓـخم حٛظوٰٜٞ ٓزٚ حٛظخشؽ ٩رشحٟؾ طذسٯذ روذ حٛظخشؽ  ٗغخد ح٠ٛلخعز٢ٰ 

 ٟضٯذ ٢ٟ ح٨٠ٛخسحص ٜٛظِخهٚ ٟن حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛلذٯؼش ٬ُ حٛخذٟخص ح٠ٛخٰٛش 

٧ٮ ٣ظٰـش ٧زح  ح ػـشحد ٧٪ ح٠ٜ٘ٛش حٛـ٤خ٣ش حٛـذٯذس حٰٛ٪ٝ ٩حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛشٯوذ 

ٯغظٜضٝ حعظخذحٝ كٰغ ٨٪ ٟضٯؾ ٢ٟ حٛظ٠٪ٯٚ ٩حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ُ FinTechح ػـشحد  

ظلٰٜلاص حٛزٰخ٣خص حٛؼخ٠ش ٩حٛزٗخو ح طـ٤خهٮ ٩حٛظوٜٞ حٱٛٮ ٩حٛ٪حٓن ٗحٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ 

٧ٮ ٟؼخٙ ه٬ٜ  ٩رخٛظخ٬ٛ  خذٟخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛشح ُظشحػٮ ٩حٛش٩ر٪طخص ٠٠ٛخسعش 

٤٠ٜخُغش ٩حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛظٮ ط٤٠ق حِٛشص ٜٛ٪حُذٯ٢ حٛـذد حٛزٯ٢ ٛذٯ٨ٞ حٛظؤػٰش حلإٯـخرٮ ٛ

ُ٘شس ُشٯذس ٰٜٛٔخٝ رخلأشٰخو رـشٯٔش أُؼٚ  ٣٩ظٰـش ٛزٖٛ, ُب١ ط٤خهش حٛخذٟخص ح٠ٛخٰٛش 

رشٟظ٨خ, ٢ٟ حٛظ٠٪ٯٚ ا٬ٛ حٛظؤ٢ٰٟ, ٢ٟ٩ ح٠ٛلخعزش ا٬ٛ ح عظشخسحص, ٢ٟ٩ حٛظ٠٪ٯٚ 

سٯش, طش٨ذ طذخلًا ط٤ًٰٔخ عشٯوًخ  ٢ٟ٩ ػٞ, ح عظ٨لاٗٮ ا٬ٛ حٛخذٟخص ح٠ٛظشُٰش ح عظؼ٠خ

ُب١ حٛخذٟخص ح٠ٛخٰٛش طظل٪ٙ طذسٯـٰخً ا٬ٛ خذٟخص ط٤٘٪ٛ٪ؿٰش كٰغ ٯُـٜذ ٢ٟ حٛشخض 

ٟوشُش حعظخذحٝ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ٛظ٤ِٰز ح٤ٛلخٝ ح٠ٛخٛٮ  ٟن رٰجش حٛظ٤خهش حٛذٯ٤خٰٰٟ٘ش, أطزق 

حٛظَٰ٘ ٟن  ٢ٟ ح٠ِٛش٩ع حٱ١ ه٬ٜ ح٤٠ٛل٠خص حعظؼ٠خس حٛ٪ٓض ٩ح٠ٛخٙ ٩حٛـ٨٪د ُٮ

 حٛل٪عزش حٛغلخرٰشحٛـشٯٔش ح٠ٛغظٔزٰٜش ٰٜٛٔخٝ رخلأشٰخو, ُٮ حٛ٪ٓض حٛلخػش  ٯوذ ٣لخٝ 

ؿضوًح ٢ٟ حٛز٤ٰش حٛظلظٰش حلأعخعٰش حٱ١  ه٤ذٟخ ٯظٌٰش ٠٣٪رؽ حٛو٠ٚ رؤ٦ٜ٠ٗ, ُب١ رٖٛ ٯٌٰش 

  ح٠ٛشحؿوش ٢ٟ ػٞ ؿشٯٔش ح٠ٛلخعزش ٩

 اٌزىٌٕٛٛخ١ب اٌّب١ٌخ ٚاٌّسبعجخاٌزفبػً ث١ٓ  -3/1/5

ٛٞ ٯظٞ حخظشحه٦ روذ, ا  ٩ٯلخ٦ٰٗ, ه٬ٜ حٛشًٞ ٢ٟ أ١ ؿ٨خص ٠ٗزٰ٪طش رٗٮ ٟؼٚ حلإ٣غخ١ 

أ١ حٛزٗخو ح٠ٛلذ٩د ٯظضحٯذ رغشهش ٟن ٟش٩س حٛ٪ٓض  ٯش٠ٚ ٧زح حٛزٗخو ح٠ٛلذ٩د حٗظغخد 

حٛخزشس, ٩حٛظوشٍ ه٬ٜ ٟخ ٧٪ ٨ٟٞ, ٩ٟوخٛـش ح٠ٛ٪حَٓ ح٠ٛؤذس, ٨ُ٩ٞ حٛظ٪س ح٠ٛشثٰش 

 ٩حٛو٠ٚ ه٨ٰٜخ, ٩حلإرذحم 

ًٓخ ٩سطٰزًخ  ٛٞ ٯظٞ ط٤ِٰز حٛو٠ٚ ح٠ٛظ٘شس ر٠غخهذس  كٰغطوذ ح٠ٛلخعزش ه٠لًا شخ

 ٟن طخِٰغحٛخ٪حسصٰٟخص ر٤ٔشحص ٰٜٜٓش ٢ٟ ُؤسس ح٠٘ٛزٰ٪طش ٩رٖٛ أٯؼًخ رذٓش ٗزٰشس 
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ٯظٞ حٱ١ كغخد حلأسرخف ٩حٛؼشحثذ ر٪حعـش كٰغ ط٘خَٰٛ حٛظشٌٰٚ ٩صٯخدس حِٛ٘خوس  

٬ٛ ؿ٤ذ ٟن كذ٩ع ح٠ٛوخٟلاص حٛظـخسٯش, ُب١ حٛزشحٟؾ  ٣لشًح لأ١ ح٠ٛلخعزش طظٞ ؿ٤زًخ ا

ح٤ٛظخثؾ ٟظخكش ه٬ٜ أعخط حٛ٪ٓض حِٛوٜٮ  ٧٩٪ حٱ١ ٯغخ٧ٞ ر٠ضٯذ ٢ٟ حٛ٪ٓض ُٮ حطخخر 

ح٠ٛلخعزش ه٬ٜ حٛشًٞ ٢ٟ أ١ ٓشحس رشؤ١ ح عظخذحٝ ح ٓظظخد٭ ٜٛزٰخ٣خص ح٠ٛلخعزٰش  

٠خٙ ٩حٰٛٔخٝ رش٘ٚ أٗزش ُٮ طلٰٜٚ حلأسٓخٝ ح٠ٛخظِٜش ٛظلذٯذ ٟـخ ص طلغ٢ٰ حلأهطغخ٧ٞ 

د٩س ح٠ٛلخعذ ٧٪ أٗؼش ا  أ١ رخٛظخـٰؾ ح٠ٛخٛٮ ر٠غخهذس حٛزٰخ٣خص ح٠ٛلخعزٰش  

   ٠ُٰخ ٯظ٠ؼٚ رخهذحد ح٠ٛ٪حص٣خص ٩طلٰٜٚ حٛشرلٰش حعظشحطٰـٰش حٱ١

طل٪ٯٚ ٌٛش ح٠ٛلخعزش ا٬ٛ ٌٛش حٛو٠ٚ    ٯلظخؽ سؿٚ حلأه٠خٙ ا٬ٛ ٨ُٞ ٌٛش  كخٰٛخًٯظٞ 

عظ٪ُش ٦ٛ حٛزٰخ٣خص ح٠ٛـٜ٪رش ُٮ ش٘ٚ ٩ش٘ٚ اسحدط٦  ح٠ٛلخعزش لأ١ أكذع حٛظ٤ٰٔخص ح٠ٛخٰٛش

ٯوذ ح ٟظؼخٙ حٛظ٤ل٠ٰٮ ٟـخًٛخ آخش طٌٰشص ٩رخٛظخ٬ٛ  ٧٩زح أٯؼًخ ُٮ أ٭ ٩ٓض ٢ٟ حلأ٩ٓخص 

٦ُٰ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٩خِِض حلأٟ٪س ا٬ٛ كذ ٟخ  ٛٔذ ك٪ٛض حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش 

ح٠ٛظـ٪سس حٛظٮ طغخهذ ُٮ  ح ٟظؼخٙ ٢ٟ ُشٯْ ط٤ل٠ٰٮ ػخٞ ا٬ٛ ح شظشحٕ ُٮ حٛزشحٟؾ

حلإرلاى ه٢ حلأشٰخو ه٬ٜ ُظشحص ٤ٟظل٠ش ٩٩ًُٔخ ٜٛـٜذ ح٠ٛظٌٰش رغشهش ٤٠ٜٛل٢ٰ٠  ٢ٟ 

٣خكٰش أخش٫, طؼٞ ششٗخص حٛزشٟـٰخص هذدًح ٗزٰشًح ٢ٟ ح٠ٛ٪ك٢ِٰ رٰٔخدس ٟظخظظٮ 

 حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛزٯ٢ ٯغخهذ٧ٞ ٟ٪كِ٪ ح٠ٛلخعزش ٩ح ٟظؼخٙ ٨ِٛٞ حٛظٌٰٰشحص ٩آػخس٧خ 

شخسحص ٟـخٙ آخش ٯو٠ٚ ٦ُٰ ح٠ٛلخعز٪١ ٗؼٰشًح  طٞ طٌٰٰش ٧زح ح٠ٛـخٙ رخٛ٘خٟٚ ح عظط٠ؼٚ 

طظٞ ٤ٟخٓشش ح٠ٛشٜ٘ش هزش ٟئط٠شحص حِٰٛذٯ٪, كٰغ أٯؼًخ ٢ٟ خلاٙ حٛظ٤ٰٔخص ح٠ٛخٰٛش  

٩حٛزٰخ٣خص ٟظخكش ٛلاعظشخس٭ ٟن ٟشخسٗش رٰخ٣خص ح هظ٠خد كٰغ ٯظٚ ح عظشخس٭ ا٬ٛ 

, ٩ٯظٞ ٨ُٞ ح٠ٛشٜ٘ش ٩طل٨ٰٜٜخ هزش حلإ٣ظش٣ض, ٰشحٛل٪عزش حٛغلخرحٛزٰخ٣خص ح٠ٛلِ٪كش ه٬ٜ 

٩ٯظٞ حشظٔخّ كٚ ه٬ٜ حِٛ٪س ٤ٟ٩خٓشظ٦ ٩ط٤ِٰز٥  ٠ٗخ أ١ ٟشحٓزش ٟخ روذ حٛظ٤ِٰز ٰٛغض 

 رخلأٟش حٛظوذ ٟن أكذع حٛظ٤ٰٔخص ح٠ٛخٰٛش 

٢٘ٛ ٤٧خٕ روغ حٰٛٔ٪د أٯؼًخ  ه٤ذٟخ ٯظوـٚ ح٤ٛلخٝ, طظ٪َٓ حٛو٠ٰٜخص  ٩حٛغزذ ٧٪ اٟخ 

٣لشحً  ١ ُٮ ٟ٘خ٦٣ أ٩ أ١ حٛلٚ حٰٛذ٩٭ ٯِشٚ ُٮ عخهش حٛلخؿش   أ٦٣   ٯ٪ؿذ كٚ ٯذ٩٭

شخخص ٰٛظ ٛذٯ٨ٞ أ٭ ُ٘شس ه٢ ط٤ِٰز٥ أ٩ أ٦٣ ٠ٟٚ ٌٜٛخٯش رلٰغ أ ٢ُٟشٚ حٛلٚ حٰٛذ٩٭ 

خ٠ٛلخعز٢ٰ, ٟؼٚ أ٭ ٤٨ٟش أخش٫, ٯظٞ ط٘٪ٯ٨٤ٞ ُ   طغظـٰن حٛٔ٪٫ حٛوخٟٜش ط٤ِٰز٥ ٯذ٩ٯًخ 

شٰٗض حٛظذسٯذ أٯؼًخ رغزذ حخظشحم ٤ٟظـخص ٢ٟ خلاٙ ٣ٔٚ حٛظوٰٜٞ ٩حٛظذسٯذ  ٛٔذ طٌٰش ط

ؿذٯذس ٩ؿشّ ٟخظِٜش ٜٛظ٤ِٰز  ٛٔذ ُخٓض حٛلخؿش ا٬ٛ حٛظذسٯذ ح عظشحطٰـٮ حٛلخؿش ا٬ٛ 

طظؼ٢٠ ٟـ٠٪هش ح٨٠ٛخسحص حلأعخعٰش ٩رخٛظخ٬ٛ  رذ ح١ حٛظذسٯذ حلأعخعٮ ٩ح٠ِٛخ٠ٰ٧ٮ  

 ٠ٜٛلخعذ حٱ١ أٯؼًخ ٨ٟخسحص ط٤ٰٔش ح٠ٛوٜ٪ٟخص حٛٔ٪ٯش 



آػش حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ طـ٪ٯش حٰٛٔخط ح٠ٛلخعزٮ ٛظوضٯض حع٪حّ ح٠ٛخٙ ر٨ذٍ حٛلذ ٢ٟ حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ ه٤ذ حٛظوخٟٚ ٟن 

 ح٤٠ٛل٪ٟش حٛؼشٯزٰش حلإٛ٘ظش٣٩ٰش "دسحعش طـزٰٰٔش"  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٕ1 

 اٌعش٠ج١خ اٌزسذ٠بد  -3/2

  :الإ٠صبي الإٌىزشٚٔٝ -3/2/1

٠ٜٛغرظ٨ٜٖ ربٯظرخٙ    ح٠ٛر٪سد هزخسس ه٢ حعظزذحٙ اٯظخ ص ح٠ٛزٰوخص حٛ٪سٰٓرش ح٠ٛٔذٟرش ٟر٢    
٤٠ل٪ٟرررش حٟٛررر٢ ٟظرررٜلش حٛؼرررشحثذ, ٟررر٢ خرررلاٙ    سٟوظ٠رررذ ر٫ طرررٌٰش سعررر٠ٰش٩سٓررر٬ 

خلإٯظرخ ص ح٠ٛظرذسس ٟر٢    ر ح٠ٛذ٣٩رش طغ٠ق رخ٠ٛشحؿوش حِٛ٪سٯش ٜٛزٰخ٣خص حٛظ٬  ح ٛ٘ظش٣٩ٰش
 ح٠٠ٛ٪٢ٰٛ ح٤٠ٛؼ٢ٰ٠ ٤٠ٜٛل٪ٟش 

أ١ ٟلظرر٪ح٥ ٟ٪كررذ هٜرر٬ ؿ٠ٰررن ح٠٠ٛرر٪٢ٰٛ  أ٨٠٧ررخحلإٯظررخٙ اٛرر٬ هررذس ٟ٪حطررِخص,  ٯخؼررن
خذٟخص, ٠ٗخ ٯ٢٘٠ ٠ٜٛغظ٨ٜٖ ح٨٤ٛخث٬ حٛظلْٔ ٤ٟر٦ رشر٘ٚ   ح٢ٟٛ طـخس ٩ٟٔذ٬ٟ ٩ح٠ٛغـ٢ٰٜ 

رخ ػرخُش  , ح٠ٛرذ١٩ هٰٜر٦   QR Codeاٛ٘ظش٬٣٩ ه٢ ؿشٯْ سٟض ح عظـخرش حٛغرشٯن حٛرـ   
 ٢ً ٩ًٰش ٓخرٚ ٜٛظلاهذ ٟئٟ ا٬ٛ أ٦٣

حٛظر٬   ًٰرش حٛشعر٬٠  اؿرخس ح ٓظظرخد   ٬ُ ػٞ ٗٚ ح٤٠ٛخُز ٬ُ حلإٯظخٙ حلإٛ٘ظش٬٣٩  ٯغخ٧ٞ
خٛظرررٰذٰٛخص ٗطظوخٟرررٚ ٟزخشرررشس ٟرررن ح٠ٛغرررظ٨ٜٖ ح٨٤ٛرررخث٬, ٩طظرررذس اٯظرررخ ص ٜٛو٠رررلاو,   

حٛغر٪رش ٟخسٗرض ٩رٰرن حلأؿو٠رش ٩ح٠ٛر٪ ص حٛظـخسٯرش       ٩ح٠ٛلاررظ  ٟللاص رٰرن  ٩ح٠ٛخخرض ٩
ه٬ٜ ح٤ٛل٪ حٛز٫ ٯولرٞ   حٛذحث٠ش ٩ح٠ٛ٪ع٠ٰش حٛظ٬ طلْٔ هخثذحص ٗزٰشسحٛظ٬ طؼٞ حلأ٣شـش 

 ح ٓظظخد ًٰش حٛشع٬٠  ٩رخٛظخ٬ٛ دٟؾ  ح ٯشحدحص ٤٠ٜٛشآص ٢ٟ٩ ػٞ ح ٯشحدحص حٛؼشٯزٰش

طغرر٨ٰٚ ه٠ٰٜررش طٔررذٯٞ حلإٓررشحسحص, رلٰررغ ٯررظ٢٘٠ ح٠٠ٛرر٪ٙ ٟرر٢ ٟوشُررش أ١  ٠ٟررخ ٯو٠ررٚ هٜرر٬
ٯظخ ص حٛظر٬ طرٞ طغرـ٨ٰٜخ هٜر٬ ح٤٠ٛل٪ٟرش      حلإٓشحس طٞ اهذحد٥ طٜٔخثًٰخ ٢ٟ خلاٙ رٰخ٣خص ح 

  ٟن ٗٚ كشٗش رٰن, رـخ٣ذ اٟ٘خ٣ٰش حِٛلض حٛؼشٯز٬ ه٢ رُوذ

عظ٤و٘ظ رخلإٯـخد أٯؼًخ هٜر٬ ٗرٚ ٟر٢ ح٠ٛغرظ٨ٜٖ     حٛظ٬ ٟضحٯخ حلإٯظخٙ حلإٛ٘ظش٬٣٩ ٢ٟ٩ 
 ٠ُٰخ ٯ٬ٜ: ح٨٤ٛخث٬ ٩حٛذ٩ٛش ٬ُ ك٠خٯش كٔ٪ّ حٛو٠ٰٚ

ٰررش شررشحو ٛغررٜوش أ٩ خذٟررش  ٗ٪٣رر٦ عٰظغررٜٞ اٯظررخًٛخ ػررشٯزًٰخ سعرر٠ًٰخ هرر٢ ٗررٚ ه٠ٜ   -ٔ
  ٯلظٚ ه٨ٰٜخ ٗغ٤ذ ٓخ٣٪٬٣ ٬ُ حٛؼشٯزش حٛظ٬ ٯٔ٪ٝ رغذحد٧خ ٜٛذ٩ٛش

ػرر٠خ١ كٔ٪ٓرر٦ كررخٙ ٩ؿرر٪د أ٫ ٣ررضحم ر٤ٰرر٦ ٩ررر٢ٰ ح٠٠ٛرر٪ٙ  حٛظررخؿش( حٛررز٫ ٓررخٝ        -ٕ
  رخٛششحو ٦٤ٟ

حٛظرر٬ طخـررؾ ٛظ٤ِٰررز٧خ   loyalty programاٛرر٬ ٤ٟل٪ٟررش حٛلرر٪حُض   ح ٣ؼرر٠خٝ -ٖ
ٟظررٜلش حٛؼررشحثذ ط٨٠ٰررذًح لإؿلا٨ٓررخ ُرر٬ ح٠ٛغررظٔزٚ, رلٰررغ ٯلظررٚ هٜرر٬ ٣ٔررخؽ  

 ٧٩ذحٯخ ٩ٟ٘خُآص 
 صٯخدس حٛلظٰٜش حٛؼشٯزٰش ٜٛذ٩ٛش -ٗ
 طلْٰٔ حٛوذحٛش حٛؼشٯزٰش  -٘
 ك٪٠ٗش ح ٛظضحٝ حٛؼشٯز٬ -ٙ
 طلْٰٔ حٛشإٯش حٛشخٟٜش حٓظظخدٯًخ ٩طـخسٯًخ -7

  طلغ٢ٰ ٩طـ٪ٯش حلإؿشحوحص ٩حٛخذٟخص حٛؼشٯزٰش -1



 ٖٕٕٓ ٟخسط  –هشش  حٛخخٟظحٛوذد  –ٟـٜش حٛشش٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ حٛظـخسٯش 
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 , اٌفبرٛسح الإٌىزش١ٔٚخ -3/2/2

هٜرر٬ ُ٘ررشس حٛظوخٟررٚ ررر٢ٰ حٛشررشٗخص د١٩ ٩ؿرر٪د ٟغررظ٨ٜٖ ٨٣ررخث٬, أ٣رر٦ ر٠ـررشد اؿررشحو           

ح٠ٛوخٟلاص ر٢ٰ حٛششٗخص ٯظٞ اطذحس ُخط٪سس اٛ٘ظش٣٩ٰرش, ػرٞ اسعرخ٨ٛخ اٛ٘ظش٣٩ًٰرخ ٠ٛظرٜلش      

حٛؼررشحثذ حٛظرر٬ طظرر٪٬ٛ رررذ٩س٧خ ح ؿررلام هٜرر٬ ٟـ٠ررٚ ح٠ٛوخٟٜررش حٛظرر٬ ط٠ررض ررر٢ٰ ؿشُرر٬   

ؿ٠خ٬ٛ ح ٯشحدحص حٛؼشٯزٰش:٠ُٰخ ٯ٬ٜ ٣غذ ٗٚ ػشٯزش لإ حٛزٰوٰش  حٛو٠ٰٜش
ٕٗ

 

اززّب١ٌخ رٛاخذ  إٌغجخ ٔٛع اٌعش٠جخ َ

اٌزدٕت ٚاٌزٙشة 

 اٌعش٠جٝ

  :6.27 اٌعش٠جخ ػٍٝ دخً الاشخبص اٌطج١ؼ١١ٓ ٔ

   ٯ٪ؿذ %ٙٔ 9 ح٠ٛشطزخص  ٢ٟ: حٯشحدحص ٕ

 ٠ٛخذ %ٗ 9 ٢ٟ: حٯشحدحص ح٤ٛشخؽ حٛظـخس٫ ٩حٛظ٤خه٬ ٖ

 ٠ٛخذ %ٔ ٔ ٢ٟ: حٯشحدحص ح٢٨٠ٛ ًٰش حٛظـخسٯش ٗ

 ٠ٛخذ %ٕ ٓ ٢ٟ حٯشحدحص حٛؼش٩س حٛؤخسٯش ٘

  :5.48 الاػزجبس٠خاٌعش٠جخ ػٍٝ دخً الاشخبص  ٙ

   ٯ٪ؿذ %ٔ 9 ٢ٟ: حٯشحدحص حٛزظش٩ٙ 7

   ٯ٪ؿذ %٘ 7 ٢ٟ: حٯشحدحص ٤ٓخس حٛغ٪ٯظ 1

 ٠ٛخذ %9 ٖٔ ٢ٟ: حٯشحدحص حٛششٗخص 9

اٌذخً ِٓ اٌزٛص٠ؼبد ٚاسثبذ ث١غ ػٍٝ اٌعش٠جخ  ٓٔ
 الأٚساق اٌّب١ٌخ

 ٠ٛخذ :5.5

   ٯ٪ؿذ :2.6 ػٍٝ اٌذِغخاٌعش٠جخ  ٔٔ

   ٯ٪ؿذ :9.11 اٌخضأخ أرْٚ ٚعٕذاداٌعش٠جخ ػٍٝ  ٕٔ

 ٠ٛخذ %0.3 اٌعشائت ػٍٝ الأسثبذ اٌشأعّب١ٌخ ٖٔ

  %100 الاخّبٌٝ

حٛشررشٗخص رظررِش هخٟررش   ٟررن طٌٰررش ٠٣ررخرؽ حٛظشررٌٰٚ, ٓررذ طلظررخؽ ادحسحص حٛؼررشحثذ ُررٮ       

اٛر٬ ط٪عرٰن آُخ٨ٓرخ ٤ٜٛلرش ُرٮ هرذد        ٩ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٩حٛز٤٪ٕ رظِش خخطش,

 ٢ٟ ح٠ٛـخ ص ح٠ٛخظِٜش ه٬ٜ ح٤ٛل٪ حٛظخٛٮ:

  أٔظّخ اٌسٛافض: -ٔ

طظـٜذ حٛوذٯذ ٢ٟ ٧ز٥ ح٠٤ٛخرؽ حٛـذٯذس ٢ٟ ح٤٠ٛل٠رخص أ١ طزظ٘رش ٛظلرٚ رحص طرٜش, عر٪حو      

ٗخ١ رٖٛ ُٮ طظ٠ٰٞ ٤ٟظش ٟظشُٰش س٠ٰٓش ؿذٯذس أ٩ دٟؾ حٛخذٟخص ح٠ٛـ٠ورش ُرٮ حٛز٤ٰرش    

حٛظلظٰررش حٛلخٰٛررش ٜٛز٤ررٖ  ٩ٟرر٢ ح٠ٛلظ٠ررٚ أ١ ٯررئد٭ رٛررٖ اٛرر٬ ك٨رر٪س ُررشص ٛلاعررظِخدس ٟرر٢  

                                                           
ٕٗ
 ٕٕٕٓ/ٕٕٔٓح٠ٛظذس: ح٠ٛ٪حص٣ش حٛوخٟش ٜٛذ٩ٛش  - 



آػش حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ طـ٪ٯش حٰٛٔخط ح٠ٛلخعزٮ ٛظوضٯض حع٪حّ ح٠ٛخٙ ر٨ذٍ حٛلذ ٢ٟ حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ ه٤ذ حٛظوخٟٚ ٟن 

 ح٤٠ٛل٪ٟش حٛؼشٯزٰش حلإٛ٘ظش٣٩ٰش "دسحعش طـزٰٰٔش"  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٖٓ 

  ٚ حهظ٠رررخدحص حٛزلرررغ ٩حٛظـررر٪ٯش, أ٩ ح٠ٛورررذ ص   أ٣ل٠رررش حٛلررر٪حُض ٠ٛخظٜرررَ حٛزٜرررذح١, ٟؼررر

ٚ    حٛظِؼٰٰٜش ٜٛو٤خطش  رزرشحوحص ح خظرشحم    حٛ٪حؿذ حهظ٠خد٧خ ٟر٢ رورغ ح٠ٛظرش٩ُخص ٟؼر

 أ٩ حلأ٣شـش حٛٔخث٠ش ه٬ٜ ح رظ٘خس 

  ظشائت اٌخذِبد اٌشل١ّخ: -ٕ

٧زح ٟـخٙ ٟؼٰش ٜٛـذٙ كخًٰٛخ,   ع٠ٰخ ٟن ٰٓخٝ ُش٣غخ ٩ح٠٠ٜٛ٘ش ح٠ٛظلرذس ربدخرخٙ ػرشحثذ    

( رـشٯٔش ٟغظ٨ذُش, ٩ٟخ ارح ٗخ٣ض حٛرذ٩ٙ حلأخرش٫ عرظ٤ظٔٞ    DSTخص حٛش٠ٰٓش  ه٬ٜ حٛخذٟ

 ٢ٟDSTs خلاٙ طٌٰٰشحص حٛغٰخعش ح٠ٛظزخدٛش  ُٮ ك٢ٰ أ٦٣ ٢ٟ ًٰش ح٠ٛظ٪ٓن أ١ ٯ٘ر٪١ ٙ  

حٛلخٰٛش طؤػٰش ٟخد٭ ه٬ٜ ٧ز٥ حلأه٠خٙ حٛـذٯذس , كٰغ طٔذٝ د٩ٙ أخش٫ طذحرٰش٧خ حٛخخطش 

٠خٙ حٛش٠ٰٓش  ه٬ٜ عرزٰٚ ح٠ٛؼرخٙ, طرذسط اعرزخ٣ٰخ     ٢ٟ ؿخ٣ذ ٩حكذ ٠ُٰخ ٯظوْٜ ر٠٤خرؽ حلأه

 ٩ح٠٤ٛغخ ٩اٯـخٰٛخ ٧زح ح كظ٠خٙ كخًٰٛخ( 

 الأسثبذ اٌخبظؼخ ٌٍعش٠جخ:   -3

ٟر٢ حٛغرٜـخص حٛؼرشٯزٰش ُرٮ      سٗزٰرش  ٠ٛشحؿوشطخؼن ٠٣خرؽ حلأه٠خٙ حٛش٠ٰٓش رش٘ٚ هخٝ 

رش ؿ٠ٰن أ٣لرخو حٛورخٛٞ, ٣لرشًح ٜٛظؤٰرذ حٛ٘زٰرش حٛرز٭ ٯ٠٘ر٢ أ١ ٯـٜزر٦ رٛرٖ هٜر٬ أعرخط هرخ            

ررذأص حٛغرٜـخص حٛؼرشٯزٰش    ٩رخٛظرخ٬ٛ  ٜٛلذ٩د,   ع٠ٰخ ه٤ذٟخ   ٯ٘٪١ ٤٧خٕ ٩ؿ٪د ٟخد٭  

ُررٮ ادخرخٙ ٓ٪حهررذ ٟ٘خُلرش حٛظ٨ررشد حٛؼرشٯزٮ  ٟؼررٚ ػرشٯزش حلأسرررخف     ُر٬ روررغ حٛرذ٩ٙ   

 ح٠ٛل٪ٛش ُٮ ح٠٠ٜٛ٘ش ح٠ٛظلذس( 

 اٌّؼبِلاد:اٌزشو١ض ػٍٝ رغؼ١ش  -4

ُرٮ ٟشر٘لاص طغروٰش حٛظل٪ٯرٚ      هخدسً ٟخ ٯرئد٭ أ٭ طٌٰٰرش ُرٮ ٠٣رخرؽ حٛظشرٌٰٚ اٛر٬ ح٤ٛلرش       

ٛزٖٛ ٓذ طظـٜذ ٠٣خرؽ حلأه٠خٙ حٛش٠ٰٓش ٣لشس ؿذٯذس هٜر٬ خٜرْ ح٠ٰٔٛرش    , ح٠ٛظؤٜش رخٛظٌٰٰش

 ح٠ٛرشطزؾ رخٛوذٯررذ ٟر٢ ٟئعغررخص حٛخرذٟخص ح٠ٛخٰٛررش     حٛظلرر٪ٯلاص٩عٜغرٜش ح٠ٰٔٛررش ٩طغروٰش   

BEPS:  ٩طل٪ٯٚ حلأسرخف حٛظخرن ٤٠ٛل٠رش   حٛ٪هخو حٛؼشٯز٬طآٗٚ ٤ٟن ٛٔذ ؿخٛذ ٟشش٩م

( ربٛٔرخو ٣لرشس ُخكظرش ٩حٛظشٰٗرض هٜر٬ ٩كرخثَ       OECDظوخ١٩ ح ٓظظخد٭ ٩حٛظ٠٤ٰرش   حٛ

DEMPE  رخلإػخُش ا٬ٛ حٛظل٘ٞ  ,٩ح عظٌلاٙ(  حٛظـ٪ٯش ٩حٛظوضٯض ٩حٛظٰخ٣ش ٩حٛل٠خٯش

 ُٮ ٩كخثَ ح٠ٛخخؿش  

  ص٠بدح الإ٠شاداد ِٓ اٌزىٌٕٛٛخ١ب اٌّب١ٌخ: -٘

ًٰخ ٛظ٪ٰٛرررذ حلإٯرررشحدحص ٩صٯرررخدس    ًٗررخ سثٰغررر ه٤ررذٟخ ط٘ررر٪١ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰرررخ ح٠ٛخٰٛرررش حٛـذٯرررذس ٟلش

ح٠ٛغرظخذٟش اٛر٬ طورذٯٚ ٛظؼر٢ٰ٠ ٟ٘خُرؤس       حٛظل٪ٯلاصحلأسرخف, ُٔذ طلظخؽ عٰخعخص طغوٰش 

٠ٗخ ٧٪ حٛلخٙ ه٤ذ حعظخذحٝ أعخٰٛذ طٔغٰٞ حلأسرخف ح٠ٛظزٰٔش  ٓذ  ه٬ٜ ٟغخ٠٧ش حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ

 ٬ ح٤ٛلش ُٮ حٛظغوٰش ر٤خوً ه٬ٜ حلإطخ٩حص  عظخذحٝ ح٠ٰٜٛ٘ش حِٛ٘شٯش ٯلظخؽ ح٠ٛشو أٯؼًخ اٛ



 ٖٕٕٓ ٟخسط  –هشش  حٛخخٟظحٛوذد  –ٟـٜش حٛشش٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ حٛظـخسٯش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٖٔ 

دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ ششوبد اٌزىٌٕٛٛخ١ب اٌّب١ٌخ ٌّٛاخٙخ -4

 اٌزسذ٠بد اٌّسبعج١خ ٚاٌعش٠ج١خ ثٙذف ِىبفسخ اٌزدٕت اٌعش٠جٝ

 ِمذِخ: -4/1

حٓظظخد  طغٰشطٜوذ ح رظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰش ُٮ حٛششّ حلأ٩عؾ ٩أُشٯٰٔخ د٩سحً رخسصحً ُٮ 

٩رخٛظخ٬ٛ  رذ ٢ٟ   ٕٕ٘ٓط٪ُٰش ٟلاٯ٢ٰ ُشص حٛو٠ٚ رلٜ٪ٙ هخٝ  ر٤ـخف ر٨ذٍح٤٠ٛـٔش 

  ٩رخٛلذٯغ ه٢ ح٠ٛخٰٛشدهٞ حٛششٗخص ح٤ٛخشجش ٛلاعظؼ٠خس أٗؼش ُٮ ٓـخم حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ 

خلاٙ  ح ٣ـخصحص عظشحطٰـٰش, كٔٔض ٟظش حٛوذٯذ ٢ٟ حٛذ٩ٙ حٛظٮ ًّٰشص خــ٨خ ح

أػزظض ٟ٘خ٣ظ٨خ ُٮ هخٛٞ حٛش٤٠ٓش روذٟخ دخٜض لأ٩ٙ ٟشس ُٮ هخٝ  ح خٰشس,حٛغ٤٪حص 

د٩ٛش هخ٠ٰٛخً,  ٢ٟٙٓ ر٢ٰ  1٘ػ٢٠ طظ٤َٰ حٛذ٩ٙ ح٠ٛزظ٘شس, ٟلظٜشً ح٠ٛشٗض , ٕٕٓٓ

سحعخص حسطِخم طظ٪ؿ٦ّ ٟظش ا٬ٛ حهظ٠خد حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ُٮ ٩ٓض طُل٨ش ٦ُٰ حٛذ

ٰٟٜخسحص د٩ س ُٮ هخٝ  ٕٓٔاؿ٠خٛٮ حٛظ٠٪ٯٚ حٛوخ٠ٛٮ ه٬ٜ ٧ز٥ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ٰٛظٚ ا٬ٛ 

طِٔش  ٠ٗخ صحد حعظؼ٠خس سأط ح٠ٛخٙ ُٮ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش هخ٠ٰٛخً  1ٟٗٙ٘ن  ٕٕٔٓ

روذٟخ  ٰٕٕٟٜٔٓخس د٩ س ُٮ حٛوخٝ  ٘ٔٔرؤٗؼش ٢ٟ حٛؼوَ ه٬ٜ أعخط ع٤٪٭ ٰٛزٜي 

٨ٛزح ٗخ١ ح٨ٛذٍ ٢ٟ حٛذسحعش حٛظـزٰٰٔش ٛلاؿلام   ُٕٕٓٓٮ حٛوخٝ ٰٟٜخس د٩ س  ٙٗٗخ١ 

 ه٬ٜ حٛظلذٯخص حٛظ٬ ط٪حؿ٦ ح٠ٛش٘لاص ح٠ٛلخعزٰش ٩حٛؼشٯزٰش ٩طٔذٯٞ حٛلٜ٪ٙ ٨ٛخ 

 اٌٙذف ِٓ اٌذساعخ: -4/2

طظـّٜذ حٛظ٠٤ٰش حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰش ٣شش حٛ٪هٮ حٛ٘خُٮ ِٰٰٛ٘ش حٛظوخٟٚ ٟن خذٟخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ 

ح٠ٛخٰٛش  ٩حٛظل٪ٯلاصح٠ٛخٰٛش ٩ًٰش٧خ ٢ٟ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛغظٔزٰٜش  اسطزؾ كـٞ حٛظزخد ص 

رؤصٟش ٗ٪س٣٩خ, ٠ُن ُشع ح ًلاّ حٛـضثٮ ُٮ روغ ح٤٠ٛخؿْ حطـ٦ حٛو٠لاو ا٬ٛ 

% ٣ٰٖٖش ُخسطِوض ٣غزش ٟغظ٨ٜ٘ٮ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٢ٟ ح٠ٛوخٟلاص ح٠ٛخٰٛش ح ٛ٘ظش٩

٩طظوخٟٚ حٰٛ٪ٝ أًٜذ حٛششٗخص حٛ٘زٰشس , ٕٕٔٓع٤ش % ٗٙٛظظٚ ا٬ٛ  7ٕٔٓهخٝ 

٩ح٠ٛظ٪عـش رخذٟخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٠ٛ٪حؿ٨ش حٛظلذٯخص ٩حٛظٜٔزخص ح٠ٛظغخسهش ُٮ 

 هخٛٞ ح ٣ظش٣ض ٩ح ه٠خٙ  

ٯ٨ذٍ ٢ٟ ٩سحو طٜٖ حٛذسحعش ا٬ٛ حٛظ٪طٚ ح٬ٛ ٠ٗخ ؿخو ه٬ٜ ٟظ٢ حٛذسحعش ُب١ حٛزخكغ 

كٜ٪ٙ ٤٨ٰٟش ٬ُ اؿخس أٗخدٯ٬٠ ٠ٛ٪حؿ٨ش حٛظلذٯخص حٛظ٬  طٔخرٚ ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ 

ح٠ٛخٰٛش ٬ُ حٛظغـٰٚ ٩حٛوشع ح٠ٛلخعز٬ ٩ٗزٖٛ ه٤ذ حهذحد ح ٓشحسحص حٛؼشٯزٰش ع٪حو 

٤ذ حٛذخٚ ٜٛشخض ح هظزخس٫ أ٩ ٛلاؿ٪س ٩ح٠ٛشطزخص, ر٨ذٍ حٛلذ ٢ٟ ٟ٘خُلش حٛظـ

 حٛؼشٯز٬  ٩خخطش حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ حٛو٤َٰ 



آػش حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ طـ٪ٯش حٰٛٔخط ح٠ٛلخعزٮ ٛظوضٯض حع٪حّ ح٠ٛخٙ ر٨ذٍ حٛلذ ٢ٟ حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ ه٤ذ حٛظوخٟٚ ٟن 

 ح٤٠ٛل٪ٟش حٛؼشٯزٰش حلإٛ٘ظش٣٩ٰش "دسحعش طـزٰٰٔش"  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٖٕ 

 زّغ اٌذساعخ:دِ -4/3

٩ُٮ عٰخّ حٛظل٪ ص حٛظٮ طش٨ذ٧خ ٟظش كخٰٛخً, أشخس حٛظٔشٯش حلأ٩ٙ ٢ٟ ٣٪ه٦ حٛز٭ 

 طضح٩ٙح٠ٛشٗض٭ ح٠ٛظش٭, ا٬ٛ أ١ هذد حٛششٗخص ح٤ٛخشجش حٛظٮ حٛز٤ٖ ٯظذس٥ 

 ٕٗٔٓحٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٩حٛوخٟٜش ُٮ ٧زح ح٠ٛـخٙ, حسطِن ٢ٟ ششٗظ٢ٰ ٣خشجظ٢ٰ ُٔؾ ُٮ 

ٓـخهخً ُشهٰخً ٢ٟ ٓـخهخص  ُٗٔٮ أٗؼش ٢ٟ  2021ششوخ ثٕٙب٠خ ػبَ  112ا٬ٛ 

ػوًِخ, ٛظظزق ٟظش ٢ٟ ر٢ٰ أٗزش أسرن  ٘٘ر٠خ ٯوخدٙ , حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ح٠ٛزظ٘شس

٩ٯ٪ػق حٛش٘ٚ حٛظخ٬ٛ حٛظـ٪س ٬ُ سأع٠خٙ ششٗخص  ٙ د٩ٙ أُشٯٰٔش ٣شخؿًخ ُٮ ٧زح ح٠ٛـخ

حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٩حٛز٫ طذس ه٦٤ طٔشٯش ٜٛز٤ٖ ح٠ٛشٗض٫ ح٠ٛظش٫
ٕ٘
  

 

٠٣خ ٓـخم حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ُٮ ٟظش رغشهش ُخثٔش خلاٙ حٛغ٤٪حص حٰٜٜٛٔش كٰغ 

ح٠ٛخػٰش, ٩طِ٪ٓض حٛششٗخص ح٤ٛخشجش ُٮ ٟـخٙ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ ًٰش٧خ ٢ٟ 

 ٕٕٓٓحٛششٗخص ح٤ٛخشجش ٢ٟ كٰغ ط٠٪ٯٚ سأط ح٠ٛخٙ ح٠ٌٛخٟش ُٮ ٟظش ُٮ هخٟٮ 

حٛظخدس ه٢ ٟزخدسس  ٕٕٟٔٓظش  , ٩ُٔخ ٛظٔشٯش ٤ٟل٪س حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ُٮ٩ٕٕٓٔ

٤ُٰظٖ ٟظش حٛظخروش ٜٛز٤ٖ ح٠ٛشٗض٭ ح٠ٛظش٭  أؿش٫ حٛظٔشٯش حعظـلاهخ ٩ٟٔخرلاص ٟن 

٣خشجش ٩ٟغظؼ٠شٯ٢ ٩كخػ٤خص ٩ٟغشهخص أه٠خٙ ُٮ ٟـخٙ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ  ششوخ 112

هخٟخ ؿٰذح ٜٛششٗخص ح٤ٛخشجش ُٮ ٟـخٙ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش, ار  ٕٕٔٓح٠ٛخٰٛش, ٗخ١ هخٝ 

 ٠ٔ٘9خٛٮ ح عظؼ٠خسحص ُٮ ٧زح حٛٔـخم أٗؼش ٢ٟ أسروش أػوخٍ ٛظظٚ ا٬ٛ طؼخهَ اؿ

  ٩ٯ٠ؼٚ ٰٕٕٟٜٓٓ٪١ د٩ س ُٮ هخٝ  ٔ 7ٰٖٟٜ٪١ د٩ س حٛوخٝ ح٠ٛخػٮ, حسطِخهخ ٢ٟ 

   ٕٕٟٓٓٔخس٣ش رـ  ٕٕٔٓأػوخٍ ُٮ هخٝ  ٗرٖٛ ٠٣٪ح رؤٗؼش ٢ٟ 

                                                           
ٕ٘
 ٕٕٕٓ/ٕ/٤ٟٕ7ش٪س ه٬ٜ ٟ٪ٓن ٤ٟظخص ٤ٟشآص ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛوٜ٪ٟخص رظخسٯخ  طٔشٯش ٜٛز٤ٖ ح٠ٛشٗض٫ ح٠ٛظش٫ - 

 



 ٖٕٕٓ ٟخسط  –هشش  حٛخخٟظحٛوذد  –ٟـٜش حٛشش٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ حٛظـخسٯش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٖٖ 

 ػ١ٕخ اٌذساعخ: -4/4

٣خشجش أ٩ ٟذه٪ٟش  رىٌٕٛٛخ١ب ِب١ٌخششوخ  112 طو٠ٚ رخ٠ٛـظ٠ن ح٠ٛظش٫ كخٰٛخً

ٓـخم ٢ٟ ح٠ٛـخ ص  ٗٔ, طو٠ٚ ٬ُ ٩Start upح٠ٛوش٩ُش رخعٞ  رخٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش,

 حٛظخٰٛش:

 :ٌٝٚر٠خ ٯ٠ؼٚ ك٪ح٬ٛ ششوخ 34 ُٮ ٟـخٙ ح٠ٛذُ٪هخص ٩حٛظل٪ٯلاص اٌّشرجخ ا٢ 

ٖٓ% ٞ٨٤ٟ   

 ر٠خ ٯ٠ؼٚ  ششوخ 15حلإٓشحع ٩حٛظ٠٪ٯٚ حٛزذٯٚ ٬ُ ٟـخٙ  :اٌّشرجخ اٌثب١ٔخ

 %ٖٔك٪ح٬ٛ 

  1=  ششوبد 9ادحسس حٛظ٠٪ٯٚ حٛشخظٮ ٬ُ ٟـخٙ  :اٌثبٌثخاٌّشرجخ% 

 :1=  ششوبد 9 ح٠ٛلخعزش ٩ح٠ٛظش٩ُخص٩ حلإدحسس اٌّشرجخ اٌشاثؼخ% 

 :1=  ششوبد 9ادحسس حٛؼش٩حص ٩حٛش٩حطذ ٩ح٠ٛضحٯخ  اٌّشرجخ اٌخبِغخ% 

 ,ششٗخص ٟظوذدس حٛ٪كخثَ ٟخ ر٢ٰ حٛظ٠٪ٯٚ ح عظ٨لا٬ٗ  حٛششٗخص حٛزخٰٓش

 طٔذٝ خذٟخص ٜٛششٗخص٩طشٌٰٚ حٛو٠خٛش ٩حٛظخ٢ٰٟ ٩ًٰش٧خ ٢ٟ ششٗخص  ٩حٛظش٬ُ

% ٢ٟ طٜٖ حٛششٗخص طٞ ٓ٘  ٩حٛـ٠ٰٚ حٛز٫ ٓخر٦ٜ حٛزخكغ ح١ (B2B  ر٤لخٝ

ع٤ش( ٟن ٟشحهخس  ٓٗح٬ٛ  ٖٓطؤعٰغ٨خ ٢ٟ حٛشزخد  ٬ُ ٟشكٜش ه٠شٯش ٢ٟ 

حٛـ٤غ٢ٰ, ٠ٟخ ٯ٤زس ه٢ ٟغظٔزٚ ٩حه٬ ٛشزخد ٟظش حٛـ٠٪ف, حٛظ٤٪م ر٢ٰ 

 ٩رخٛظخ٬ٛ ُخٛ٘٪حدس حٛشخرش ٬٧ ٢ٟ طٔ٪د ٟـخٙ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش 

٢ٟ أطٚ  ششوبد ٩4عٰوظ٠ذ حٛزخكغ ٬ُ حٛذسحعش حٛظـزٰٰٔش ه٬ٜ ه٤ٰش ٟخظخسس ٢ٟ 

ٰخ ح٤ٛخشجش ُٮ ٟـخٙ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿششٗش طٞ ح خظٰخس ه٬ٜ عزٰٚ حٛـش٬٤ ٢ٟ حٛششٗخص  ٕٔٔ

٩ٟٔش٧خ حٛشثٰغ٬ حٛٔخ٧شس ٩خخػوش ٜٛظلخعذ حٛؼشٯز٬ ٬ُ ٟشٗض ٗزخس  ح٠ٛخٰٛش

٩ٟغظ٠شس ٬ُ ٟضح٩ٛش ح٣شـظ٨خ كظ٬  9ٕٔٓح٠٠ٛ٪٢ٰٛ, ٩رذأص حٛو٠ٚ ٬ُ ٟظش هخٝ 

ح ١, ٩عٰوظ٠ذ حٛزخكغ ه٬ٜ طغ٠ٰش حٛششٗخص رخع٠خو طظ٠ؼٚ ٬ُ ِٟشدحص ٧ـخثٰش ٟن 

حٛلظ٪ٙ ه٨ٰٜخ ه٢ حٛغ٤٪حص حعظخذحٝ ٟوخٟٚ حكظخث٬ ٛغشٯش حٛزٰخ٣خص حٛظ٬ ح٢ٟ٘ 

  ٩ ًشحع حٛذسحعش حٛظـزٰٰٔش عٰوظ٠ذ حٛزخكغ ه٬ٜ طشٌٰٚ حٛزٰخ٣خص ٕٕٔٓح٬ٛ  9ٕٔٓ

ٜٛششٗخص ح٠ٛخظخسس ٗو٤ٰش ٛذسحعش حٛظلذٯخص حٛظ٬ ط٪حؿ٨خ ٢ٟ ٟش٘لاص  ٕٕٔٓه٢ ع٤ش 

ٟلخعزٰش ٩أخش٫ ػشٯزٰش ٩رٰخ١ ِٰٰٗش حٛظٌٜذ ه٨ٰٜخ ٬ُ حٛذ٩سس ح٠ٛلخعزٰش  ًشحع 

حٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ ح٤ٛل٪ ح٠ٛظِْ ٟن ٟوٰخس ح٠ٛلخعزش ح٠ٛظش٫ سٓٞ  حٛظغـٰٚ ٩هشع

( اهذحد ٩هشع حٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش, ٩ٗزٖٛ ٛذسحعش ح٠ٛش٘لاص حٛؼشٯزٰش ٩ِٰٰٗش حٛظٌٜذ ٔ 

ه٨ٰٜخ ر٨ذٍ ٟ٘خُلش حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬  ٠ُٰ٩خ ٯ٬ٜ حع٠خو طٜٖ حٛششٗخص ح٠ٛخظخسس ٗو٤ٰش 

 ظ٠٪ٯٚ ح٠ٛغظخذٝ ٜٛظوشٍ ه٨ٰٜخ ٩ه٬ٜ ؿزٰوش ح٤ٛشخؽ ٠ٰٓ٩ش حٛ



آػش حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ طـ٪ٯش حٰٛٔخط ح٠ٛلخعزٮ ٛظوضٯض حع٪حّ ح٠ٛخٙ ر٨ذٍ حٛلذ ٢ٟ حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ ه٤ذ حٛظوخٟٚ ٟن 

 ح٤٠ٛل٪ٟش حٛؼشٯزٰش حلإٛ٘ظش٣٩ٰش "دسحعش طـزٰٰٔش"  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٖٗ 

 طج١ؼخ إٌشبغ اٌز٠ًّٛ اعُ اٌششوخ َ

 طٰٜذح  أ

Telda 

ٰٟٜ٪١ د٩ س  ٘

 أٟشٯ٘ٮ

ششٗش ٟظشُٰش س٠ٰٓش ٣خشجش طٔذٝ كغخرخص ٟـخ٣ٰش 

طؤطٮ ٟن رـخٓش  ِٟظ٪كش رخٛ٘خٟٚ هزش حلإ٣ظش٣ض 

  P2Pٟذه٪ٟش ٢ٟ ٟخعظش ٗخسد ٩طل٪ٯلاص ُ٪سٯش 

دحٯشس  د

Dayra 

ٰٟٜ٪١ د٩ س  ٖ

 أٟشٯ٘ٮ

كغخرخص حُظشحػٰش ٩رـخٓخص ٟذُ٪هش ٟغزًٔخ ط٪ُش 

٩ٓش٩ع طٌٰشس, رخلإػخُش ا٬ٛ ٩كخثَ دُن 

٢ٟ خلاٙ حٛظـزْٰ ٩ط٘خٟٚ ٩حؿ٨ش رشٟـش  حِٛ٪حطٰش 

 حٛظـزٰٔخص ٜٛظ٪طٰٚ ٩حٛظشٌٰٚ 

٣خ٩ رخ٭  ؽ

NowPay 

ٕ 1  ١٪ٰٜٟ

 د٩ س أٟشٯ٘ٮ

ًٟخ ُٮ أ٭  طٔ٪ٝ رظٔذٯٞ حٛش٩حطذ ٠ٛ٪كِٮ حٛششٗخص ٟٔذ

ٔ٪ٝ حٛششٗخص روذ رٖٛ رخظٞ طػٞ  ٩ٓض خلاٙ حٛش٨ش 

 ٗش٪ٍ حٛظشٍ حٛش٨شٯشح٠ٛزٜي ح٠ٛٔظشع ٢ٟ 

  ٩NowPayعذحد٥ ا٬ٛ 

ٗخشخص  د

Kashat 

ٔ 1  ١٪ٰٜٟ

 د٩ س أٟشٯ٘ٮ

 طٔذٝ كٜ٪ٙ حٛٔش٩ع حٛظٌٰشس ٜٛششٗخص ُٮ ٟظش 

ط٪ُش ٤ٟظظ٨خ حٛخخطش رخ٨ٛ٪حطَ ح٠ٛل٠٪ٛش كٰغ 

ٓش٩ػًخ ٟظ٤خ٧ٰش حٛظٌش ٓظٰشس حلأؿٚ طظشح٩ف ٢ٟ 

ٟن  ؿ٦ٰ٤ ٟظش٭  ٟٓٓ٘ٔظش٭ ا٬ٛ ؿ٦ٰ٤  ٓٓٔ

ًٟخ  ُٔٙظشس عذحد طظٚ ا٬ٛ   ٯ٪

٩ٜٛغٰش ٬ُ حٛذسحعش حٛظـزٰٰٔش ُٜٔذ طٞ حٛلظ٪ٙ ه٬ٜ حٛزٰخ٣خص حٛظخٰٛش حٛظ٬ طٞ حٛظوخٟٚ ر٨خ 

ٟن حٛو٠لاو ٩ح٠ٛظوخ٢ٰٜٟ ٠ٛوخٟلاص ٟخٰٛش, حػ٠شص ٬ُ  B2Bٟخٰٛخً ٛظٜٖ حٛششٗخص ر٤لخٝ 

 حٛظخٰٛش:  هشع حٛزٰخ٣خص ح٠ٛخٰٛش رخٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش

 

انشركة (د( انشركة (ج( انشركة (ب( انشركة (أ( 

7,745,812 8,251,398الايرادات  6,345,879  5,166,481  

يخصى ينها

1,472,810   1,628,143 1,530,029يصروفات إداراية وعًىيية  1,154,389  

    670,238    652,473      742,879    784,523ينها: أجىر ويرتبات ويا فى دكًها

    348,155    472,183      554,269    575,236إهلاك الأصىل انثابتة

    105,781    135,482      148,230    123,979فىائذ تًىيهية

      95,123      17,413       14,478      13,778 ( خسائر ( فروق عًهة

      97,158      94,510      118,531    108,510فىائذ بنكية دائنة

5,282,161 5,899,866صافي أرباح انعاو قبم انضريبة   4,153,481  3,365,875  

يخصى:

    841,530    911,648   1,135,812    951,070انضريبة انًؤجهة وانجارية

4,146,349 4,948,796صافى ربخ انعاو  3,241,833  2,524,345  

      567,978      729,412      932,929   1,113,479انضريبة انجارية

%25.00%21.95%21.50%16.12سعر انضريبة انفعال

قائًة انذخم عن انسنة انًانية ين 1 يناير انى 31 ديسًبر 2021



 ٖٕٕٓ ٟخسط  –هشش  حٛخخٟظحٛوذد  –ٟـٜش حٛشش٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ حٛظـخسٯش 
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 اٌزسذ٠بد اٌّسبعج١خ -4/5

 ,٩IFRS: 9حٛظ٬ طٔخرٚ د٩ٰٛخً  ٩ٗ9  ٩ٗ1  7ٗه٤ذ طـزْٰ ٟوخٯٰش ح٠ٛلخعزش ح٠ٛظشٯش  

٩حٛظ٬ طٞ ح ؿلام ه٨ٰٜخ ٢ٟ حٛزخكغ ٛذ٫ ششٗخص حٛو٤ٰش, ٩عٰظٞ ٤ٟخٓشظ٨خ ه٬ٜ  .16 ,15

 ح٤ٛل٪ حٛظخ٬ٛ:

 

 

انشركة (د( انشركة (ج( انشركة (ب( انشركة (أ( 

الأصىل

أصىل غير يتذاونة

      950,760   1,418,560   1,973,9741,345,189أصىل ثابخت ) صافً(

143,593,26440,071,892هشسوعاث ححج الخٌفُر  53,880,349  47,264,800  

   6,385,883   1,945,078   2,711,4244,725,118اصىل حك اًخفاع

148,278,66246,142,19957,243,98754,601,443إجًاني الأصىل غير انًتذاونة

أصىل يتذاونة

       375,841        751,259        715,344492,860هدٌَىى وأزصدة هدٌَت أخسٌ

     3,194,620     1,804,221     3,715,0707,430,581هىزدَي دفعاث همدهت

     5,861,759     6,428,943     8,846,6002,167,548الوسخحك علٍ الاطساف ذاث العلالت

       568,210     1,423,871     3,773,6452,591,820ًمدَت بالصٌدوق ولدٌ البٌىن

17,050,65912,682,80910,408,29410,000,430إجًاني الأصىل انًتذاونة

165,329,32158,825,00867,652,28164,601,873إجًاني الأصىل

دقىق انًهكية والانتزايات

دقىق انًهكية

   30,000,000   50,000,000   79,000,00050,000,000زأس الوال الودفىع

     2,450,100               -               -12,360,000علاوة اصداز اسهن

   (1,655,000)      (450,280)      (920,485)-1,410,083خسائس هسحلت

4,948,7964,146,34932418332524345ازباح العام

94,898,71353,225,86452,791,55333,319,445إجًاني دقىق انًهكية

إنتزايات غير يتذاونة

       116,457        126,281        118,444172,100الخزاهاث ضسبُت هؤجلت

              -     1,521,800               -1,126,451الخزاهاث عمىد اَجاز – الجزء غُس الوخداول

1,244,895172,1001,648,081116,457اجًانى الانتزايات غير انًتذاونة

إنتزايات يتذاونة

     4,250,483     6,192,754     7,137,5942,540,849الوىزدَي

   24,781,825     5,248,190     57,455,4051,860,997هسخحك لاطساف ذاث العلالت

     1,218,180        518,231     2,804,9541,025,198دائٌىى وحساباث دائٌت أخسي

       915,483     1,253,472               -1,787,760الخزاهاث عمىد اَجاز – الجزء الوخداول

69,185,7135,427,04413,212,64731,165,971إجًاني الإنتزايات انًتذاونة

165,329,32158,825,00867,652,28164,601,873إجًاني الإنتزايات ودقىق انًهكية

قائًة انًركز انًانى فى 31 ديسًبر 2021



آػش حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ طـ٪ٯش حٰٛٔخط ح٠ٛلخعزٮ ٛظوضٯض حع٪حّ ح٠ٛخٙ ر٨ذٍ حٛلذ ٢ٟ حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ ه٤ذ حٛظوخٟٚ ٟن 

 ح٤٠ٛل٪ٟش حٛؼشٯزٰش حلإٛ٘ظش٣٩ٰش "دسحعش طـزٰٰٔش"  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٖٙ 

 الأدٚاد اٌّب١ٌخ : ( 47سلُ )ِؼ١بس اٌّسبعجخ اٌّصشٞ  -1

"حلأد٩حص ح٠ٛخٰٛش" ٩حٛز٭ كٚ ٟلٚ ٟوٰخس ح٠ٛلخعزش  7ٗ سٓٞ: ٟوٰخس ح٠ٛلخعزش ح٠ٛظش٭

حلأد٩حص ح٠ٛخٰٛرررش: ح هظرررشحٍ ٩حٰٛٔرررخط  طرررٞ اطرررذحس ٟوٰرررخس ح٠ٛلخعرررزش  (ٕٙ ح٠ٛظرررش٭ 

ُرٮ   ٕٕٓٓٯ٤رخٯش   ٩ٔٯزذأ طـزْٰ ح٠ٛوٰخس ُرٮ أ٩ رورذ    9ُٕٔٓٮ أرشٯٚ  (7ٗ ح٠ٛظش٭ 

ٯـذ حٛظـزٰرْ ررؤػش   كٰغ ظـزْٰ ح٠ٛز٘ش  رخعظؼ٤خو ٟلخعزش حٛظٌـٰش, ٟظش, ٟن حٟ٘خ٣ٰش حٛ

سؿوررٮ ٩ٛ٘رر٢ طوررذٯٚ ٟوٜ٪ٟررخص ح٠ٛٔخس٣ررش ٛررٰظ اٛضحٟررٮ  رخ٤ٛغررزش ٠ٛلخعررزش حٛظٌـٰررش, ٯررظٞ   

ح  أ١ شررشٗخص طـزٰررْ ح٠ٛظـٜزررخص رشرر٘ٚ ٟغررظٔزٜٮ, ٟررن روررغ ح عررظؼ٤خوحص ح٠ٛلررذ٩دس   

٩طررٞ حٛظـزٰررْ   (7ٗ هررذٝ حٛظـزٰررْ ح٠ٛز٘ررش ٠ٛوٰررخس ح٠ٛلخعررزش ح٠ٛظررش٭ حخظررخسص  حٛو٤ٰررش

   ٕٕٔٓأهظزخسحً ٢ٟ أ٩ٙ ع٤ش 

ٯظـٜذ ٠٣٪رؽ ح ػ٠للاٙ حٛـذٯذ ح هظشحٍ ر٠خظظخص ح ػ٠للاٙ ُرٮ ح٠ٰٔٛرش ر٤رخوً    

ررذً  ٟر٢ حٛخغرخثش ح ثظ٠خ٣ٰرش ح٠ٛظ٘زرذس ٠ٗرخ ٧ر٪         ECLه٬ٜ حٛخغخثش ح ثظ٠خ٣ٰرش ح٠ٛظ٪ٓورش   

  ٧٩٪ ٯ٤ـزْ ه٬ٜ حلأط٪ٙ ح٠ٛخٰٛرش ح٠ٛظر٤ِش   (ٕٙ ٠لخعزش ح٠ٛظش٭ حٛلخٙ ُٮ ٟوٰخس حٛ

 رخٛظِٜ٘ش ح٠ٛغظ٨ٜ٘ش ٩أد٩حص حٛذٯ٢ ح٠ٛٔخعش رخ٠ٰٔٛش حٛوخدٛش ٢ٟ خلاٙ حٛذخٚ حٛشخٟٚ حٱخش 

٩طز٢ٰ ٜٛزخكغ أ١ ششٗخص حٛو٤ٰرش ٓخٟرض ررخٛظـزْٰ ٩حهظشُرض رخغرخثش ح ػر٠للاٙ ٩ُرْ        

ٰظ ٛـ٠ٰرن أسطرذس ح٠ٛرذٯ٢ٰ٤, ٩ٗرخ١     ٠٣٪رؽ طـ٠ٰن ح ه٠خٙ  سطرذس ح٠ٛرذٯ٢ٰ٤, ٩ٛ٘ر٢ ٛر    

حشر٨ش ٛرٞ    ٖه٬ٜ ششٗخص حٛو٤ٰش أ١ طوظشٍ رخغرخثش ح ػر٠للاٙ  ٯرش حسطرذس طظـرخ٩ص      

ٯظٞ طلظ٨ٰٜخ ٩ُْ ُظرشس ح ثظ٠رخ١ ح٤٠٠ٛ٪كرش ٗشر٨ش  ٩عر٪ٍ ٯرظٞ ح شرخسس حٛر٬ حٛظلرذٯخص          

 حٛؼشٯزٰش ٠ُٰخ روذ ه٢ طٜٖ حٛظوخٟلاص 

حص ح٠ٛلخعرزٰش ٩حٛؼر٪حرؾ حٛذحخٰٜرش    ٟشحؿورش حٛشرشٗش ٛرؿرشحو   ٠ٛ٩خ ٗخ١ ح٠ٛوٰرخس ٯظـٜرذ   

ُظزرر٢ٰ ٟرر٢ ح ؿررلام هٜرر٬  ح٠ٛظؤٜررش رررخلأد٩حص ح٠ٛخٰٛررش حٛظررٮ ٯررظٞ اطررذحس حٛظٔررخسٯش رشررؤ٨٣خ 

طؤػٰش طـزْٰ  ح٠ٛوٰخس ٩حٛرز٭ ٛرٞ ٯ٘ر٢ ٛر٦ طرؤػٰش      حٛظٔخسٯش ح٠ٛخٰٛش أ١ حٛششٗش ٓخٟض رذسحعش 

ٜرر٬ ٟلخعررزش ٛرر٢ ٯ٘رر٪١ ٤٧ررخٕ طررؤػٰش هرخ ػررخُش اٛرر٬ أ٣رر٦  ؿرر٪٧ش٭ هٜرر٬ حٛٔرر٪حثٞ ح٠ٛخٰٛررش 

طرررئػش ُٔرررؾ هٜررر٬ ٟلخعرررزش    ح٠ٛوٰرررخسحٛشرررشٗش ٛلاٛظضحٟرررخص ح٠ٛخٰٛرررش كٰرررغ أ١ ٟظـٜزرررخص   

شررشٗخص ح ٛظضحٟررخص ح٠ٛخٰٛررش رخ٠ٰٔٛررش حٛوخدٛررش ٟرر٢ خررلاٙ حلأسرررخف ٩ حٛخغررخثش٩ ٛررٰظ ٛررذ٫  

آٯررش ٛررٰظ ٛررذٯ٨خ  شررشٗخص حٛو٤ٰررشأ١ ٠ٗررخ أطؼررق ٜٛزخكررغ أ٭ ٟرر٢ ٧ررز٥ ح ٛظضحٟررخص   حٛو٤ٰررش

٠ٟررخ ٯررئػش هٜرر٬ حٛظ٘ررخَٰٛ ٩ح٠ٛظررش٩ُخص ٨ٜ٘ررخ أ٩ طوررذٯ٨ٜخ  حسطزخؿررخص ٟخٰٛررش طررٞ حهررخدس ٧ٰ

 حٛ٪حؿذ ح هظشحٍ ر٨خ ٨ٛ٩خ آػخس ػشٯزٰش 

 الإ٠شاد ِٓ اٌؼمٛد ِغ اٌؼّلاء:  (48سلُ )ِؼ١بس اٌّسبعجخ اٌّصشٞ  -2

ٯ٤رخٯش   ٔ, ٩ٯزذأ عرشٯخ٦٣ حهظزرخسًح ٟر٢    9ُٕٔٓٮ أرشٯٚ  1ٗطذس ح٠ٛوٰخس ح٠ٛظش٭ سٓٞ 

, ٩ٯؼن ح٠ٛوٰخس ٠٣٪رؽ ٢ٟ خ٠ظ خـ٪حص ٠ٜٛلخعزش ه٢ حلإٯشحد ٢ٟ حٛؤ٪د ٟرن  ٕٕٔٓ

ٯؼن ح٠ٛوٰرخس اؿرخسًح شرخًٟٜخ ٛظلذٯرذ ٟرخ ارح ٗرخ١ ٯـرذ ح هظرشحٍ ررخلإٯشحد,          ٠ٗخ حٛو٠لاو  



 ٖٕٕٓ ٟخسط  –هشش  حٛخخٟظحٛوذد  –ٟـٜش حٛشش٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ حٛظـخسٯش 
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ٯلٚ ٟلٚ اسشخدحص ح هظشحٍ رخلإٯشحد أ١ ح٠ٛوٰخس  ٟن ٟشحهخس٩رؤ٭ ٠ٰٓش ٩ط٪ٰٓض رٖٛ  

"ح ٯرشحد" ٩ٟوٰرخس ح٠ٛلخعرزش     ٔٔحٛلخٰٛش, ر٠خ ُرٮ رٛرٖ ٟوٰرخس ح٠ٛلخعرزش ح٠ٛظرش٭ سٓرٞ       

ٞ "هٔر٪د ح ٣شرخو"     1ح٠ٛظش٭ سٓرٞ   ح هظرشحٍ ررخلإٯشحد ر٠زٜري ٯ٠ؼرٚ ح٠ٛٔخررٚ حٛرز٭        ٩ٯرظ

حٛخرذٟخص ح٠ٛظو٨رذ ر٨رخ     طظ٪ٓن ح٤٠ٛشؤس أ١ ٯ٘٪١ ٨ٛخ كْ ُٰر٦ ُرٮ ٟٔخررٚ ٣ٔرٚ حٛغرٜن أ٩ أدحو     

هررذٝ حٛظـزٰررْ ح٠ٛز٘ررش ٠ٜٛوٰررخس, ا  أ١   حخظررخسص ٩طزرر٢ٰ ح١ شررشٗخص حٛو٤ٰررش  اٛرر٬ حٛو٠ٰررٚ 

 ششٗخص حٛو٤ٰرش  حٟخ رخ٬ٓ   ٕٕٓٓحٛششٗش سٓٞ  أ( ٓخٟض رخٛظـزْٰ حهظزخسحً ٢ٟ ح٩ٙ ٯ٤خٯش 

 رظٰٰٔٞ آػخس طـزْٰ ح٠ٛوٰخس ه٬ٜ حٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش ٩ ٓرذ كرذدص أ١ ح هظرشحٍ ٩ ٰٓرخط     ٓخٟض

ح ٯشحدحص ٛـ٠ٰن حٛؤ٪د حٛلخٰٛش ر٠٪ؿذ ٠٣ر٪رؽ ح٠ٛوٰرخس ح٠ٛ٘ر٪١ ٟر٢ خ٠رظ خـر٪حص         

طخظٰض عوش ح٠ٛوخٟٜش  –طلذٯذ عوش ح٠ٛوخٟٜش  –طلذٯذ حٛظضحٟخص حلأدحو  –طلذٯذ حٛؤذ 

٨٤٘ٛ٩رخ ٛرٞ طٔرٞ    رٛرٖ ػر٢٠ ح ٯؼرخكخص ح٠ٛظ٠٠رش      ٩حُظلض هر٢   ح هظشحٍ رخ ٯشحد( –

ح١ طٔر٪ٝ ررخٛظـزْٰ ٠ٟرخ عرٰئػش هٜر٬ ح هظرشحٍ        ٩ٗخ١ ه٨ٰٜرخ  .ٕٕٔٓ رخٛظـزْٰ ه٢ ع٤ش

هررذٝ  رررخ ٯشحد ح٩ طخؿٰررٚ ح هظررشحٍ ٩ُررْ حٛخـرر٪حص حٛخ٠ررظ حٛرر٪حسدس رخ٠ٛوٰررخس ٠ٟررخ ٯوررذ  

حٛظررضحٝ ٟرر٢ طٜررٖ حٛشررشٗخص  ٩حٛظزشٯررش ح٨٣ررٞ ٤ٟظلررشٯ٢ ٛـذٯررش حٛظوررخٟلاص ح٠ٛخٰٛررش هزررش           

 ح٠ٛشحؿوش  ح ٣ظش٣ض ٩ح٤ٛلٞ ح٤ٰ٘٠٠ٛش ٩ح ط٠ظش, ٩ح هظشحٍ ر٨خ خشٰش ح٨ٛ٘ش ٩حخِخٓخص

 :الا٠دبس (49سلُ ) ِؼ١بس اٌّسبعجخ اٌّصشٞ -3

 ٩ٔٯزرذأ طرخسٯخ عرشٯخ٦٣ ٧ر٪      9ُٕٔٓٮ أرشٯٚ  9ٗطٞ اطذحس ٟوٰخس ح٠ٛلخعزش ح٠ٛظش٭ 

" حٛٔ٪حهرررذ  ٧ٕٓرررزح ح٠ٛوٰرررخس ٟلرررٚ ٟوٰرررخس ح٠ٛلخعرررزش ح٠ٛظرررش٭    ٩كرررٚ  ٕٕٓٓٯ٤رررخٯش 

ٯظـٜررذ ٟوٰررخس ح٠ٛلخعررزش  " ٩٩ح٠ٛوررخٯٰش ح٠ٛلخعررزٰش ح٠ٛظؤٜررش رو٠ٰٜررخص حٛظررؤؿٰش حٛظ٠رر٪ٯٜٮ   

ٟرر٢ ح٠ٛغررظؤؿشٯ٢ ح هظررشحٍ رخٛظضحٟررخص حلإٯـررخس حٛظررٮ طو٘ررظ        كخٰٛررخً (9ٗ ح٠ٛظررش٭ 

ـ٠ٰررن هٔرر٪د حلإٯـررخس   ٛ" طٔشٯزًررخ ح عررظخذحٝ ُرر٬ لررْحٟٛررذُ٪هخص حلإٯـررخس ح٠ٛغررظٔزٰٜش ٩" 

٤٧خٕ اهِخو حخظٰخس٭ ٛرزوغ هٔر٪د حلإٯـرخس ٓظرٰشس حلأؿرٚ ٩هٔر٪د حلإٯـرخس ٛلأطر٪ٙ         ٩

ٗ  ٟض ششٗخص حٛو٤ٰش رخٛظـزْٰ ٠ٜٛوٰخس, كٰرغ  ٩ٓخ ٤ٟخِؼش ح٠ٰٔٛش  خرلاٙ   خصٓخٟرض حٛشرش

ٝ لررْ حٛحٛوررخٝ رظـزٰررْ حػررش ح٠ٛوٰررخس ٩حٛررز٫ ٣ررظؾ ه٤ررش ح هظررشحٍ رؤطرر٪ٙ       ُرر٬ ح عررظخذح

٧٩ررزح ٩حػررق ط٠خٟررخً ُرر٬ حٛل٪عررزش حٛغررلخرٰش حٛظرر٬ طررٞ    ٩حٛظضحٟررخص ٟٔخرررٚ هٔرر٪د ح ٯـررخس  

ح٠ٛخٰٛش  ٜٛظوخٟلاص ح٠ٛخٰٛش ٟرن  حعظـخس٧خ ٛششٗخص حٛو٤ٰش ٟٔخرٚ طٔذٯٞ خذٟخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ 

 حٛو٠لاو ٩ح٠ٛ٪ك٢ِٰ 

 ِٚمزشزبد اٌؼلاج اٌزسذ٠بد اٌعش٠ج١خ -4/6

  ECLطز٢ٰ أ١ ششٗخص حٛو٤ٰرش ٓخٟرض رخكظغرخد خغرخثش ح ػر٠للاٙ ح ثظ٠خ٣ٰرش        -ٔ

, ٩ٗرخ١  رخػرخُظ٦ ٜٛ٪هرخو حٛؼرشٯز٬    ٞٛٞ طٔر ٠ٗخ ٧٪ ٩حسد رخٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش, ٨٤٘ٛ٩خ 

ٯوررذ ٟرر٢ حٛظ٘ررخَٰٛ ٩حؿزررش  ٥   رخهظزررخس حٛؼررشٯز٬ٯظورر٢ٰ ه٨ٰٜررخ حػررخُظ٦ ٜٛ٪هررخو  

 ٕ٘ٔٓٛغر٤ش   7ٕٟٔر٢ ٓرشحس ٩صٯرش ح٠ٛخٰٛرش سٓرٞ       ٕٗحٛخظٞ ٩ُْ أك٘خٝ ح٠ٛخدس 



آػش حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ طـ٪ٯش حٰٛٔخط ح٠ٛلخعزٮ ٛظوضٯض حع٪حّ ح٠ٛخٙ ر٨ذٍ حٛلذ ٢ٟ حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ ه٤ذ حٛظوخٟٚ ٟن 

 ح٤٠ٛل٪ٟش حٛؼشٯزٰش حلإٛ٘ظش٣٩ٰش "دسحعش طـزٰٰٔش"  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٖ1 

٩رخٛظررخ٬ٛ  ٟظررش٩ٍ ٛررٞ ٯظلٔررْ رخِٛوررٚ  ح٣رر٦ , رخهظزررخسٕ٘ٔٓ/ٗ/ٙحٛظررخدس ُرر٬ 

عرر٪ٍ ٯضٯررذ ٟرر٢ حٛ٪هررخو حٛؼررشٯز٬ ه٤ررذ حِٛلررض ٟرر٢ ؿخ٣ررذ حلإدحسس حٛؼررشٯزٰش  

حٛررشًٞ ٟرر٢ ح١ طٜررٖ حٛشررشٗخص ٯٔرر٪ٝ ر٠شحؿورررش       ٛـ٠ٰررن شررشٗخص حٛو٤ٰررش, هٜرر٬    

, حٛشحثذس ُر٬ ٟ٘خطرذ ح٠ٛلخعرزش    Big Four Firmsحٓشحسحط٨خ حٛؼشٯزٰش ٟ٘خطذ 

 ٩ح عظشخسحص ح٤٨٠ٰٛش 

طٞ ح ؿلام ه٬ٜ ح ٓشحسحص حٛؼشٯزٰش حٛشررن عر٤٪ٯش ٠ٜٛشطزرخص ٛشرشٗخص حٛو٤ٰرش       -ٕ

د , حٛظرر٬ ٯررظٞ كغررخ ٩٩Payrollؿررذص ٟـخرٔررش  ؿ٠خٰٛررخص حٛظغرر٪ٯخص حٛشرر٨شٯش   

حٛؼشٯزش ٨٤ٟخ ٢٘ٛ٩ حكذ٫ حٛششٗخص, حٛششٗش  ؽ( ٛٞ ط٢٘ ٟـخرٔرش هٜر٬ حٛرشًٞ    

هٜر٬ ح٤٠ٛل٪ٟرش حٛؼرشٯزٰش ح ٛ٘ظش٣٩ٰرش, ٧٩رزح ُر٬        ٢ٟon line ح١ حٛغرذحد ٯرظٞ   

"٣لخ١ طخـٰؾ  ٣ERPلش حٛزخكغ ٯشؿن ا٬ٛ أ١ ٣لخٝ ٟوٜ٪ٟخص طٜٖ حٛششٗخص 

حِٛرررخط٪سس ٟررر٪حسد ح٤٠ٛشرررؤس" ًٰرررش ُورررخٙ هٜررر٬ ح٤٠ٛل٪ٟرررش حٛؼرررشٯزٰش ٠ُٰرررخ هرررذح   

٩ح ٯظرررخٙ ح ٛ٘ظش٣٩ررر٬, هٜررر٬ حٛرررشًٞ ٟررر٢ طـزٰرررْ ح٤ٛلرررخٝ ح٠٠ٛررر٢ٰ٘ ررررخ دحسس   

حٛؼررشٯزٰش, ٩رخٛظررخ٬ٛ  رررذ ٟرر٢ طـزٰررْ حٟ٘خ٣ٰررش سُررن ٗشرر٪ٍ طررشٍ ح٠ٛشطزررخص   

شرر٨شٯخ ٟظؼرر٤٠ش حٛررشٓٞ حٛٔرر٪٬ٟ ٜٛوررخ٢ٰٜٟ رخ ػررخُش حٛرر٬ حٛررشٓٞ حٛظررؤ٬٤ٰٟ ٛ٘ررٚ         

ٞ روذ, ٧٩ٞ ٟر٢ ٯرظٞ   ٟ٪كَ رخعظؼ٤خو ٢ٟ ٧ٞ طلض ح خظزخس ٩ٛٞ ٯظٞ حٛظؤ٢ٰٟ ه٨ٰٜ

طل٪ٯررررٚ ٟشطزررررخط٨ٞ اٛرررر٬ حٛزـخٓررررخص ح ٛ٘ظش٣٩ٰررررش ٜٛظررررشٍ أ٩ اٛرررر٬ كغررررخرخط٨ٞ 

ح٠ٛظررشُٰش, ٠ٟررخ ٯ٘رر٪١ ٛرر٦ ٗزٰررش حٱػررش ُرر٬ حٛظـ٤ررذ حٛؼررشٯز٬ ٜٛؼررشٯزش هٜرر٬      

 ح ؿ٪س ٩ح٠ٛشطزخص 

طز٢ٰ أ١ ششٗخص حٛو٤ٰش رخٛ٘خٟٚ ٓخٟض رششحو كْ ح٣ظِخم ٟٔخرٚ حعظخذحٟخص ٣لرٞ   -ٖ

حٛغررلخرٰش, ٩عررذدص ٟزررخٛي ٜٛخررخسؽ د١٩ خظررٞ     حٛزٰخ٣ررخص حٛؼررخ٠ش ٩حٛل٪عررزش   

( ٟرر٢ ٓررخ٣٪١ ٙ٘% حٛرر٪حسدس رخ٠ٛررخدس سٓررٞ  ٕٓحٛؼررشٯزش ح٠ٛغررظٔـوش ٟرر٢ ح٤٠ٛزررن 

٩طوذٯلاطرر٦, ٩ط٪سٯررذ٧خ ٛررلادحسس  ٕ٘ٓٓ( ٛغرر٤ش 9ٔحٛؼررشٯزش هٜرر٬ حٛررذخٚ سٓررٞ   

حٛؼشٯزٰش, ٩ٗزٖٛ د١٩ خظٞ ٩ط٪سٯرذ ػرشٯزش ح٠ٰٔٛرش ح٠ٛؼرخُش هٜر٬ حٛخرذٟخص       

ٟر٢ ٓرخ٣٪١ حٛؼرشٯزش     ٩ٖٕ  ٬ٔ7( حٛر٪حسد ررخ٠ٛ٪حد:   ح٠ٛغظ٪سدس  حٛظَٰٜ٘ حٛو٘غر 

( ٛغرر٤ش ٩ٙ7ح٠ٛوررذٙ ٜٛٔررخ٣٪١ سٓررٞ    ٕٕٕٓٛغرر٤ش  ٖهٜرر٬ ح٠ٰٔٛررش ح٠ٛؼررخُش سٓررٞ  

٩طوذٯلاط٦  ٩رخٛظخ٬ٛ عٰ٘٪١ حٛوذو حٛؼشٯز٬ ه٬ٜ طٜرٖ حٛشرشٗخص ٗزٰرش     ٕٙٔٓ

ٛوذٝ ح ٟظؼرخٙ ٜٛٔر٪ح٢ٰ٣ حٛؼرشٯزٰش, ٩ٓرذ ٯ٘ر٪١ رٛرٖ  ١ حٛخزرشس حٛؼرشٯزٰش ٛرذ٫          

 ٛششٗخص ٛٞ طلل٬ رخٛظذسٯذ حٛ٘خ٬ُ  ٟ٪ك٬ِ طٜٖ ح



 ٖٕٕٓ ٟخسط  –هشش  حٛخخٟظحٛوذد  –ٟـٜش حٛشش٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ حٛظـخسٯش 
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طزرر٢ٰ ح١ شررشٗخص حٛو٤ٰررش ٟغررـٜش ػررشٯزش ٠ٰٓررش ٟؼررخُش ٩ح٨٣ررخ ٛررٞ طٔررٞ رظٔررذٯٞ            -ٗ

( ٖٙح ٓشحسحص حٛش٨شٯش  ٨٣خ طخؼن ٛلاهِخو حٛر٪حسد رٔخث٠رش ح هِرخوحص سٓرٞ      

ٓخ٣٪١ حٛؼشٯزش ه٬ٜ ح٠ٰٔٛش ح٠ٛؼرخُش,   ٕٙٔٓ( ٛغ٤ش 7ٙح٠ٛشحُٔش ٜٛٔخ٣٪١ سٓٞ  

خو حٛخذٟخص ح٠ٛخٰٛش ًٰش ح٠ٛظرشُٰش حٛخخػروش لإشرشحٍ    ٩حٛظ٬ ط٤ض ه٬ٜ: "أهِ

٩سٓخرررش ح٨ٰٛجررش حٛوخٟررش ٜٛشٓخرررش ح٠ٛخٰٛررش" ٩حٛظرر٬ طٔخر٨ٜررخ رخٛلاثلررش حٛظ٤ِٰزٯررش ٛٔررخ٣٪١  

( حٛز٤رذ  71, ح٠ٛرخدس سٓرٞ    7ٕٔٓ( ٛغ٤ش ٙٙحٛؼشٯزش ه٬ٜ ح٠ٰٔٛش ح٠ٛؼخُش سٓٞ  

ح٠ٛظرشُٰش  سحروخ "ٯٔظذ رخٛخذٟخص ح٠ٛخٰٛش ًٰش ح٠ٛظشُٰش حلأد٩حص ح٠ٛخٰٛش ًٰش 

حٛظرر٬ طشررشٍ ٩طشحٓررذ ه٨ٰٜررخ ٧ٰجررش حٛشٓخرررش ح٠ٛخٰٛررش ٩حٛرر٪حسدس رخ٠ٛررخدس حٛؼخ٣ٰررش ٟرر٢  

ر٠ررخ ُررٮ رٛررٖ أعرر٪حّ سأط ح٠ٛررخٙ ٩ر٪سطررخص  9ٕٓٓ( ٛغرر٤ش ٓٔحٛٔررخ٣٪١ سٓررٞ  

حٛؤ٪د حٱؿٜش ٩أ٣شـش حٛظؤ٢ٰٟ ٩حٛظ٠٪ٯٚ حٛؤخس٫ ٩حٛظؤؿٰش حٛظ٠ر٪ٯ٬ٜ ٩حٛظخظرٰٞ   

( ُٔٗٔش ر٠٪ؿرذ حٛٔرخ٣٪١ سٓرٞ     ٩حٛظ٪سٯْ ٩ٗزح حٛظ٠٪ٯٚ ٟظ٤خ٬٧ حٛظٌش ح٠ٛؼخ

, رخ ػخُش اٛر٬ أ١ ٣شرخؽ طٜرٖ حٛشرشٗخص ٯورذ ٟر٢ ػر٢٠ ح ٣شرـش         ٕٗٔٓٛغ٤ش 

 ٙٙحٛظرر٬ طشررشٍ ه٨ٰٜررخ ح٨ٰٛجررش حٛوخٟررش ٜٛشٓخرررش ح٠ٛخٰٛررش حٛظررخدسس رٔشحس٧ررخ سٓررٞ     

  ٠ٛ٩خ ٗخ١ ؿزٰوش ٣شخؽ طٜرٖ حٛشرشٗخص حٛظ٠٪ٯرٚ ٩حٛظرؤ٢ٰٟ     9ٕٓٓ/ٕٔ/7رظخسٯخ 

ٰررش, ٨ُرر٬ طوررذ ٟرر٢ ح ٣شررـش ح٠ٛوِٰررش ٟرر٢    رخهظزخس٧ررخ شررشٗخص طٔررذٝ خررذٟخص ٟخٛ  

حٛؼررشٯزش هٜرر٬ ح٠ٰٔٛررش ح٠ٛؼررخُش ؿخ٠ٛررخ ح٨٣ررخ ٛررٞ طررضح٩ٙ ػرر٢٠ ح٣شررـظ٨خ ٣شررخؽ      

خخػن ٜٛؼشٯزش ه٬ٜ ح٠ٰٔٛش ح٠ٛؼخُش, ح  حرح ٓخٟرض رزٰرن عرٜوش ٟغرظو٠ٜش ٧٩رزح      

ٟظ٪حؿذ ٛذ٫ حٛششٗش سٓٞ  د( ٨٤٘ٛ٩خ ٛٞ طٔٞ رغذحد حٛؼشٯزش ه٬ٜ ح٠ٰٔٛش ح٠ٛؼخُش 

 ٝ حٟظؼررخٙ ٜٛٔرر٪ح٢ٰ٣ حٛؼررشٯزٰش, ٗررزٖٛ هررذٝ ح ٟظؼررخٙ ٜٛظٰٜ٘ررَ    ه٨٤ررخ ٠ٟررخ ٯوررذ هررذ

حٛو٘غ٬ ٬ُ ط٪سٯذ حٛؼشٯزش ه٢ ششحو خذٟخص حٛل٪عرزش حٛغرلخرٰش  ٩ٯ٠ٰرٚ ٧رزح     

حٛظظررشٍ حٛرر٬ حٛظ٨ررشد حٛؼررشٯز٬ ٩ٛررٰظ حٛظـ٤ررذ حٛؼررشٯز٬, ٨٤٘ٛ٩ررخ طوظررشٍ      

ر٠زخدٛرش عرٜوش ٟلرٚ عرٜوش حخرش٫ ٟر٢ ررخد حٛظـ٤رذ حٛؼرشٯز٬ هٜر٬ حٛرشًٞ ٟرر٢            

ن ح٠ٛظزخدٛررش خخطررش ٩ح١ ه٠ٰٜرخص ح٠ٛزخدٛررش ط٠رض ررر٢ٰ حشررخخص   حخرظلاٍ ٓررٰٞ حٛغرٜ  

ٟشطزـش ٩  طظٔخرٚ ه٠ٰٜش ح٠ٛزخدٛش ر٢ٰ ٓ٪٫ حٛغر٪ّ ٩كرش٩ٍ حٛظوخٟرٚ ٠ٟرخ ٯورذ      

 طـ٤ذ ػشٯز٬ 

طز٢ٰ ح١ ششٗخص حٛو٤ٰش ٛٞ طٔٞ رظـزْٰ حعوخس حٛظل٪ٯٚ ر٢ٰ ح شرخخص ح٠ٛشطزـرش    -٘

( ٟرر٢ ٖٓس  خخطرش ح ؿرشحٍ ٟر٢ ر٫٩ حٛولآرش رخٛخررخسؽ ٩طـزٰرْ ٌٟرخٯش ٠ٜٛرخد       

( ٟرر٢ حٛلاثلررش حٛظ٤ِٰزٯررش  9ٖ - 1ٖٓررخ٣٪١ حٛؼررشٯزش هٜرر٬ حٛررذخٚ ٩ح٠ٛرر٪حد سٓررٞ    

, ٩ٗررزٖٛ ٓررشحس ٩صٯررش  ٕ٘ٓٓٛغرر٤ش  99ٔحٛظررخدسس رٔررشحس ٩صٯررش ح٠ٛخٰٛررش سٓررٞ    

ح٬ٛ حٛلاثلرش حٛظ٤ِٰزٯرش    ٓٗرخػخُش ٟخدس  1ٕٔٓ/٘/ٕٕرظخسٯخ  ٕٕٔح٠ٛخٰٛش سٓٞ 



آػش حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ طـ٪ٯش حٰٛٔخط ح٠ٛلخعزٮ ٛظوضٯض حع٪حّ ح٠ٛخٙ ر٨ذٍ حٛلذ ٢ٟ حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ ه٤ذ حٛظوخٟٚ ٟن 

 ح٤٠ٛل٪ٟش حٛؼشٯزٰش حلإٛ٘ظش٣٩ٰش "دسحعش طـزٰٰٔش"  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٗٓ 

ح ؿرشحٍ ح٠ٛشطزـرش     رخػخُش ؿشّ ؿذٯذس ٢ٟ ؿشّ طلذٯذ حٛغوش ح٠ٛلخٯرذ رر٢ٰ  

ٟ٘رشس   ٩9ٕرخٛظخ٬ٛ ٨ُزح ٯوذ ٢ٟ حٛظـ٤رذ حٛؼرشٯز٬ حٛو٤ٰرَ ٩ُرْ أك٘رخٝ ح٠ٛرخدس       

ٛغ٤ش  9ٔح٠ٛوذٙ لأك٘خٝ حٛٔخ٣٪١ سٓٞ  ٕٗٔٓ( ٛغ٤ش ٖ٘حٛظخدسس رخٛٔخ٣٪١ سٓٞ  

  ٩ر٤خوً ه٦ٰٜ ُو٬ٜ ششٗخص حٛو٤ٰش ػش٩سس ح طِخّ ٟن حلإدحسس حٛؼشٯزٰش ٕ٘ٓٓ

 ْ ٛغر٤ش   9ٟٔر٢ حٛٔرخ٣٪١    ٣ٕٔ7رض ح٠ٛرخدس سٓرٞ     ٬ُ طلذٯذ ح عوخس ح٠ٛلخٯذس ٩ُر

   ٓخ٣٪١ حٛؼشٯزش ه٬ٜ حٛذخٚ ٛؼ٠خ١ ؿذٯش ح ٟظؼخٙ حٛؼشٯز٬  ٕ٘ٓٓ

 ِمزشزبد ػلاج اٌزسذ٠بد اٌّسبعج١خ ٚاٌعش٠ج١خ  -4/7

هٜرر٬ حٛررذ٩سس ح٠ٛلخعررزٰش    Oracleأ٩  People softأ٩  ERPطـزٰررْ ط٤ٰٔررخص   -ٔ

دحخررٚ حٛشررشٗش أ٩ ح٤٠ٛشررؤس ٜٛظِخهررٚ أ٩ً  رررخ٩ٙ ٛـ٠ٰررن ح٠ٛوررخٟلاص ح٠ٛخٰٛررش ٩طـزٰررْ  

ٟظـٜزررخص حٛررذ٩سس ح٠ٛلخعررزٰش كظرر٬ حعررظخشحؽ حٛظٔررخسٯش ح٠ٛخٰٛررش ٛـ٠ٰررن ح٠ٛوررخٟلاص   

ح٠ٛخٰٛش  ٟن حعظجـخس ك٪عزش علخرٰش ٛظغـٰٚ حٛزٰخ٣خص ح٠ٛخٰٛرش ه٨ٰٜرخ, ٧٩رزح ٯغرخ٧ٞ     

هررذٝ طغررـٰٚ حٯررش طوررخٟلاص ٟخٰٛررش ط٠ررض خررلاٙ حٯررخٝ حٛو٠ررٚ    ُرر٬ حٛلررذ ٟرر٢ ٟخررخؿش 

 حٛشع٠ٰش ٩حٛظِخهٚ ٟن ٟظـٜزخص ح٤ٛلخٝ ٢ٟ ح٫ ٟ٘خ١ دحخٚ أ٩ خخسؽ حٛششٗش   

ط٤ِٰرز حٛظغررـٰلاص ر٤لرخٝ حٛظـزٰررْ ح٠ٛزخشرش ٛ٘ررٚ ه٠ٰٜرش ط٠ررض ٩ٛرٰظ ح ٣ظلررخس حٛرر٬       -ٕ

Batch by Batch          ٠ٟخ ٯـورٚ حٛظِخهرٚ حٗؼرش ٟرن حٛغرشهش ُر٬ اطرذحس حٛظٔرخسٯش

اٛرر٬  حٛشرشٗش  أ(  ٟرر٢ كغرخد  ٟزٜري ُربرح ٤ٜٓرخ ٟؼًٜررخ ا٣رٖ طشًرذ ُررٮ طل٪ٯرٚ      ح٠ٛخٰٛرش,  

كغررخد شررخض آخررش  د(, ُررب١ ه٠ٰٜررش حٛظل٪ٯررٚ   طررظٞ ٟزخشررشس, رررٚ طلظررخؽ اٛرر٬  

, ػررٞ رخٛشررشٗشسطررٰذ حٛلغررخد حٛخررخص  هٜرر٬ ٟظررذحٰٓش حٛظؤٰٗررذ ٯٔررذٝؿررشٍ ػخٛررغ 

٠شحؿوش رٰخ٣خص حٛـش٢ُٰ ٩طشِٰش ه٠ٰٜش حٛظ٪حطٚ, ػٞ ٯٔ٪ٝ رظخضٯ٢ حٛشطٰذ ٯٔ٪ٝ ر

ُرٮ عرلخرش طخضٯ٤ٰررش كظر٬ ٯرظٞ حٛظؤٗررذ ٟر٢ عررلاٟش ٗخُرش حٛزٰخ٣رخص ح٠ٛؤٜررش, ػرٞ ٯٔرر٪ٝ         

رظل٪ٯ٨ٜخ ا٬ٛ سطٰذ كغخد  د(  ُخٛظوخٟٚ ح٠ٛخٛٮ ٤٧رخ ٯظظرَ ر٠شٗضٯرش ٯشهخ٧رخ     

٠ٛئعغرش حٛل٘٪ٰٟرش أ٩   ؿشٍ ػخٛغ, ٓذ ٯ٘٪١ ٧زح حٛـشٍ ٟظ٠ؼٚ ُٮ حٛز٤ٖ أ٩ ُٮ ح

ُرٮ ٤ٟرذ٩د حٛظ٪طرٰٚ أ٩ ُرٮ أ٫ طر٪سس أخررش٫ طشهر٬ اط٠رخٝ ه٠ٰٜرش حٛظزرخدٙ ٟرر٢          

 ٧٩Blockchainsرررزح ٟرررخ ٯـٜرررْ هٰٜررر٦ كخٰٛرررخً     حٛـرررشٍ  ح( اٛررر٬ ؿرررشٍ  د(  

  علاعٚ حٛ٘ظٚ( ٧٩زح ٯؼ٬ِ حٛظؤٰٗذ ه٬ٜ طلاكٰش ح٠ٛوخٟٜش ح٠ٛخٰٛش 

سحص حٛظلظٰٚ طلض حٛظوخٟٚ ٟن ح٤٠ٛل٪ٟش حٛؼشٯزٰش حٛشخٟٜش ٢ٟ ٟشطزخص ٩حٓشح -ٖ

كغخد حٛؼرشٯزش ٩طٔرذٯٞ ح ٓرشحس حٛؼرشٯز٬ حٛغر٤٪٫ ٛلاشرخخص ح هظزخسٯرش ح٩        

حٛـزٰو٢ٰٰ ٢ٟ خلاٙ شز٘ش ح٠ٛوٜ٪ٟخص حٛؼرشٯزٰش رخٟ٘خ٣ٰرش سُرن ح٠ِٜٛرخص حٗغرٰٚ      

ه٬ٜ عزٰٚ ح٠ٛؼخٙ ٩حٛظِخهٚ ٟو٨خ ٟن ح٤٠ٛل٪ٟرش حٛؼرشٯزٰش ح ٛ٘ظش٣٩ٰرش ٩طـزٰرْ     

زح ح خـخسحص حٛؼشٯزٰش ٩هذٝ حٛظوخٟرٚ  آٰٛخص ح٠ٛشحؿوش حٛؼشٯزٰش حٛ٘ظش٣٩ٰخ ٩ٗ

ٟن ح٠٠ٛ٪٢ٰٛ ح  ٢ٟ خلاٙ ح٤٠ٛل٪ٟش حٛؼشٯزٰش ح ٛ٘ظش٣٩ٰرش, ٩رخٛظرخ٬ٛ  ررذ ٟر٢     



 ٖٕٕٓ ٟخسط  –هشش  حٛخخٟظحٛوذد  –ٟـٜش حٛشش٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ حٛظـخسٯش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٗٔ 

طـ٪ٯو٨خ ح٬ٛ رٖٛ كٰغ ح٨٣خ حٰٛ٪ٝ ًٰش ؿخ٧ضس ٜٛظـزْٰ ه٬ٜ عزٰٚ ح٠ٛؼخٙ ِٟٜخص 

أ٩ ح٫ ٣لررخٝ حٛ٘ظش٣٩رر٬ آخررش ٛظغرر٨ٰٚ     ERPح٠ٛشطزررخص حٗغررٰٚ ٟرر٢ ٟخشؿررخص    

 حٛظـزْٰ ر٢ٰ ح دحسس حٛؼشٯزٰش ٩ؿ٨٠٪س ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش 

ه٤ررذ حٛظِخهررٚ ٟررن ح٣ل٠ررش حٛررزٗخو ح طررـ٤خه٬ ٜٛظوررشٍ هٜرر٬ ؿررذ٫٩ حٛظوررخٟلاص  -ٗ

ح٠ٛخٰٛرررش رررر٢ٰ شرررشٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰرررخ ح٠ٛخٰٛرررش ٩روؼررر٨خ حٛرررزوغ ٩رررر٢ٰ ؿ٨٠ررر٪س     

ٰخ٣رخص ٩ح هظ٠رخد هٜر٬ ٓ٪حٛرذ كذٯؼرش ٟر٢       ح٠ٛظوخ٢ٰٜٟ,  رذ ٢ٟ طلذٯغ ٓ٪حهرذ حٛز 

حٛزٰخ٣خص حٛؼخ٠ش,  ٟ٘خ٣ٰش حٛظ٤زئ ر٠ذ٫ ؿذٯش حٛظورخٟلاص ح٠ٛخٰٛرش رر٢ٰ حٛشرشٗخص     

٩روؼ٨خ ٩خخطش حٛو٠لاو ٢ٟ ٯخشؽ ٟر٢ د٣ٰرخ ح ه٠رخٙ عرشٯوخ ٠ٟرخ ٯرئػش هٜر٬        

٣ظخثؾ حه٠خٙ حٛششٗخص رخٛخغخثش ح٠ٛظظخٰٛش, ٛرزح  ررذ ٟر٢ حٛظلرذٯغ حٛرذحثٞ ٛٔ٪حٛرذ       

 ٛؼخ٠ش حٛظ٬ طوظ٠ذ ه٨ٰٜخ ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش حٛزٰخ٣خص ح

, هٜرر٬ شررشٗخص  ٕ٘ٓٓٛغرر٤ش  9ٟٔرر٢ حٛٔررخ٣٪١   ٔ( / ٕ٘طـزٰررْ ح٠ٛررخدس سٓررٞ     -٘

  ٞ حٛو٪حثررذ ح٠ٛذٯ٤ررش د١٩ هٔررذ   حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰررخ ح٠ٛخٰٛررش ٠ُٰررخ ٯظوٜررْ رؤكٰٔظ٨ررخ ُرر٬ خظرر

ٟٔخس٣ش ٟخ ر٢ٰ ٟظ٪عؾ حٛٔش٩ع ٩ٟظ٪عؾ كٔ٪ّ ح٠ٰٜٛ٘ش  ٨٣خ طوذ ٟر٢ شرشٗخص   

ح٤٠ٛظر٪ص ه٨ٰٜرخ رخٛٔرخ٣٪١    ٩عرظ٨لا٬ٗ  اششٗخص ط٠٪ٯرٚ  ح٨٣خ  ٩خخطش ,حٛظ٠٪ٯٚ

   ٕٕٓٓ( ٛغ٤ش 1ٔسٓٞ  

ٛغرر٤ش  9ٟٔرر٢ حٛٔررخ٣٪١  ٕ( / ٕٟ٘رر٢ حٛؼررش٩س٫ ٩حٛلظ٠رر٬ طـزٰررْ ح٠ٛررخدس سٓررٞ   -ٙ

% 1ٓ, ه٬ٜ ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٠ُٰخ ٯظوْٜ رؤكٰٔظ٨خ ٬ُ خظرٞ  ٕ٘ٓٓ

شٍ ٟشطزرخص حٛورخ٢ٰٜٟ   ٢ٟ ح٠ٛخظظخص ح٤ِٰٛش حٛظر٬ طٔر٪ٝ رظ٘٪ٯ٨٤رخ ر٤٠خعرزش طر     

رخٛششٗخص ح٠ٛظوخٓذس أ٩ طٔذٯٞ ٓش٩ع ٌٰٜٛش ٢ٟ ؿ٨٠٪س حٛو٠لاو ٟو٨خ  كظ٠خٰٛرش  

هررذٝ حٛغررذحد ٟرر٢ روررغ حٛشررشٗخص ح٠ٛظوخٓررذ ٟو٨ررخ, هٜرر٬ أ١ ٯررظٞ ٰٓررخط ٠ٰٓررش           

( ح٠ٛخظظرخص,  1ٕح٠ٛخظض ٩ُْ ٟظـٜزخص ٟوٰخس ح٠ٛلخعزش ح٠ٛظش٫ سٓٞ  

٤٠ظر٪ص ه٨ٰٜرخ رخٛٔرخ٣٪١    ٩رٖٛ  ١ طٜٖ حٛششٗخص طوذ ٟر٢ شرشٗخص حٛظ٠٪ٯرٚ حٛ   

 , ٓخ٣٪١ حٛظ٠٪ٯٚ ح عظ٨لا٬ٗ ٕٕٓٓ( ٛغ٤ش 1ٔسٓٞ  

 دساعخ ١ِذا١ٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ اٌذساعخ -4/8

ٰٟذح٣ٰرش ٜٛ٪ٓر٪ٍ هٜر٬ أ٧رٞ حخظلاُرخص      دسحعرش   رخهرذحد حٛزخكرغ   ر٠ِظؼ٬ ٧زح حٛـرضو ٯٔر٪ٝ  

ح٠ٛغظٔظرر٢ٰ ُرر٬ ح١ حرظ٘ررخسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰررخ ح٠ٛخٰٛررش طغررخ٧ٞ ٛلررذ ٗزٰررش ُرر٬ عررشهش حهررذحد    

حٛٔررر٪حثٞ ح٠ٛخٰٛرررش رظررر٪سس طرررلٰلش روٰرررذس ه٤رررذ حخـرررخو حِٛغرررخد ح٠ٛرررخ٬ٛ ٩د١٩  ٩هرررشع 

حٛظوشع لإخِخٓخص ح٠ٛشحؿورش ٩طغرخ٧ٞ حٛر٬ كرذ ٗزٰرش ُر٬ حٛظـ٤رذ حٛؼرشٯز٬ ه٤رذ حهرذحد           

 ح ٓشحسحص حٛؼشرٰٰش ٢ٟ خلاٙ ٟخ ٯ٬ٜ:

 



آػش حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ طـ٪ٯش حٰٛٔخط ح٠ٛلخعزٮ ٛظوضٯض حع٪حّ ح٠ٛخٙ ر٨ذٍ حٛلذ ٢ٟ حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ ه٤ذ حٛظوخٟٚ ٟن 

 ح٤٠ٛل٪ٟش حٛؼشٯزٰش حلإٛ٘ظش٣٩ٰش "دسحعش طـزٰٰٔش"  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٕٗ 

 اٌؼ١ٕخ الازصبئ١خ:ػذد  زغبة -1

خ ٟخٰٛررش ٣خشررجش أ٩ شررشٗش ط٤٘٪ٛ٪ؿٰرر ٕٔٔكخٰٛررخً ررر٦ خ٠ٛـظ٠ن ح٠ٛظررش٫ ُرر ٠ٗررخ ؿررخو عررخرٔخً 

ٓرخٝ  , ٓـرخم  ٗٔ, طو٠رٚ ُر٬   Start upٟذه٪ٟرش رخٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰرخ ح٠ٛخٰٛرش, ٩ح٠ٛوش٩ُرش رخعرٞ      

 ٤ٛظخثؾ حلأه٠خٙ حه٬ٜ ٟوذ ص أدحو  ٢٠ٟ كْٔ خصششٗ( ٗ حٛزخكغ رخخظٰخس 

ح٠ٛررذٯشٯ٢ ح٠ٛررخ٢ٰٰٛ رظٜررٖ حٛشررشٗخص ٩ٟرر٢ خخسؿ٨ررخ ٟرر٢ ٟشحٓزرر٬   ٩طررٞ كغررخد حٛو٤ٰررش ٟرر٢  

٩ُرررْ ح٠ٛوخدٛرررش  ( ٩ٔ7ٖحٛزرررخٛي هرررذد٧ٞ كررر٪ح٬ٛ   , ح ٗخدٯ٠ٰرررشحٛلغرررخرخص ٩ح٠ٛئعغرررخص  

 ح كظخثٰش حٛظخٰٛش: 

 كغخد ه٤ٰش حٛذسحعش ه٤ذٟخ ٯ٘٪١ حٛغلذ ربسؿخم 

n = z /2 * P * Q / d
2
 

n: هزخسس ه٢ كـٞ حٛو٤ٰش ه٤ذٟخ ٯ٘٪١ حٛغلذ ربسؿخم 

Z:  هزخسس ه٢ ح٠ٰٔٛش حٛـذ٩ٰٛش طلض ح٤٠ٛل٬٤ ح٠ٛوظذٙ حٛـزٰوٮ ٩ٛٔذ طٞ حُظشحع أ١

  Z /2 = Z 0.025 = 1.096% =( ٩رخٛظخٛٮ: ٟ٘غظ٪٫ ح٠ٛو٤٪ٯش  

P:         هزخسس ه٢ ح٤ٛغزش ُٮ ٟـظ٠ن حٛذسحعش ٩ٛٔرذ طرٞ حعرظزذحٙ ح٠ٛو٠ٜرش  ح٤ٛغرزش ُرٮ ٟـظ٠رن

كٰرغ طزر٢ٰ ٟر٢     ,ح عرظـلاهٰش حٛذسحعش( ر٠ٰٔش حلإكظخوس ح٠ٛلغ٪رش ٢ٟ خرلاٙ حٛذسحعرش   

 %(P 1٘=٣ظخثؾ حٛذسحعش أ١  

Q:  ط٠ؼٚ ح٤ٛغزش ح٠٘٠ٜٛش ٠ٛو٠ٜش ح٠ٛـظ٠ن كٰغ أ١Q = 1- P  ٝ٩رخٛظخٛٮ ٣لشح ٛوذ

 q = 1-pط٪حُش ٟو٠ٜش ح٠ٛـظ٠ن ُخ١ 

d:  هزخسس ه٢ حٛخـخو ح٠ٛغ٠٪ف ر٦ ُٮ ح٠ٛوخٯ٤ش حلإكظخثٰش ٩ٛٔذ طٞ حُظشحع حٛخـخو ُٮ

١ حٛغخرْ ٢ٟ خلاٙ ٣ظخثؾ حٛذسحعش ح عظـلاهٰش ط٪طٚ %  ٩رظـزْٰ حٛٔخ٣٪٘كذ٩د 

 حٛزخكغ ا٬ٛ ٟخ ٯٜٮ:

n = 1.096 * 0.85*0.2 / (0.05) ² = 73 

              n                 

n0 =    ــــــــــــــــــــــــ  

          1+ n / N    

 هزخسس ه٢ كـٞ حٛو٤ٰش ه٤ذٟخ ٯ٘٪١ حٛغلذ رذ١٩ اسؿخمn0 كٰغ:  

n : هزخسس ه٢ كـٞ حٛو٤ٰش ه٤ذٟخ ٯ٘٪١ حٛغلذ ربسؿخم ٩ٛٔذ طٞ حكظغخر٨خ ُٮ حٛخـ٪س حٛغخرٔش 

 ٩ر٤خوً ه٦ٰٜ عٰٔ٪ٝ حٛزخكغ رظ٪صٯن حعظ٠خسحص ح عظزٰخ١ ه٬ٜ كـٞ حٛو٤ٰش ٩ُْ حٛظ٪صٯن حٛظخ٬ٛ:



 ٖٕٕٓ ٟخسط  –هشش  حٛخخٟظحٛوذد  –ٟـٜش حٛشش٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ حٛظـخسٯش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٖٗ 

 ( رٛص٠غ فئبد اٌذساعخ 1خذٚي سلُ ) 

 فئبد اٌذساعخ َ
 ِدزّغ اٌذساعخ

ػ١ٕخ اٌذساعخ 

 اٌسم١م١خ

 % ن % ن

 %ٖٙ ٕٗ %1ٖ 1ٕ ٟذٯش ٟخ٬ٛ  رخٛششٗخص 1

 %ٖٖ ٕٕ %ٖٖ ٕٗ هؼ٪ ٧ٰجش طذسٯظ ٟلخعزش ٩ٟشحؿوش 2

 %ٖٔ ٕٓ %9ٕ ٕٔ ٟشحٓذ كغخرخص 3

 ٓٓٔ ٙٙ ٓٓٔ 7ٖ اؿ٠خٛٮ

 فشٚض اٌذساعخ: -4/8/1

  ط٪ؿذ حخظلاُخص رحص د ٛش حكظخثٰش ه٤ذ ٟغظ٪٫ ٟو٤٪ٯش اٌفشض الأٚي: 

حرظ٘خسحص ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ( ر٢ٰ ُجخص حٛذسحعش ك٪ٙ أ١ ٘ٓٓ ٓ 

ح٠ٛوٜ٪ٟخص طغخ٧ٞ ٬ُ هشع حٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش ٛششٗخص طٔذٯٞ خذٟخص 

حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش هزش ح ٣ظش٣ض رظ٪سس أعشم رحص دٓش هخٰٛش ٬ُ 

  ٰٜش ٟظ٠ٰضس حٛظغـٰٚ ح٠ٛلخعز٬ ٣٩ظخثؾ ٟشحؿوش دحخ

ط٪ؿذ حخظلاُخص رحص د ٛش حكظخثٰش ه٤ذ ٟغظ٪٫ ٟو٤٪ٯش    اٌفشض اٌثبٔٝ:

حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش  ( ر٢ٰ ُجخص حٛذسحعش ك٪ٙ أ١٘ٓٓ ٓ 

٬ُ طزخدٙ ح٠ٛوٜ٪ٟخص حٛؼشٯزٰش رظ٪سس حعشم ٩رذ١٩ حخـخو طغخ٧ٞ 

٬ُ حهذحد ٩حسعخٙ ٠٣خرؽ ح ؿ٪س ٩ح٠ٛشطزخص ٜٛوخ٢ٰٜٟ ٩ُْ 

ح ٛ٘ظش٣٩ٰش حطذحسحص حلإدحسس حٛؼشٯزٰش ه٬ٜ ح٤٠ٛل٪ٟش حٛؼشٯزٰش 

 حٛشرن ع٤٪ٯش ٩حٛغ٤٪ٯش( ٩عذحد ػشٯزش حلأؿ٪س ٩ح٠ٛشطزخص ش٨شٯخً, 

رحص حٛولآش رظ٪سس روٰذس  ه٬ٜ ح ٣ظش٣ض ٛظٜٖ حٛششٗخص ٩حٛششٗخص

 ه٢ آٯش حخـخو ٩ط٠ؼٚ طؤٰٗذ ٛلاٛظضحٟخص حٛؼشٯزٰش ح٤ٰ٘٠٠ٛش 

ط٪ؿذ حخظلاُخص رحص د ٛش حكظخثٰش ه٤ذ ٟغظ٪٫ ٟو٤٪ٯش    اٌفشض اٌثبٌث:

حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش  ( ر٢ٰ ُجخص حٛذسحعش ك٪ٙ أ١٘ٓٓ ٓ 

ح ٓشحس ٬ُ حٛلذ ٢ٟ حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ ه٤ذ حهذحد ٩طل٠ٰٚ طغخ٧ٞ 

حٛؼشٯز٬ حٛغ٤٪٫ ٛلاشخخص ح هظزخسٯش ٠٣٩خرؽ طوخٟلاص حٛخظٞ 

٩حٛظلظٰٚ طلض حٛؼشٯزش حٛشرن ع٤٪ٯش ٜٛششٗخص حٛظ٬ طٔذٝ 

ٟن ح٤ٛلٞ  حٛظئث٠شخذٟخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش  ٨٣خ ٟوذس ٩ُْ 

 حٛؼشٯزٰش ح ٛ٘ظش٣٩ٰش 



آػش حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ طـ٪ٯش حٰٛٔخط ح٠ٛلخعزٮ ٛظوضٯض حع٪حّ ح٠ٛخٙ ر٨ذٍ حٛلذ ٢ٟ حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ ه٤ذ حٛظوخٟٚ ٟن 

 ح٤٠ٛل٪ٟش حٛؼشٯزٰش حلإٛ٘ظش٣٩ٰش "دسحعش طـزٰٰٔش"  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٗٗ 

 الاعٍٛة الازصبئٝ اٌّغزخذَ: -4/8/2

-٩Chiحخظزررخس طررلش حِٛررش٩ع ٟرر٢ خررلاٙ حخظزررخس   ( One-Sample Testأخظزررخس  

Square) Tests) عرررؾ حٛلغرررخر٬ ٩حخظزرررخس حٛظزرررخٯ٢ رررر٢ٰ  ٩ح خظزرررخسحص حٛ٪طرررِٰش٪ٜٛ

 Reliability Statistics: Cronbach's  ح٠ٛ٪ػ٪ٰٓرش ٩حخظزرخس  ٟـ٠٪هرخص حٛذسحعرش,   

Alpha)  

 رص١ُّ لبئّخ الاعزمصبء: -4/8/3

حٛرر٬ حعررجٜش  رخٛظٔغررٰٞ طررٞ طظرر٠ٰٞ ٓخث٠ررش ح عظٔظررخو ح٠ٛشُٔررش ػرر٢٠ ٟلاكررْ حٛزلررغ    

ُر٬ كخٛرش   حعظخذحٝ ٰٟٔخط ٰٛ٘شص ر٫ حٛظرذسؽ حٛخ٠غر٬   ح٬ٛ ح٠ٛ٪حُٔش ٩حٛشُغ رخ ػخُش 

 :حٛشُغ رخ٠ظ هزخسحص ٜٛ٪ٓ٪ٍ ه٬ٜ كٰٔٔش حؿخرش ح٠ٛغظٔظ٢ٰ

 رشذسأسُغ  أسُغ أهٜٞ   أ٩حُْ أ٩حُْ رشذس

٩ٯٰٔظ حِٛشع ح ٩ٙ ٩حٛغئحٙ  Xح٬ٛ ح شخسس:  ٯشٰش حٛغئحٙ حلأ٩ٙ -ٕ

٩حٛغئحٙ حٛؼخٛغ ح٬ٛ  حٛؼخ٬٣ٰٔظ حِٛشع ٯ٩ Yحٛؼخ٬٣ ح٬ٛ ح شخسس: 

٩ٗٚ عئحٙ ٢ٟ ٓخث٠ش ح عظزٰخ١  حٛؼخٛغٰٔظ حِٛشع ٯ٩ Zح شخسس: 

( ٟشطزؾ ر٘ٚ عئحٙ ٘( ح٬ٛ سٓٞ  ٔ( هزخسحص ٢ٟ سٓٞ  ٟ٘شطزؾ ر٦  

   ( ٩سٟض ح شخسس ح٦ٰٛ حرح ٗخ٣ض ح ؿخرش 

 ٔزبئح اٌزشغ١ً الازصبئٝ: -4/9

 ٛل١خ:ثاخزجبس اٌّٛ -1

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 

Cronbach's Alpha Based 

on Standardized Items N of Items 

0.86 0.92 18 

ٯظؼق ٢ٟ حٛـذ٩ٙ روخٰٛش طلش حؿخرخص ح٠ٛغظٔظ٢ٰ ه٬ٜ ٓ٪حثٞ ح عظزٰخ١ ٢ٟ ٣ظٰـش 

 ح٠ٛشطِوش ٠ٗخ ٧٪ ٟ٪ػق روخ٦ٰٛ حخظزخس ح٠ٛ٪ٓ٪ٰٓش 

 اخزجبس فشٚض اٌذساعخ: -2

ٯظؼق ٢ٟ ٣ظٰـش حخظزخس ٗخ٫ اٌفشض الاٚي:
ٕ
ح٦٣   ط٪ؿذ حخظلاُخص ر٢ٰ ُجخص حٛذسحعش  

 ٩ُْ حٛـذ٩ٙ حٛظخٛٮ:



 ٖٕٕٓ ٟخسط  –هشش  حٛخخٟظحٛوذد  –ٟـٜش حٛشش٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ حٛظـخسٯش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٗ٘ 

X 

 Frequency 
% 

Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid No 5 7.6 7.6 7.6 

Yes 61 92.4 92.4 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

Chi-Square Tests: X 

 Value df 

Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 5.900 1 .003 

% ٩حُٔر٪ح هٜر٬ ح٣ر٦   ط٪ؿرذ     ٗ 9ٕ( ٟر٢ ح٠ٛغظٔظر٢ٰ ر٤غرزش    ٩ٙٔحٛظ٬ ٯظؼق ٨٤ٟخ ح١  

حٛذسحعرش كر٪ٙ   ( رر٢ٰ ُجرخص   ٘ٓٓ ٓحخظلاُخص رحص د ٛش حكظخثٰش ه٤ذ ٟغظ٪٫ ٟو٤٪ٯش  

أ١ حرظ٘ررخسحص ط٤٘٪ٛ٪ؿٰررخ ح٠ٛوٜ٪ٟررخص طغررخ٧ٞ ُرر٬ هررشع حٛٔرر٪حثٞ ح٠ٛخٰٛررش ٛشررشٗخص طٔررذٯٞ   

خذٟخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش هزش ح ٣ظش٣رض رظر٪سس أعرشم رحص دٓرش هخٰٛرش ُر٬ حٛظغرـٰٚ        

٠ٗخ ٧٪ ٩حػق ٢ٟ ٣ظٰـش ٗخ٫ ح٠ٛلخعز٬ ٣٩ظخثؾ ٟشحؿوش دحخٰٜش ٟظ٠ٰضس 
ٕ
ح٠ٛلغر٪رش =   

٠ٰٔش حٛـذ٩ٰٛش, ٠ٟرخ ٯئٗرذ هٜر٬ أ١ حرظ٘رخسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰرخ ح٠ٛخٰٛرش       ٩حٛظ٬ طضٯذ ه٢ حٛ 9 ٘

طغخ٧ٞ ٬ُ حهذحد ٩هشع حٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش رظ٪سس عشهش ٟن هشع ٣ظخثؾ ٟر٢ ح٠ٛشحؿورش   

( ٘( حٛر٬ سٓرٞ    ٟٔظ٠ٰضس, ٢ٟ٩ ٩حُٔ٪ح ه٬ٜ رٖٛ ٨ٛرٞ حعر٨خٟخص ُر٬ حٛوزرخسحص ٟر٢ سٓرٞ        

( ٛورذد ح٠ٛغظٔظر٢ٰ   ٗحٛوزرخسس   ( ٩ح٨ٜٓرٞ  ٖطشٰش حٗؼش٧ٞ ٢ٟ كٰرغ حٛظزرخٯ٢ حٛوزرخسس سٓرٞ      

  SPSS(  ٠ٗخ ٯظؼق رخٛـذ٩ٙ حٛظخ٬ٛ ٢ٟ ٟخشؿخص ٙٙرخٛ٘خٟٚ ٩حٛزخٛي  

Posterior Distribution Characterization for One-Sample Mean 

 N 

Posterior 95% Credible Interval 

Mode Mean Variance 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

X 66 .92 .92 .001 .86 .99 

X1 66 4.68 4.68 .012 4.46 4.90 

X2 66 4.85 4.85 .006 4.70 5.00 

X3 66 4.83 4.83 .004 4.70 4.96 

X4 66 4.55 4.55 .019 4.27 4.82 

X5 66 4.85 4.85 .006 4.70 5.00 



آػش حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ طـ٪ٯش حٰٛٔخط ح٠ٛلخعزٮ ٛظوضٯض حع٪حّ ح٠ٛخٙ ر٨ذٍ حٛلذ ٢ٟ حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ ه٤ذ حٛظوخٟٚ ٟن 

 ح٤٠ٛل٪ٟش حٛؼشٯزٰش حلإٛ٘ظش٣٩ٰش "دسحعش طـزٰٰٔش"  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٗٙ 

٠ٗرخ ح١ ٟظ٪عرـخص حٛوزررخسحص حٛخ٠غرش ٟظٔخسررش ؿررذح ٟر٢ حٛظ٪صٯرن حٛـزٰورر٬ ٛـ٠ٰرن ُجررخص        

 ٟ٪ػق رخٛش٘ٚ حٛظخ٬ٛ ٜٛوزخسحص حٛخ٠غش حٛذسحعش ٠ٗخ ٧٪ 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 



 ٖٕٕٓ ٟخسط  –هشش  حٛخخٟظحٛوذد  –ٟـٜش حٛشش٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ حٛظـخسٯش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٗ7 

ٯظؼق ٢ٟ ٣ظٰـش حخظزخس ٗخ٫ :اٌثبٔٝاٌفشض 
ٕ
ح٦٣   ط٪ؿذ حخظلاُخص ر٢ٰ ُجخص حٛذسحعش  

 ٩ُْ حٛـذح٩ٙ حٛظخٰٛش:

Y 

 Frequency 
% 

Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid No 3 4.5 4.5 4.5 

Yes 63 95.5 95.5 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

Chi-Square Tests: Y 

 Value df 

Asymptotic 

Significance 

(2-sided) 

Pearson Chi-Square 6.000 4 .002 

% ٩حُٔر٪ح هٜر٬ ح٣ر٦   ط٪ؿرذ     ٘ 9٘( ٟر٢ ح٠ٛغظٔظر٢ٰ ر٤غرزش    ٩ٖٙحٛظ٬ ٯظؼق ٨٤ٟخ ح١  

( رر٢ٰ ُجرخص حٛذسحعرش كر٪ٙ     ٘ٓٓ ٓحخظلاُخص رحص د ٛش حكظخثٰش ه٤ذ ٟغظ٪٫ ٟو٤٪ٯش  

ُرر٬ طزررخدٙ ح٠ٛوٜ٪ٟررخص حٛؼررشٯزٰش رظرر٪سس    أ١ حرظ٘ررخسحص ط٤٘٪ٛ٪ؿٰررخ ح٠ٛوٜ٪ٟررخص طغررخ٧ٞ   

حعررشم ٩رررذ١٩ حخـررخو ُرر٬ حهررذحد ٩حسعررخٙ ٠٣ررخرؽ ح ؿرر٪س ٩ح٠ٛشطزررخص ٜٛوررخ٢ٰٜٟ ٩ُررْ        

٠ٗخ ٧٪ ٩حػق ٢ٟ ٣ظٰـش ٗرخ٫   ٯزٰشحطذحسحص حلإدحسس حٛؼشٯزٰش ه٬ٜ ح٤٠ٛل٪ٟش حٛؼش
ٕ
 

٩حٛظرر٬ طضٯررذ هرر٢ ح٠ٰٔٛررش حٛـذ٩ٰٛررش, ٠ٟررخ ٯئٗررذ هٜرر٬ أ١ حرظ٘ررخسحص    ٓٓٓ ٙح٠ٛلغرر٪رش = 

حخـرخو ٩ط٠ؼرٚ طؤٰٗرذ ٛلاٛظضحٟرخص حٛؼرشٯزٰش       حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش طغخ٧ٞ ٬ُ حٛزوذ هر٢ آٯرش  

ٞ  ٔ, ٢ٟ٩ ٩حُٔ٪ح ه٬ٜ رٖٛ ٨ٛٞ حع٨خٟخص ٬ُ حٛوزرخسحص ٟر٢ سٓرٞ     ح٤ٰ٘٠٠ٛش ( ٘  ( حٛر٬ سٓر

( ٛورذد ح٠ٛغظٔظر٢ٰ   ٗ( ٩ح٨ٜٓرٞ حٛوزرخسس    ٘طشٰش حٗؼش٧ٞ ٢ٟ كٰرغ حٛظزرخٯ٢ حٛوزرخسس سٓرٞ      

  ٠ٗSPSSخ ٯظؼق رخٛـذ٩ٙ حٛظخ٬ٛ ٢ٟ ٟخشؿخص  ( ٙٙرخٛ٘خٟٚ ٩حٛزخٛي  

Posterior Distribution Characterization for One-Sample Mean 

 N 

Posterior 95% Credible Interval 

Mode Mean Variance 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

Y 66 .95 .95 .001 .90 1.01 

Y1 66 4.73 4.73 .013 4.51 4.95 

Y2 66 4.53 4.53 .021 4.24 4.82 

Y3 66 4.52 4.52 .022 4.22 4.81 

Y4 66 4.45 4.45 .027 4.13 4.78 

Y5 66 4.73 4.73 .011 4.52 4.93 



آػش حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ طـ٪ٯش حٰٛٔخط ح٠ٛلخعزٮ ٛظوضٯض حع٪حّ ح٠ٛخٙ ر٨ذٍ حٛلذ ٢ٟ حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ ه٤ذ حٛظوخٟٚ ٟن 

 ح٤٠ٛل٪ٟش حٛؼشٯزٰش حلإٛ٘ظش٣٩ٰش "دسحعش طـزٰٰٔش"  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٗ1 

ٟظٔخسرش ؿذح ٢ٟ حٛظ٪صٯن حٛـزٰو٬ ٛـ٠ٰن ُجخص ٠ٗخ ح١ ٟظ٪عـخص حٛوزخسحص حٛخ٠غش 

 حٛذسحعش ٠ٗخ ٧٪ ٟ٪ػق رخٛش٘ٚ حٛظخ٬ٛ ٜٛوزخسحص حٛخ٠غش 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



 ٖٕٕٓ ٟخسط  –هشش  حٛخخٟظحٛوذد  –ٟـٜش حٛشش٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ حٛظـخسٯش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٗ9 

ٯظؼق ٢ٟ ٣ظٰـش حخظزخس ٗخ٫ :اٌثبٌثاٌفشض 
ٕ
ح٦٣   ط٪ؿذ حخظلاُخص ر٢ٰ ُجخص حٛذسحعش  

 ٩ُْ حٛـذح٩ٙ حٛظخٰٛش:
Z 

 Frequency 
% 

Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 
Valid No 6 9.1 9.1 9.1 

Yes 60 90.9 90.9 100.0 
Total 66 100.0 100.0  

Chi-Square Tests: Z 

 Value df 

Asymptotic 
Significance 

(2-sided) 
Pearson Chi-Square 5.800 4 .004 

% ٩حُٔر٪ح هٜر٬ ح٣ر٦   ط٪ؿرذ     9 9ٓ( ٟر٢ ح٠ٛغظٔظر٢ٰ ر٤غرزش    ٩ٙٓحٛظ٬ ٯظؼق ٨٤ٟخ ح١  

( رر٢ٰ ُجرخص حٛذسحعرش كر٪ٙ     ٘ٓٓ ٓحخظلاُخص رحص د ٛش حكظخثٰش ه٤ذ ٟغظ٪٫ ٟو٤٪ٯش  

ُرر٬ حٛلررذ ٟرر٢ حٛظـ٤ررذ حٛؼررشٯز٬ ه٤ررذ حهررذحد     طغررخ٧ٞ حرظ٘ررخسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰررخ ح٠ٛخٰٛررش   أ١

٩طل٠ٰررٚ ح ٓررشحس حٛؼررشٯز٬ حٛغرر٤٪٫ ٛلاشررخخص ح هظزخسٯررش ٠٣٩ررخرؽ طوررخٟلاص حٛخظررٞ  

ٜششٗخص حٛظ٬ طٔذٝ خذٟخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰرخ  حٛؼشٯزش حٛشرن ع٤٪ٯش ٛكغخد ٩حٛظلظٰٚ طلض 

٠ٗرخ ٧ر٪ ٩حػرق ٟر٢      ,ح٠ٛخٰٛش  ٨٣خ ٟوذس ٩ُرْ حٛظئث٠رش ٟرن حٛر٤لٞ حٛؼرشٯزٰش ح ٛ٘ظش٣٩ٰرش      

٣ظٰـش ٗخ٫
ٕ
٩حٛظ٬ طضٯذ هر٢ ح٠ٰٔٛرش حٛـذ٩ٰٛرش, ٠ٟرخ ٯئٗرذ هٜر٬ أ١        1ٓٓ ٘ح٠ٛلغ٪رش =  

ٔر٪ح هٜر٬   , ٩ٟر٢ ٩حُ حٛلرذ ٟر٢ حٛظـ٤رذ حٛؼرشٯز٬    حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش طغخ٧ٞ ٬ُ 

( طشررٰش حٗؼررش٧ٞ ٟرر٢ كٰررغ ٘( حٛرر٬ سٓررٞ  ٔرٛررٖ ٨ٛررٞ حعرر٨خٟخص ُرر٬ حٛوزررخسحص ٟرر٢ سٓررٞ   

( ٛورذد ح٠ٛغظٔظر٢ٰ رخٛ٘خٟرٚ    ٖ( ٩  ٕ( ٩ح٨ٜٓرٞ حٛوزرخسحص س٠ٓر٬     ٗحٛظزخٯ٢ حٛوزخسس سٓرٞ   

  ٠ٗSPSSخ ٯظؼق رخٛـذ٩ٙ حٛظخ٬ٛ ٢ٟ ٟخشؿخص  ( ٩ٙٙحٛزخٛي  

Posterior Distribution Characterization for One-Sample Mean 

 N 

Posterior 95% Credible Interval 

Mode Mean Variance 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

Z 66 .91 .91 .001 .84 .98 

Z1 66 4.77 4.77 .012 4.56 4.99 

Z2 66 4.33 4.33 .028 4.00 4.66 

Z3 66 4.47 4.47 .028 4.14 4.80 

Z4 66 4.71 4.71 .010 4.51 4.91 

Z5 66 4.64 4.64 .019 4.36 4.91 
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٠ٗرخ ح١ ٟظ٪عرـخص حٛوزررخسحص حٛخ٠غرش ٟظٔخسررش ؿررذح ٟر٢ حٛظ٪صٯرن حٛـزٰورر٬ ٛـ٠ٰرن ُجررخص        

 حٛذسحعش ٠ٗخ ٧٪ ٟ٪ػق رخٛش٘ٚ حٛظخ٬ٛ ٜٛوزخسحص حٛخ٠غش 

 

 

 

 

 
 (One-Sample Test)٩ه٤ذ حخظزخس ح عجٜش حٛؼلاػش ٩طش٨ٌٰٜٞ حكظخثٰخً دُوش ٩حكذس 

حٛذسحعش ٟـظ٠وش ٛـ٠ٰن ِٟشدحص حٛذسحعش  ٛزٰخ١ ٟذ٫ ٟو٤٪ٯش حٛظ٬ طخظزش ُش٩ع 

 ح ؿخرخص طز٢ٰ ٟخ ٯ٬ٜ:
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One-Sample Test 

 

Test Value = 0 

t df Sig. (2-tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

X 28.160 65 .000 .924 .86 .99 

Y 36.946 65 .000 .955 .90 1.01 

Z 25.495 65 .000 .909 .84 .98 

ٯظز٢ٰ ٢ٟ حٛـذ٩ٙ روخ٦ٰٛ, ح١ حؿخرخص ح٠ٛغظٔظر٢ٰ حشرخسص حٛر٬ ح٣ر٦   ط٪ؿرذ ُرش٩ّ رحص       

( ٛلاعرجٜش حٛؼلاػرش ٛـ٠ٰرن ُجرخص حٛذسحعرش,      ٘ٓٓ ٓد ٛش حكظخثٰش ه٤رذ ٟغرظ٪٫ ٟو٤٪ٯرش     

ح٠ٛلغ٪رش حٗزش ٢ٟ ح٠ٰٔٛش حٛـذ٩ٰٛش  ؿخرش ٗرٚ   T-Test, ٠ٰٓ٩ش ٘ٙه٤ذ دسؿخص كشٯش 

عئحٙ, ٠ٟخ ٯشرٰش حٛر٬ ٓزر٪ٙ طرلش ُرش٩ع حٛذسحعرش رخ٣ر٦  ط٪ؿرذ حخظلاُرخص رر٢ٰ ُجرخص            

حٛذسحعش, ٩طز٢ٰ رخٛظلٰٜٚ ح كظخث٬ طزر٢ٰ ُورلًا   ط٪ؿرذ حخظلاُرخص  ٩ُرْ ٟرخ ؿرخو عرخرٔخً         

 ه٤ذ حعظوشحع ٣ظٰـش ٗٚ ُشع ه٬ٜ كذ٥ 

 ٝ:ٔزبئح اٌزشغ١ً الازصبئ -4/10

ٙ   رخ٣ر٦   ط٪ؿررذ   اٌفووشض الأٚي: لجوٛي صوسخ   -ٔ أ١  ُرش٩ّ رر٢ٰ ُجررخص حٛذسحعرش كرر٪

حرظ٘خسحص ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛوٜ٪ٟخص طغخ٧ٞ ٬ُ هشع حٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش ٛششٗخص طٔذٯٞ 

خذٟخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛرش هزرش ح ٣ظش٣رض رظر٪سس أعرشم رحص دٓرش هخٰٛرش ُر٬         

 حٛظغـٰٚ ح٠ٛلخعز٬ ٣٩ظخثؾ ٟشحؿوش دحخٰٜش ٟظ٠ٰضس 

ٝ اٌفشض  صسخلجٛي  -ٕ رخ٣ر٦   ط٪ؿرذ ُرش٩ّ رر٢ٰ ُجرخص حٛذسحعرش كر٪ٙ أ١         :اٌثوبٔ

ُرر٬ طزرخدٙ ح٠ٛوٜ٪ٟرخص حٛؼرشٯزٰش رظرر٪سس    طغرخ٧ٞ  حرظ٘رخسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰرخ ح٠ٛخٰٛرش    

حعرشم ٩رررذ١٩ حخـررخو ُر٬ حهررذحد ٩حسعررخٙ ٠٣رخرؽ ح ؿرر٪س ٩ح٠ٛشطزررخص ٜٛوررخ٢ٰٜٟ    

ش ٩ُررْ حطررذحسحص حلإدحسس حٛؼررشٯزٰش هٜرر٬ ح٤٠ٛل٪ٟررش حٛؼررشٯزٰش  حٛشرررن عرر٤٪ٯ     

٩حٛغرر٤٪ٯش( ٩عررذحد ػررشٯزش حلأؿرر٪س ٩ح٠ٛشطزررخص شرر٨شٯخً, هٜرر٬ ح ٣ظش٣ررض ٛظٜررٖ      

حٛششٗخص ٩حٛششٗخص رحص حٛولآش رظر٪سس روٰرذس هر٢ آٯرش حخـرخو ٩ط٠ؼرٚ طؤٰٗرذ        

 ٛلاٛظضحٟخص حٛؼشٯزٰش ح٤ٰ٘٠٠ٛش 

رخ٣ر٦   ط٪ؿرذ ُرش٩ّ رر٢ٰ ُجرخص حٛذسحعرش كر٪ٙ أ١         :اٌثبٌوث اٌفشض  لجٛي صسخ -ٖ

طغخ٧ٞ ٬ُ حٛلذ ٟر٢ حٛظـ٤رذ حٛؼرشٯز٬ ه٤رذ حهرذحد       حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش

٩طل٠ٰررٚ ح ٓررشحس حٛؼررشٯز٬ حٛغرر٤٪٫ ٛلاشررخخص ح هظزخسٯررش ٠٣٩ررخرؽ طوررخٟلاص  

حٛخظٞ ٩حٛظلظرٰٚ طلرض حٛؼرشٯزش حٛشررن عر٤٪ٯش ٜٛشرشٗخص حٛظر٬ طٔرذٝ خرذٟخص          

 حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش  ٨٣خ ٟوذس ٩ُْ حٛظئث٠ش ٟن ح٤ٛلٞ حٛؼشٯزٰش ح ٛ٘ظش٣٩ٰش 
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 اٌزٛص١بد:

"٣لٞ  ERPظـزْٰ ٣لخٝ حٛضحٝ ؿ٠ٰن ششٗخص طٔذٯٞ خذٟخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ر -ٔ

ه٤ذ طغـٰٚ ؿ٠ٰن طوخٟلاط٨خ ح٠ٛخٰٛش  ٨٣خ طظِرْ ٩حك٘رخٝ    طخـٰؾ ٟ٪حسد ح٤٠ٛشؤس"

٣لررٞ ح٩سٗررٚ ح٤ٰ٘٠٠ٛررش ٩طظِررْ ٟررن ٟظـٜزررخص ٟوررخٯٰش ح٠ٛلخعررزش ح٠ٛظررشٯش ُرر٬        

 حٛوشع ٜٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش 

٢ خرلاٙ ُررشّ ٟـ٨رضس ه٠ٰٜرخً ٟرر٢ حلإدحسس    ػرش٩س طرذسٯذ ح٠ٛـظ٠رن حٛؼررشٯز٬ ٟر     -ٕ

حٛؼررشٯزٰش طظ٪حؿررذ رخطلررخد حٌٛررشٍ حٛظـخسٯررش ٩حطلررخد حٛظرر٤خهخص ٩ح٠ٛئعغررخص       

حٛزلؼٰش ٩ح٤ٛ٪حد٫ ٩ًٰش٧خ ٢ٟ طـ٠وخص ٛلرغ ح٠ٛـظ٠رن حٛؼرشٯز٬ هٜر٬ حٛظِخهرٚ      

ٟن ح٤ٛلٞ حٛؼشٯزٰش ح ٛ٘ظش٣٩ٰش ٣٩شش حلإدٛش ه٢ رٖٛ ٛضٯخدس حٛر٪ه٬ حٛؼرشٯز٬   

 ح ٛ٘ظش٬٣٩ 

"٣لٞ طخـٰؾ ٟ٪حسد ح٤٠ٛشرؤس" ٛـ٠ٰرن ح٤٠ٛشرآص حٛوخٟٜرش ُر٬       ERPٝ طـزْٰ ٣لخ -ٖ

ٟظررش ٛظ٪صٯررن ٟخ٤ٰٗررخص حطررذحس ح ٯظررخ ص ح ٛ٘ظش٣٩ٰررش ٩حٛظِخهررٚ عررشٯوخً ٟررن  

حٛرر٤لٞ ح٤ٰ٘٠٠ٛررش رررخلإدحسس حٛؼررشٯزٰش ٛظلٰٔررْ حٛوذحٛررش حٛؼررشٯزٰش ُرر٬ حٛظلخعررذ        

 حٛؼشٯز٬ ٩ٗزق ؿ٠خف حٛظـ٤ذ حٛؼشٯز٬ 

زٰش ٢ٟ ٣لٞ ح٠ٛشحؿوش حٛؼشٯزٰش ح ٛ٘ظش٣٩ٰش طٔذٯٞ رشحٟؾ طذسٯذ ٛردحسس حٛؼشٯ -ٗ

٩ح٠ٛـزٔش ٬ُ ح٠٠ٜٛ٘ش ح٠ٛظلرذس ٩حٛ٪ ٯرخص ح٠ٛظلرذس ح ٟشٯٰ٘رش ٩ًٰش٧رخ ٟر٢ د٩ٙ       

ح طلخد ح ٩س٩رر٬ هٜر٬ حٛر٤لٞ ح٤ٰ٘٠٠ٛرش ح ٛ٘ظش٣٩ٰرش ٛظلٰٔرْ طـر٪س عرشٯن ُر٬          

 ح٠ٛشحؿوش حٱٰٛش ٛرٓشحسحص حٛؼشٯزٰش  

٘-  ٞ ربهررذحد ٩حهظ٠ررخد ح ٓررشحسحص   ػررش٩سس ح١ ٯ٘رر٪١ ح٠ٛغظشررخس حٛؼررشٯز٬ أ٩ حٛٔررخث

حٛؼشٯزٰش ٛششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش, ٢ٟ ح٢ٰٰ٤٨٠ٛ رخلاٍ ٟشحٓذ حٛلغرخرخص  

ٛششٗخص طٔذٯٞ خذٟخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش   ١ حِٛظٚ ر٢ٰ حٛ٪كخثَ ٯئد٫ ا٬ٛ 

 ٣ظخثؾ حُؼٚ ٟلخعزٰخً ٩ػشٯزٰخً ٠ٟخ ٯٜٔٚ ٢ٟ كـٞ ح٤٠ٛضحهخص حٛؼشٯزٰش 

ذٯٚ حٓشحسحط٨ررخ حٛؼررشٯزٰش ٩خخطررش ح٠ٛشطزررخص    ػررش٩سس حٛغرر٠خف ٜٛشررشٗخص رظورر    -ٙ

 حٛغ٤٪٫ روذ طٔذٯ٦٠ ٛظظلٰق ح خـخو ح١ ٩ؿذص 
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د  رغ٤ض ه٬ٜ أك٠ذ ٣٪سحٛذٯ٢, "ٟذخٚ ٬٠ٗ ٰٛٔخط ح٠ٰٔٛش ح٠ٛؼخُش ح٠ٛظ٪ٓوش ه٤ذ حٛظـزْٰ  -ٙٔ

ح٠ٛلخعز٬ ٜٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ر٨ذٍ حٛظل٪ؽ ٢ٟ ٟخخؿش٧خ رخ ع٪حّ ح٠ٛخٰٛش"  ٟـٜش 

 .ٕٕٕٓ  ؿخٟوش ر٪سعوٰذ  ٯ٪ٰٛ٪ –( حٛوذد حٛؼخٛغ ٖٕح٠ٛـٜذ   -حٛزل٪ع ح٠ٛخٰٛش ٩حٛظـخسٯش 

د ٨٣ٜش أر٪ حٛوض, "أػش طـزْٰ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ حٛش٤٠ٓش ح٠ٛخٰٛش ه٬ٜ حٛش٠٪ٙ ح٠ٛخ٬ٛ ُٮ حٛٔـخم  -7ٔ

 -ح٠ٛظش٬ُ رخٛذ٩ٙ ح ُشٯٰٔش" ٟـٜش ٰٜٗش حٛغٰخعش ٩ح ٓظظخد حٛوذد حٛوخشش, ؿخٟوش حٛٔخ٧شس 

 ٕٕٔٓشٯٚ ار -ٰٜٗش حٛذسحعخص ح ُشٯٰٔش حٛوٰٜخ 
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 لبئّخ الاعزج١بْ

   ٣وٞ سٓٞ حٛوزخسس

 اٌغؤاي الأٚي:

٬ُ سآٯٖ أ١ حرظ٘خسحص ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛوٜ٪ٟخص طغخ٧ٞ ٬ُ 

هشع حٛٔ٪حثٞ ح٠ٛخٰٛش ٛششٗخص طٔذٯٞ خذٟخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ 

ح٠ٛخٰٛش هزش ح ٣ظش٣ض رظ٪سس أعشم رحص دٓش هخٰٛش ٬ُ 

 حٛظغـٰٚ ح٠ٛلخعز٬ ٣٩ظخثؾ ٟشحؿوش دحخٰٜش ٟظ٠ٰضس 

  

 ٠ُخ ٬٧ أعزخد رٖٛ: وبٔذ اخبثزه )لا(ارا 

 

  

 

ٟ٪حُْ  

 رشذس

   ٟ٪حُْ

 أهٜٞ

حسُغ  حسُغ

 رشذس

٨ُٚ رٖٛ  ارا وبٔذ اخبثزه )ٔؼُ(

 :أ١ ٯشؿن ا٬ٛ

  حٛظغـٰٚ ح٠ٛلخعز٬ رخ٤ٛلٞ حٛزٰٗش

حٛذ٩سس  ط٤ِٰز ٯ٘٪١ حعشم ٬ُ

 ١ ط٤٘٪ٛ٪ؿٰخ  ح٠ٛلخعزٰش

ٟوٜ٪ٟخص ح٤ٛلٞ ح٠ٛلخعزٰش حُؼٚ 

 ٢ٟ حٛظغـٰٚ حٰٛذ٫٩ 

     

  ؿ٪دس حٛشٓخرش ٩ح٠ٛشحؿوش حٛذحخٰٜش

ه٬ٜ ح٤ٛلٞ ح ٛ٘ظش٣٩ٰش هخٰٛش 

ح٤ٛظخثؾ ٩حٗظشخٍ حخـخو حٛظغـٰٚ 

أعشم ه٬ٜ ٣ل٪ ٯ٘خُق حِٛغخد 

ح٠ٛخ٬ٛ ٛششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ 

 ح٠ٛخٰٛش 

     

  حصٯ٢ ح٠ٛشحؿوش ٩حٛظٔخسٯش٪ٟ

ح٠ٛخٰٛش طخشؽ رظ٪سس عشٯوش 

ؿذح ُ٪س ؿٜز٨خ ٢ٟ حلإدحسس حٛوٰٜخ 

ه٢ ًٰش٧خ ٢ٟ ٠ٟخ ٯ٠ٰض٧خ 

حؿشحوحص حٛظغـٰٚ حٰٛذ٫٩ 

 ٛششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش 
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  طغخ٧ٞ حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ

ح٠ٛخٰٛش ٬ُ طٔذٯٞ حٛظٔخسٯش ح٠ٛخٰٛش 

ه٬ٜ ح٤ٛل٪ حٛز٫ ٯٜٔٚ هذد 

ح خـخو ح٠ٛخٰٛش ٩حخِخٓخص 

 ح٠ٛشحؿوش 

     

  طوذ حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش

٠٣٪رؽ ٟظ٠ٰض ٛظغـٰلاص حٛذ٩سس 

ح٠ٛلخعزٰش ٛـ٠ٰن ح٠ٛوخٟلاص 

 ح٠ٛخٰٛش ٩ح٠ٛلخعزٰش 

     

 

   ٣وٞ سٓٞ حٛوزخسس

 :اٌثبٔٝاٌغؤاي 

طغخ٧ٞ حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٬ُ طزخدٙ ح٠ٛوٜ٪ٟخص 

حٛؼشٯزٰش رظ٪سس حعشم ٩رذ١٩ حخـخو ٬ُ حهذحد ٩حسعخٙ 

٠٣خرؽ ح ؿ٪س ٩ح٠ٛشطزخص ٜٛوخ٢ٰٜٟ ٩ُْ حطذحسحص حلإدحسس 

ح٤٠ٛل٪ٟش حٛؼشٯزٰش  حٛشرن ع٤٪ٯش حٛؼشٯزٰش ه٬ٜ 

٩حٛغ٤٪ٯش( ٩عذحد ػشٯزش حلأؿ٪س ٩ح٠ٛشطزخص ش٨شٯخً, ه٬ٜ 

ح ٣ظش٣ض ٛظٜٖ حٛششٗخص ٩حٛششٗخص رحص حٛولآش رظ٪سس 

روٰذس ه٢ آٯش حخـخو ٩ط٠ؼٚ طؤٰٗذ ٛلاٛظضحٟخص حٛؼشٯزٰش 

 ح٤ٰ٘٠٠ٛش 

  

 ٠ُخ ٬٧ أعزخد رٖٛ: ارا وبٔذ اخبثزه )لا(

 

  

 

ٟ٪حُْ  

 رشذس

   ٟ٪حُْ

 أهٜٞ

حسُغ  حسُغ

 رشذس

٨ُٚ رٖٛ  ارا وبٔذ اخبثزه )ٔؼُ(

 :أ١ ٯشؿن ا٬ٛ

  ١ حهذحد ٩حسعخٙ ٠٣خرؽ ح ؿ٪س 

٩ح٠ٛشطزخص ه٬ٜ ح٤ٛلٞ ح٤ٰ٘٠٠ٛش 

ٛششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش 

٩طل٨ٰٜ٠خ ه٬ٜ ح٤٠ٛل٪ٟش 

حٛؼشٯزٰش ح ٛ٘ظش٣٩ٰش طظٞ 

رظ٪سس ٤ٰ٘٠ٟش رخٛ٘خٟٚ ٠ٟخ 
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 ٯـوٚ ح خـخو ر٨خ ًٰش ٟ٪ؿ٪دس 

  طغظخذٝ ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ

ح٠ٛخٰٛش حكذع حطذحسحص ٢ٟ 

شٰظخص ح ٗغٰٚ ٢ٟ حطذحسحص 

ح ٩ُٰظ ٠ٟخ ٯـوٚ ح هذحد 

٩ح سعخٙ ٟظِْ ٟن حطذحسحص 

 حلإدحسس حٛؼشٯزٰش 

     

  ١ حؿشحوحص ح٠ٛشحؿوش حٛذحخٰٜش 

ه٬ٜ ٣لٞ ح٠ٛوٜ٪ٟخص حٛؼشٯزٰش 

ح ٛ٘ظش٣٩ٰش دحخٚ ح٤ٛلخٝ ح٢ٰ٘٠٠ٛ 

حٛؼشٯزٰش طظِْ ٟن ٛردحسس 

حؿشحوحص حٛشٓخرش حٛذحخٰٜش ٤ٜٛلخٝ 

ح ٛ٘ظش٬٣٩ ٤٠ٜٛل٪ٟش حٛؼشٯزٰش 

 ح ٛ٘ظش٣٩ٰش 

     

  ١ عذحد حٛؼشٯزش ٯظٞ ه٬ٜ 

ر٨خ ح ٣ظش٣ض ٩ٯظٞ ح خـخس 

ٟزخششس ه٬ٜ ح٤٠ٛل٪ٟش حٛؼشٯزٰش 

ح ٛ٘ظش٣٩ٰش ٬ُ حٜٛللش ه٬ٜ سٓٞ 

حٛظغـٰٚ ٠ٟخ ٯذٛٚ ه٬ٜ ح١ 

ص ح خـخو حٛ٪حسدس رخٛظغـٰلا

حٰٛذ٩ٯش حٛغخرٔش حطزلض ًٰش 

 ٟظ٪حؿذس ٨٣خثٰخً

     

  ١ ح ٓشحسحص حٛغ٤٪ٯش ٛؼشٯزش 

ح ؿ٪س ٩ح٠ٛشطزخص طظٞ ه٬ٜ 

ح ٣ظش٣ض ٩ح٤ٛلٞ ح٤ٰ٘٠٠ٛش 

ٛششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش 

ؿزٔض حٛظ٪ث٠ش ٬ُ ٣ل٨٠خ ح٠ٛخٰٛش 

ح ٛ٘ظش٣٩ٰش ٠ٟخ ٯغخ٧ٞ ٬ُ ح١ 

حٛظغـٰلاص طظٞ رِ٘خوس هخٰٛش ٠ٟخ 

ح خـخو رظ٪سس ط٘خد ط٘٪١ ٯ٤٠ن 

 ٤ٟوذٟش 
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   ٣وٞ سٓٞ حٛوزخسس

 :اٌثبٌثاٌغؤاي 

طغخ٧ٞ حرظ٘خسحص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ٬ُ حٛلذ ٢ٟ حٛظـ٤ذ 

حٛؼشٯز٬ ه٤ذ حهذحد ٩طل٠ٰٚ ح ٓشحس حٛؼشٯز٬ حٛغ٤٪٫ 

ٛلاشخخص ح هظزخسٯش ٩حٓشحسحص حٛؼشٯزش ه٬ٜ ح٠ٰٔٛش 

ح٠ٛؼخُش ش٨شٯخ ٠٣٩خرؽ طوخٟلاص حٛخظٞ ٩حٛظلظٰٚ 

طلض حٛؼشٯزٰش حٛشرن ع٤٪ٯش ٜٛششٗخص حٛظ٬ طٔذٝ خذٟخص 

خٰٛش  ٨٣خ ٟوذس ٩ُْ حٛظئث٠ش ٟن ح٤ٛلٞ حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛ

 طخـٰؾ ٟ٪حسد  ERPحٛؼشٯزٰش ح ٛ٘ظش٣٩ٰش ر٤لخٝ 

 ح٤٠ٛشؤس( 

  

 ٠ُخ ٬٧ أعزخد رٖٛ: ارا وبٔذ اخبثزه )لا(

 

  

 

ٟ٪حُْ  

 رشذس

   ٟ٪حُْ

 أهٜٞ

حسُغ  حسُغ

 رشذس

٨ُٚ رٖٛ  ارا وبٔذ اخبثزه )ٔؼُ(

 :أ١ ٯشؿن ا٬ٛ

  ٝ١ حٛظـ٪س حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿ٬ ٬ُ ٣لخ 

طٞ  ERPطخـٰؾ ٟ٪حسد ح٤٠٤ٛشؤس 

حهذحد٥ رخٛظ٪ث٠ش ٟن ح٤ٛلٞ 

 حٛؼشٯزٰش ح ٛ٘ظش٣٩ٰش 

     

  ١ حهذحد ح ٓشحس حٛؼشٯز٬ 

حٛغ٤٪٫ ٛلاشخخص ح هظزخسٯش 

ٯظٞ حٛظوزجش ٦ُٰ ٩ُْ رٰخ٣خص 

٤ٰ٘٠ٟش طظِْ ٩ح٤ٛلٞ ح٠ٛخٰٛش 

 ٛششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش   

     

  ١ ح٤ٛلٞ ح ٛ٘ظش٣٩ٰش ٛششٗخص 

حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش ر٨خ حؿشحوحص 

ٜٛشٓخرش حٛذحخٰٜش ح ٛ٘ظش٣٩ٰش طو٠ٚ 

ه٬ٜ دكغ ح٠ٛخخِٛخص ح٠ٛخٰٛش 

ع٪حو رخٛظغـٰٚ حٛخـؤو ح٩ كغ٢ 

ح٤ٰٛش ٠ٟخ ٯـوٚ رٰخ٣خط٨خ ح٠ٛخٰٛش 

ه٬ٜ حٛزش٣خٟؾ ٩حػلش 
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٩طلٰلٰش ٩روٰذس ط٠خٟخ ه٢ طٜٖ 

 ح خـخو 

  ١ ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش 

 زٛوّخ اٌششوبدطـزْ ٓ٪حهذ 

حٛٔ٪حهذ ٩ح٤ٛلٞ ٩حلإؿشحوحص  

حٛظ٬ طلْٔ أُؼٚ ك٠خٯش ٩ط٪حص١ 

ر٢ٰ ٟظخٛق ٟذٯش٫ حٛششٗش 

٩ح٠ٛغخ٢ٰ٠٧ ٨ُٰخ ٩أطلخد 

( ح٠ٛظخٛق حلأخش٫ ح٠ٛشطزـش ر٨خ

٩خخطش ه٤ذ طغـٰٚ حٛزٰخ٣خص 

ح٠ٛخٰٛش ٬ُ ٟشكٜش حهذحد ٩حسعخٙ 

حٛغ٤٪٫ ح ٓشحس حٛؼشٯزٮ 

 ٛلاشخخص ح هظزخسٯش 

     

  ٙ٪ٟخصحٙ ؿذٙ حٛل٪حس ك

خؼ٪م حٛخذٟخص ح٠ٛٔذٟش ٢ٟ 

ششٗخص حٛظ٤٘٪ٛ٪ؿٰخ ح٠ٛخٰٛش 

ٜٛؼشٯزش ه٬ٜ ح٠ٰٔٛش ح٠ٛؼخُش 

ٟلٚ ك٪حس ٟـظ٠و٬ ٩ح ؿ٨ضس 

حٛظ٤ل٠ٰٰش ٩ح٠ٛو٤ٰش رخ٠ٛـظ٠ن 

٩رخٛظخ٬ٛ ُخٛظوخٟلاص ح٠ٛخٰٛش 

حٛش٨شٯش   ٯظٞ حهذحد حٓشحس ر٨خ 

٠ٰٔٛش ح٠ٛؼخُش ٜٛؼشٯزش ه٬ٜ ح

٢ٟ٩ ػٞ ُخٛؼشٯزش ح٠ٛغذدس 

 ٠ٗذخلاص طذخٚ ػ٢٠ حٛظِٜ٘ش 
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