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 ميَبد ٍفزبؽٞخ :

 ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز –ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز  –ّلاّټ ثٽٺضټ 

 

 :   APAاىز٘صٞق اىَقزشػ ٗفقب ىْظبً 

علاعو اىنزو اىشقَٞةخ فةٜ اىؾةذ ٍةِ     دٗس رقْٞخ (، 0202اىجٞيٜ، أعبٍخ صمشٝب ٍؾَذ )

، ٍغيةخ  "دساعخ ّظشٝخ ٍٗٞذاّٞخ " ٍخبعش اىجٞبّبد اىضخَخ ىزؾغِٞ ع٘دح اىَشاععخ

اىشةةةشٗل ىيعيةةةً٘ اىزغبسٝةةةخ، اةةةذد اةةةبي، اىَعٖةةةذ اىعةةةبىٜ ىيؾبعةةةجبد ٗرنْ٘ى٘عٞةةةب        

 042 - 197اىَعيٍ٘بد، أمبدَٝٞخ اىششٗل، ي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 0202اذد ابي عْخ  ٍغيخ اىششٗل ىيعيً٘ اىزغبسٝخ 
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 أعبٍخ صمشٝب ٍؾَذ اىجٞيٜ 
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ثٽوًثّز إٽً ثٽض٪ٌٯ ٩پً هوً صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ ثٽٌٵڂُز ٱيٍ ثٽقيو ځيڄ ځنيج١ٌ      ٕذفذ     

ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز وثڅ٪ٺيجُ ىٽيٸ ٩پيً ؽيىهر ثٽڂٌثؽ٪يز  وٱيٍ ّيذُټ صقٶُيٴ فييث ثٽهيوٯ ٵيجٿ            

( ٵجةڂيز ثّضٶٚيجء ٩پيً ٩ُچيز ځٺىڅيز      752ثٽذجفظ دئؽٌثء هًثّز ځُوثڅُز ځڄ ملاٻ إًّجٻ )

ڂقجّذز وثٽڂٌثؽ٪ز ثٽڂٌَٚز، وأ٩ٞجء فُتز ثٽضيوًَِ  ځڄ ثٽڂٌثؽ٪ُڄ ثٽنجًؽُُڄ دڂٺجصخ ثٽ

 ( ٵجةڂز 701%( دڂج َ٪جهٻ )15دجٽؾجځ٪جس ثٽقٺىځُز ثٽڂٌَٚز، وٵو دپٮش څْذز ثٽٌهوه )

ثٽوًثّز إٽً أڃ فچجٷ صقوَجس ّىٯ صٶجدټ ثٽڂٌثؽ٪ُڄ ثٽنيجًؽُڄ ٱيٍ ٥يټ دُتيز      ر٘صيذ     

وًر ص٢ذُييٴ صٶچُييز ّلاّييټ ثٽٺضييټ ٱييٍ ٥ييټ    ٹڂييج أوٝييقشثٽذُجڅييجس ثٽٞيينڂز،  ثٽوًثّييز ٝييٌ

ثفڄ،  ٹڂيج صذييُڄ ځييڄ        ٹجس ٩پييً صقپُيټ ثٽذُجڅييجس ثٽٞينڂز ٱييٍ ثٽىٵيش ثٽييٌ ث٩ضڂيجه أ٭پييخ ثٽٖيٌ

ثٽوًثّز وؽىه ٩لاٵيز ثًصذيجٟ ١ٌهَيز )ځ٪چىَيز( ديُڄ ص٢ذُيٴ ّلاّيټ ثٽٺضيټ وصقْيُڄ ؽيىهر           

ڀ ّلاّيټ ثٽٺضيټ ٱيٍ    ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽنجًؽُز ٱٍ ٥ټ ځنج١ٌ دُتز ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز، فُظ صْيجف 

ؿ ديي ٽپذُجڅيجس أو صٮٌُُفيج، ٹييٽٸ صضڂُيَ ّلاّيټ ثٽٺضيټ             ثٽقڂجَز ٝيو ثٽىٙيىٻ ٭ُيٌ ثٽڂٚيٌ

دجٽڂٖجًٹز وثٽٖٲجٱُز دُڄ ثٽڂٖجًٹُڄ څضُؾز ځٖجًٹز هٱضٌ ثلأّضجى دُڄ ٹجٱز ثٽڂٖجًٹُڄ، ٹيٽٸ 

هٱضيٌ  صڂضجٍ دجلاّضڂٌثًَز ٱٍ صْؾُټ ؽڂ٨ُ ثٽڂ٪جځلاس ٱٍ ثٽىٵش ثٽٲ٪پٍ، دجلإٝجٱز إٽً أڅهيج  

٩ز        اٌث صڂضييجٍ ّلاّييټ ثٽٺضييټ دجٽْييٌ أّييضجى َٖييڂټ ٹجٱييز ثٽ٪ڂپُييجس وثٽڂ٪ييجځلاس ثٽڂجٽُييز، وأمُيي

وثلأځييجڃ ٱييٍ صْييؾُټ ثٽڂ٪ييجځلاس وثٽقٲييج٣ ٩پُهييج ځييڄ ثلامضٌثٵييجس، دجلإٝييجٱز إٽييً إځٺجڅُييز      

ثؽ٪ُڄ ٽپذُجڅييجس ثٽٞيينڂز ٩پييً ځييوثً ثٽ٪ييجٿ ٽپْييڂجؿ ثٽٶُييجٿ د څٖيي٢ز ثٽڂٌثؽ٪ييز      وٙييىٻ ثٽڂييٌ

 ثٽڂْضڂٌر  
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وًر صذچييٍ ّلاّييټ ثٽٺضييټ ځييڄ ٵذييټ ځٺجصييخ ثٽڂقجّييذز وثٽڂٌثؽ٪ييز   أٗصةةذ      ثٽوًثّييز دٞييٌ

وًر ص٢ذُٶهيج ځيڄ ٵذيټ ثٽٶ٢ج٩يجس          اٌث ٽڂج صڂضپٺي ځڄ إځٺجڅُيجس، دجلإٝيجٱز إٽيً ٝيٌ ثٽٺذٌُر څ٦

وًر ثٽضقييىٻ إٽييً ثٽڂٌثؽ٪ييز  مجٙييز ٹجصقييجه ثٽذچييىٷ أو ثٽهُتييجس ثٽقٺىځُييز، ٩ييلاور ٩ييڄ ٝييٌ

ٹجس إٽيً صقپُيټ ثٽذُجڅيجس        ثٽڂْضڂٌر ثلإٽٺضٌوڅُز ٱٍ ٥ټ ص٢ذُي  ٴ ّلاّيټ ثٽٺضيټ وصقيىٻ ثٽٖيٌ

 ثٽٞنڂز 

 

 ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز –ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز  –ّلاّټ ثٽٺضټ : اىنيَبد اىَفزبؽٞخ

  



 0202 إدٌَټ   – مج٩ٗوه  –ځؾپز ثٽٌٖوٳ ٽپ٪پىٿ ثٽضؾجًَز 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

027 

 

The role of digital block chain technology in reducing 

the risks of big data to improve audit quality 

 
Abstract 

      The study aimed to identify the role of digital block chain technology to 

mitigate the risks of big data and its impact on audit quality. In order to achieve 

this goal, the researcher conducted a field study by sending (150) survey lists to 

a sample composed of external auditors in Egyptian accounting and auditing 

offices, and faculty members in Egyptian public universities. The response rate 

reached (85%), equivalent to (127) lists  

     The study found that there are challenges that external auditors will face 

considering the big data environment. The study also found the necessity of 

applying block chain technology in light of the reliance of most companies on 

big data analysis at the present time. The study also found that there is a direct 

(significant) correlation between Applying block chains and improving the 

quality of external audit in light of the risks of the big data environment, as 

block chains contribute to protecting against unauthorized access to or change of 

data. Block chains are also characterized by participation and transparency 

among participants as a result of sharing the ledger among all participants. It is 

also characterized by continuity in recording All transactions are in real time, in 

addition to being a ledger that includes all financial operations and transactions. 

Finally, block chains are characterized by speed and security in recording 

transactions and protecting them from hacking, in addition to the possibility of 

auditors accessing huge data throughout the year to allow continuous audit 

activities  

        The study recommended the necessity of adopting block chains by large 

accounting and auditing offices due to the capabilities they possess, in addition 

to the need to apply them by sectors, especially such as the Banking Union or 

government agencies, as well as the need to shift to continuous electronic 

auditing in light of the application of block chains and the shift of companies to 

big data analysis  

 

Keywords: block chains - audit quality - big data 
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وثؽهش ثٽ٪وَو ځڄ ثٽٌٖٹجس ثٽڂجٽٺز ٽپذُجڅجس ثٽٞنڂز ځٖجٹټ ٩وَور څضُؾز ٩وٿ ثٽٶوًر          

٩پً صىٱٌُ ځْجفز ٹجٱُز ٽضنََچهج، دجلإٝجٱز إٽً ٙ٪ىدز إهثًصهج وثّضغڂجًفج دجٽ٢ٌَٶز ثٽضٍ 

 Standard Aligned(  SASصؾ٪يټ فييڇ ثٽذُجڅيجس ٵُڂيز ځٞيجٱز، ووٱٶايج ٽوًثّيز ځ٪هيو )        

Systems أٹغيٌ   0270ٹڂُز ثٽڂ٪پىځجس ثٽڂنَڅز ٱٍ ؽڂ٨ُ أڅقجء ثٽ٪جٽڀ ميلاٻ ٩يجٿ   ، دپٮش

ٍدضجدجَش( عجڅٍ أٹذٌ ٕٺټ ځڄ إٔٺجٻ ثٽٶُجُ ٱُڂج َض٪پٴ دجٽذجَش، وځڄ ثٽڂضىٵي٨ أڃ   1 0ځڄ )

%( 33، وصڂغټ ثٽذُجڅجس ثٽڂٲُور ځڄ فيث ثٽقؾيڀ ) 0202ٍدضجدجَش دقپىٻ ٩جٿ  22صٚټ إٽً 

 ( McMullan, 2018ځڄ فيث ثٽٺڀ ځڄ ثٽذُجڅجس ) %(5 2دجٽٌ٭ڀ ځڄ ٩وٿ ثّضنوثٿ إلا )

ثٽذُجڅجس ثٽٞينڂز صچيى٧ وٍَيجهر م٢يٌ ثٽڂٌثؽ٪يز دڂٺىڅجصيي ثٽغلاعيز         ُّضٌصخ ٩پً دُتز        

(  و٩پُي 0202وفٍ م٢ٌ ثٽٌٵجدز ثٽوثمپُز وم٢ٌ ٩وٿ ثلاٹضٖجٯ وثٽن٢ٌ ثٽڂلاٍٿ )څنجٻ، 

ثءثس ثٽڂٌثؽ٪ييز ثٽضٶپُوَييز ځلاة  ي ثٽذجفييظ أڅييي ٽييڀ ص٪ييو إؽييٌ ڂييز ٽڂىثؽهييز صقييوَجس ځٌثؽ٪ييز َييٌ

ٌٕٹجس دُتز ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز، ثلأځٌ ثٽيٌ َض٢پخ ځڄ ثٽٌٖٹجس ٌٝوًر ثٽذقظ ٩ڄ آٽُجس 

وصٶچُجس فوَغز صو٩ڀ ثلاّضنوثٿ ثلأځغټ ٽضپٸ ثٽذُجڅجس ځڄ څجفُز، وځْج٩ور ثٽڂٌثؽ٨ ثٽنجًؽٍ 

ي، وٽ٪يټ ځيڄ    ٱٍ صىٱٌُ أهٽز ثلاعذجس وثٽٶُجٿ د٪ڂپُز ثٽڂٌثؽ٪ز دٺٲجءر وٱ٪جٽُيز ځيڄ څجفُيز     أميٌ

 .أفڀ صپٸ ثٽضٶچُجس ّلاّټ ثٽٺضټ

( د څهيج   هٱضيٌ أّيضجى ًٵڂيٍ َيضڀ إڅٖيجبڇ ٽضضذي٨        Blockchainوص٪ٌٯ ّلاّيټ ثٽٺضيټ )         

ثٯ ثٽڂىؽيىهَڄ ٩پيً ثٽٖيذٺز، وَْيضچو هٱضيٌ ثلأّيضجى           ثٽڂ٪جځلاس ثٽضٍ صضڀ ديُڄ ځنضپيٰ ثلأ١يٌ

، وَضٞيڂڄ ٹجٱيز ثٽڂ٪يجځلاس ځچيي     Peer-To-Peerثٽٌٵڂٍ ثٽڂى٧ٍ إٽٍ ٩لاٵز ثٽچيو إٽيً ثٽچيو    

ٹجس( ثٽيييَڄ َْييضنوځىڃ ٵج٩ييور ثٽذُجڅييجس   ثه أو ثٽٖييٌ إڅٖييجةي، وَڂغييټ ؽڂُيي٨ ثٽڂٖييجًٹُڄ )ثلأٱييٌ

ثٽڂٖضٌٹز ٢َپٴ ٩پُهڀ   ٩ٶو  صضٚټ دْلاّټ ثٽٺضټ، وَقيضٲ٤ ٹيټ ځيچهڀ دچْينز ځڂجعپيز ځيڄ       

 (  0202هٱضٌ ثلأّضجى  )ځقڂىه وأدى ثٽچٌٞ، 

  شاض أؽةةةذس اىذساعةةةبد اىَشرجغةةةخ ثَ٘لةةة٘ة ٕةةةزٓ اىذساعةةةخ ئىةةةٚ     َٝنةةةِ اعةةةزع

 ٍغَ٘ازِٞ مَب ٝيٜ: 
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اىَغَ٘اخ الأٗىٚ: اىذساعبد اىزٜ رْبٗىذ ٍَٞضاد ٍٗخبعش اىجٞبّبد اىضخَخ فٜ  - أ

 ثٞئخ اىَشاععخ:

 :Griffin &Wright, 2015)دساعخ ) -1

ثًثس   ٕةةذفذ       ٯ ٩پييً أفڂُييز ثٽذُجڅييجس ثٽٞيينڂز ٱييٍ ثصنييجى ثٽٶييٌ فيييڇ ثٽوًثّييز إٽييً ثٽض٪ييٌ

ٹجس دُتيز ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز أڃ           ٹجس، وأڅيي لا َڂٺيڄ ٽپٖيٌ وثّضٌثصُؾُجس ثلأ٩ڂيجٻ ٱيٍ ثٽٖيٌ

ثٽوًثّز إٽً  ٗر٘صيذصض٪جځټ ځ٨ ثٽچ٦ڀ ثٽضٶپُوَز ٽپڂقجّذز وثٽڂٌثؽ٪ز ٹڂج ٹجڃ ٱٍ ثٽڂجٍٝ  

صىثؽي ځهچيز ثٽڂقجّيذز وثٽڂٌثؽ٪يز ٱيٍ ٥يټ دُتيز ثٽذُجڅيجس         ٍثٽضأڃ فچجٷ ثٽ٪وَو ځڄ ثٽضقوَجس 

ثٽٞييينڂز أفڂهيييج ٙييي٪ىدز ٱهيييڀ ثٽذُجڅيييجس ثٽٞييينڂز وځ٪جٽؾضهيييج وثلإٱٚيييجؿ ٩چهيييج ځيييڄ ٵذيييټ  

ثٽٌٖٹجس، ٹييٽٸ صىٙيپش ثٽوًثّيز أڃ صٺجځيټ صپيٸ ثٽذُجڅيجس ځي٨ ځهچيز ثٽڂقجّيذز وثٽڂٌثؽ٪يز           

 وأٙقجح ثٽڂٚجٽـ   َْج٩و ٩پً ه٩ڀ ثصنجى ثٽٶٌثًثس وصٶوَڀ موځجس أٱٞټ ٽپٌٖٹجس

 (:Sotiropoulou, 2018دساعخ ) -0

ثٽوًثّز إٽً ثٽض٪ٌٯ ٩پً أعٌ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٩پً ثٽڂڂجًّيجس ثٽڂقجّيذُز ځيڄ     ٕذفذ     

ثٽوًثّز أڃ ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز ّيىٯ     ر٘صيذڅجفُز و٩پً دُتز ثٽڂٌثؽ٪ز ځڄ څجفُز أمٌي  

خ ٍَيجهر فؾيڀ ثٽذُجڅيجس، ځڂيج     صؤهي إٽً صٮٌُُثس څى٩ُز ٱٍ ځهچز ثٽڂقجّيذز وثٽڂٌثؽ٪يز دْيذ   

َؤعٌ ٩پً ځ٪جٌَُ ثٽڂقجّذز وثٽڂٌثؽ٪ز، وأٹوس ثٽوًثّز ٩پً صي عٌُ هځيؼ ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز     

ٍس    َؤعٌ ٩پً ځهچز ثٽڂٌثؽ٪ز ثَؾجداُج وّپذاُج څضُؾز ثمضلاٯ څى٩ُز وٹڂُز ثٽذُجڅجس، ٹڂيج أديٌ

وًر  ثٽوًثّز إٽً ٌٝوًر ص٢ىٌَ إؽٌثءثس ثٽڂٌثؽ٪ز ٱٍ ٥ټ دُتز ثٽذُجڅيجس ثٽٞين   ڂز وٝيٌ

 ثّضنوثٿ ثٽضٶچُجس وثلأّجٽُخ ثٽڂچجّذز ٽضپٸ ثٽذُجڅجس  

 (:Bengtsson & Zago, 2019دساعخ ) -3

ٯ ٩پييً أعييٌ ثّييضنوثٿ صقپُييټ ثٽذُجڅييجس ثٽٞيينڂز ٱييٍ ٩ڂپُييجس   ٕةةذفذ      ثٽوًثّييز إٽييً ثٽض٪ييٌ

ثٽوًثّيييز أڃ ثّيييضنوثٿ صقپُيييټ ثٽذُجڅيييجس ثٽٞييينڂز ٱيييٍ دُتيييز  ر٘صةةةيذثٽڂٌثؽ٪يييز ثٽنجًؽُيييز  

ثٽڂٌثؽ٪ز ّىٯ َىعٴ ٱهڀ دُتز ثٽ٪ڂُټ وځڄ عڀ، صىٱٌُ صٶُُڀ ځچجّخ ٽڂنج١ٌ ثٽڂٌثؽ٪يز، ٹڂيج   

أڃ ثٽضٮ٢ُز ثٽٺجځپز ثٽضٍ صىٱٌفج فيڇ ثٽذُجڅجس ّيىٯ صيؤهي إٽيً صقْيُڄ ثٽٺٖيٰ ثٽڂذٺيٌ ٩يڄ        

فضُجٻ، وصىعُيٴ ٱهيڀ دُتيز ثٽ٪ڂُيټ     ثلام٢جء، ٹيٽٸ ّىٯ صؤهي إٽٍ ٍَجهر ٹٰٖ ځؤٌٕثس ثلا

دوًؽز ٩جٽُز، ٹيٽٸ أ٥هٌس ثٽوًثّز ثٽڂنج١ٌ وثٽضقوَجس ثٽضٍ ّىٯ صىثؽيي ثٽڂٌثؽي٨  ځيڄ    

أفڂهج ٩وٿ ص فُپي وثٹضْجح ثٽڂهجًثس ثٽضٍ صڂٺچي ځڄ  ثٽض٪جځټ ځ٨ دُتز ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز وځج 
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صپيٸ ثٽذُجڅيجس،   صضٞڂچي ځڄ ځنج١ٌ ٹجځچي،  وٌٝوًر  صقُْڄ ځهيجًر ثٽڂٌثؽي٨ ٽپض٪جځيټ ځي٨     

 دجلإٝجٱز إٽً ثّضنوثٿ ثلاّجٽُخ وثٽضٶچُجس ثٽڂچجّذز ٽپذُجڅجس ثٽٞنڂز  

 (:Kandeh & Alsahli, 2020دساعخ ) -2

ٯ ٩پيييً أعيييٌ صقپُيييټ ثٽذُجڅيييجس ثٽٞييينڂز ٩پيييً ثٽڂٌثؽ٪يييز   ٕةةةذفذ       ثٽوًثّيييز إٽيييً ثٽض٪يييٌ

ثءثس ثٽڂٌث   ثؽ٪ُڄ، وٹٲييجءر ٩ڂپُييجس وإؽييٌ ؽ٪ييز  وثڅ٪ٺجّييجصهج ٩پييً ځهييجًثس وٹٲييجءثس ثٽڂييٌ

وًر ثٹضْيجح ثٽڂٌثؽي٨ ثٽڂََيو ځيڄ ثٽڂهيجًثس وثٽڂ٪ٌٱيز ثٽڂض٪پٶيز            ر٘صيذ ثٽوًثّيز إٽيً ٝيٌ

دضٺچىٽىؽُج ثٽڂ٪پىځجس ٱٍ ٥يټ دُتيز ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز، ٹييٽٸ أوٝيقش ثٽوًثّيز أڃ صقپُيټ         

ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ّىٯ َؤهي إٽً ٍَجهر وص٪َََ أهٽيز ثلاعذيجس، ثلأځيٌ ثٽييٌ َض٢پيخ صٶچُيجس       

ٌ ٱج٩پُز ٱٍ صؾڂُي٨ أهٽيز ثلاعذيجس ٽٞيڂجڃ ٹٲيجءر وٱج٩پُيز ؽيىهر ٩ڂپُيز         وأهوثس وأّجٽُخ أٹغ

 ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽنجًؽُز  

 (:Al-Ateeq et al., 2022دساعخ ) -4

ٯ ٩پييً أعييٌ صقپُييټ ثٽذُجڅييجس ثٽٞيينڂز ٩پييً صقْييُڄ ؽييىهر      ٕةةذفذ      ثٽوًثّييز إٽييً ثٽض٪ييٌ

نڂز ّيلاؿ ىو  ثٽوًثّز أڃ إهثًر ثٽٺڀ ثٽهجةټ ځيڄ ثٽذُجڅيجس ثٽٞي    ر٘صيذثٽڂٌثؽ٪ز ثٽنجًؽُز  

فوَڄ، ٱڂڄ ثٽچجفُز ثلإَؾجدُز ّىٯ َْجفڀ صقپُټ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٱٍ ثٽٺٰٖ ٩ڄ ثلأم٢جء 

 Costly and time) فضُجٻ، وځڄ ثٽچجفُز ثٽْپذُز أڅهج ځٺپٲز وځْضٮٌٵز ٽپىٵش وځنج١ٌ ثلا

consume)       دقُظ صض٢پخ ٌٝوًر صىٱٌُ آٽُجس وصٶچُجس ځلاءځيز ٱيٍ دُتيز ثٽڂٌثؽ٪يز ٽضپيٸ

َ٪ز ٽض٢ذُيٴ         ثٽذُجڅجس وًر ثّيضؾجدز ځهچيز ثٽڂٌثؽ٪يز إٽيً ثلاّيضؾجدز ثٽْيٌ ، دجلإٝجٱز إٽً ٝيٌ

ثٽڂ٪جٌَُ ثٽووٽُز ٽپڂقجّذز وثٽڂٌثؽ٪ز، ٩لاور ٩ڄ صىٱٌُ ثٽڂٌثؽ٪ز ثلإٽٺضٌوڅُز ٽضپٸ ثٽذُجڅيجس  

 ٽلاّضٲجهر ثٽٶٚىي ځچهج وصؾچخ ځنج١ٌفج   

ايٚ رؾغةِٞ  ( Blockchainاىذساعبد اىزٜ رْبٗىذ إَٔٞخ رقْٞخ علاعو اىنزو ) - ة

 ع٘دح اىَشاععخ اىخبسعٞخ:

 (:CPA & AICPA, 2017دساعخ ) -1

ثٽوًثّز إٽً ثٽض٪ٌٯ ٩پً ثِعجً ثٽڂٌصٶذز ٽضٺچىٽىؽُيج ّپْيپز ثٽٺضيټ ثٽٌٵڂُيز ٩پيً       ٕذفذ     

ځٌثؽ٪ز ثٽضٶجًٌَ ثٽڂجٽُز وموځجس ثٽضىٹُو ثلإٝجٱُز ثٽضٍ َڂٺڄ أڃ َؤهَهيج ځٌثؽي٨ ثٽقْيجدجس    

إٽً ص عٌُ ّپْپز ثٽٺضټ ثٽٌٵڂُز ٩پً ؽڂ٨ُ  ثٽوًثّزر٘صيذ ٱٍ ٥ټ فيڇ ثٽضٺچىٽىؽُج ثٽقوَغز  

َـ دهيج وصْيؾُپهج دڂيج      ځٌثفټ ثٽووًر ث ٽڂقجّذُز دوء ځڄ څٖ ر ثٽڂ٪جځلاس وځ٪جٽؾضهيج وثٽضٚيٌ
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وًر صٮُُيييٌ أّيييجٽُخ   ثءثس ثٽڂٌثؽ٪يييز ثٽقجٽُيييز، ثلأځيييٌ ثٽييييٌ َض٢پيييخ ٝيييٌ َيييؤعٌ ٩پيييً ثؽيييٌ

وإؽٌثءثس ثٽڂٌثؽ٪ز دڂج َضچجّخ ځ٨ فيڇ ثٽضٺچىٽىؽُج، ٹڂيج أڃ فييڇ ثٽضٺچىٽىؽُيج ّيىٯ صضيُـ      

ٱٍ صقپُپهج ځڂج ٵو َچٖب موځجس صىٹُو إٝجٱُز َؤهَهج ٵوً ٹذٌُ ځڄ ثٽذُجڅجس وثځٺجڅُجس ٱجةٶز 

وًر ثٹضْييجح ځهييجًثس وځ٪ييجًٯ صٺچىٽىؽُييز     ځٌثؽيي٨ ثٽقْييجدجس وثٽضييٍ صْييضىؽخ ځچييي ٝييٌ

 ؽوَور، ثّضؾجداز ٽهيڇ ثٽنوځجس ثلإٝجٱُز ثٽڂ٢پىدز ځچي 

 (:Liu et al., 2019دساعخ ) -0

ٺچىٽىؽُيج ّلاّيټ ثٽٺضيټ    ثٽوًثّز إٽً ثٽض٪ٌٯ ٩پً ثِعجً ثٽڂضٌصذيز ٩پيً ص٢ذُيٴ ص    ٕذفذ     

٩پً ٹټ ځڄ ثٽڂقجّذز وثٽڂٌثؽ٪ز ځڄ ملاٻ صچجوٽهج ٽچى٩ُڄ ځڄ ّلاّټ ثٽٺضټ ثٽٌٵڂُز وفڂيج  

َـ هميىٻ )ثٽ٪جځيز(      ّپْپز ثٽٺضټ ثٽٌٵڂُز دضٌَٚـ همىٻ وّپْپز ثٽٺضټ ثٽٌٵڂُز دووڃ صٚيٌ

ٹ   ثّضؾجدزثٽوًثّز إٽً ٌٝوًر  ٗر٘صيذ جء ثٽڂٌثؽ٪ىڃ ٽپضٺچىٽىؽُج ثٽقوَغز دج٩ضذيجًفڀ ٕيٌ

ثّضٌثصُؾُىڃ ٽضپيٸ ثٽضٺچىٽىؽُيج، وىٽيٸ ځيڄ ميلاٻ صقْيُڄ ؽيىهر ثٽڂ٪پىځيجس ثٽڂقجّيذُز ځيڄ           

 څجفُز، وؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز ځڄ څجفُز أمٌي  

 (:Schmitz & Leoni, 2019دساعخ ) -3

ٯ ٩پييً أعييٌ ثّييضنوثٿ صٺچىٽىؽُييج ّلاّييټ ثٽٺضييټ ٩پييً ځهچييز     ٕةةذفذ      ثٽوًثّييز إٽييً ثٽض٪ييٌ

ثّيز إٽيً أفڂُيز صٶچُيز ّلاّيټ ثٽٺضيټ ٩پيً ٍَيجهر ٹٲيجءر          ثٽوً ٗر٘صيذثٽڂقجّذز وثٽڂٌثؽ٪ز  

صْؾُټ ثٽذُجڅجس ثٽڂقجّذُز ثلأځٌ ثٽيٌ َقْيڄ ځيڄ ؽيىهر ثٽڂٌثؽ٪يز وٝيڂجڃ څَثفيز وٹٖيٰ        

ثلافضُجٻ ٱٍ ثٽ٪ڂپُيجس ثٽڂنضپٲيز، دجلإٝيجٱز إٽيً صنٲيُٜ ٹيټل ځيڄ ثٽضٺپٲيز وثٽىٵيش ثٽلاٍځيُڄ           

 ىؽُج لإدلا٫ ثٽڂ٪پىځجس ثٽڂقجّذُز ٱٍ ٥ټ ثّضنوثٿ صپٸ ثٽضٺچىٽ

 (:Casey et al., 2019دساعخ ) -2

ثؽ٪ُڄ ٱيٍ ثٽىٵيش     ځهيجٿ ثٽوًثّز إٽً ثٽض٪ٌٯ ٩پً هوً ّلاّيټ ثٽٺضيټ ٩پيً     ٕذفذ      ثٽڂيٌ

ثؽ٪ُڄ، وثڅڂيج          ٗر٘صيذثٽٌثفڄ   ثٽوًثّيز أڃ ّلاّيټ ثٽٺضيټ لا صپٮيٍ دٖيٺټ ٹجځيټ هوً ثٽڂيٌ

ثءثس ثٽڂٌثؽ٪يز وىٽيٸ ځيڄ ميلاٻ ثٽٌٙيو          ّىٯ صقوط صٮٌُثس څى٩ُز ٱٍ آٽُيز ٹُٲُيز ثلإؽيٌ

ثٽڂْييضڂٌ وثٽڂٌثؽ٪يييز دٚيييىًر ځْيييضڂٌر، ودجٽضيييجٽٍ ٍَييجهر ٹٲيييجءر ٩ڂپُيييز ثٽڂٌثؽ٪يييز وصٶپُيييټ   

 ځنج١ٌفج  
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 (:Elommal & Manita, 2022دساعخ ) -4

ثٽوًثّز إٽً ثٽض٪ٌٯ ٩پً هوً صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضيټ ٱيٍ صقْيُڄ ؽيىهر ثٽڂٌثؽ٪يز       ٕذفذ      

ثٽوًثّيز إٽيً أفڂُيز صٶچُيز ّلاّيټ ثٽٺضيټ ٱيٍ صقْيُڄ ؽيىهر ثٽڂٌثؽ٪يز            ٗر٘صةيذ ثٽنجًؽُز  

ثٽنجًؽُز، وىٽٸ ځڄ ملاٻ صقٶُٴ ثٽ٪وَو ځيڄ ثٽڂَثَيج ٱيٍ ثٽڂٌثؽ٪يز وٽ٪يټ ځيڄ أفڂهيج صيىٱٌُ         

ٌثؽ٪ز، وٹيٽٸ ثٽٶُجٿ دئؽٌثءثس ځٌثؽ٪ز ٩پً أّجُ ثٽڂؾضڂ٨ ٹٺټ ثٽىٵش وصقُْڄ ٹٲجءر ثٽڂ

وٽييُِ ٩پييً أّييجُ ثٽ٪ُچييز، دجلإٝييجٱز إٽييً صىؽُييي ٩ڂپُييز ثٽڂٌثؽ٪ييز ثٽييً ثمضذييجً ثٽٞييىثد٠     

اٌث صٶوَڀ موځجس ثّضٖجًَز ؽُور   ثٽٌٵجدُز، ٹيٽٸ إځٺجڅُز ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽڂْضڂٌر، وأمُ

 :ٜر٘صو اىجبؽش ٍِ اىذساعبد اىغبثقخ ئىٚ ٍب ٝي 

 ًثٽٌ٭ڀ ځڄ ثصٲجٳ ځ٪٦ڀ ثٽوًثّجس ٩پً أڃ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ّيُٺىڃ ٽهيج صي عٌُ     ٩پ

٩پييً صٮُُييٌ ثٽڂڂجًّييجس ثٽڂقجّييذُز وىٽييٸ ځييڄ مييلاٻ ص٪ََييَ ٕييٲجٱُز ثٽڂ٪پىځييجس       

وثلإٱٚجؿ ٩چهج ٱٍ ثٽضىٵُش ثٽڂچجّخ وصٶپُټ ٱٌٗ ٩يوٿ صڂجعيټ ثٽڂ٪پىځيجس، إلا أڃ    

ثؽ٪ُڄ ٱييٍ ځٌثؽ       اٞييج صقييوَجس ثٽڂييٌ س أَ ٪ييز صپييٸ ثٽذُجڅييجس    فيييڇ ثٽوًثّييجس أ٥هييٌ

 وثٽڂنج١ٌ ثٽڂٌصذ٢ز دهج 

     ر أ٥هٌس ثٽوًثّجس ثٽْجدٶز ځوي أفڂُز صٺچىٽىؽُج ّلاّټ ثٽٺضټ ثٽضيٍ أفيوعش ١ٲيٌ

څى٩ُييز ٱييٍ ځؾييجٻ ثٽڂقجّييذز وثٽڂٌثؽ٪ييز، وف٦ُييش دجفضڂييجٿ ٹغُييٌ ځييڄ هوٻ ثٽ٪ييجٽڀ     

وًر دقيظ         ٛ ٝيٌ وهمپش ٱٍ فَُ ثٽض٢ذُٴ ٱٍ ٩وه ٹذُيٌ ځچهيج، ثلأځيٌ ثٽييٌ َٲيٌ

جهر ځچهج ٱٍ ه٩ڀ إؽٌثءثس ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽنجًؽُيز ٱيٍ ؽڂهىًَيز ځٚيٌ     إځٺجڅُز ثلاّضٲ

 ثٽ٪ٌدُز ٱٍ ٥ټ صقوَجس صقپُټ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز  

       ٽڀ صهضڀ ثٽوًثّجس ثٽْجدٶز ٱٍ ثٽذُتز ثٽڂٌَٚز دجٽٶيوً ثٽٺيجٱٍ د فڂُيز صقپُيټ ثٽذُجڅيجس

چُز ثٽٞقڂز وٹُٲُز ثلاّضٲجهر ځچهج، ٹيٽٸ ٽڀ صهضڀ ثٽوًثّجس ثٽْجدٶز د فڂُز ص٢ذُٴ صٶ

ّلاّټ ثٽٺضټ ٱٍ صقُْڄ ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽنجًؽُز ٱٍ دُتز ثٽذُجڅجس ثٽٞينڂز )ٱيٍ   

 فووه ٩پڀ ثٽذجفظ(، وفيث ځج َقٲَ ثٽذجفظ لإؽٌثء فيڇ ثٽوًثّز  

          ص٪ييو فيييڇ ثٽوًثّييز ثځضييوثهث وثّييضٺڂجٽاج ٽحهدُييجس ثٽڂقجّييذُز ثٽضييٍ صچجوٽييش ثٽذُجڅييجس

ٽُييز د څهييج ّييىٯ صييوًُ أعييٌ ثٽٞيينڂز وصٶچُييز ّلاّييټ ثٽٺضييټ، وصضڂُييَ ثٽوًثّييز ثٽقج

ص٢ذُٴ صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ ٱيٍ ثٽقيو ځيڄ ځنيج١ٌ ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز وثڅ٪ٺيجُ ىٽيٸ         

٩پً ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز، ځ٨ ثٽٶُيجٿ ديئؽٌثء هًثّيز ځُوثڅُيز وثّيض٢لا٧ آًثء ٩ُچيز ځيڄ        
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ثؽ٪ُڄ ثٽنييجًؽُڄ وأ٩ٞييجء فُتييز ثٽضييوًَِ ٽپض ٹييو ځييڄ ځييوي ځ٢جدٶييز ثٽؾجڅييخ     ثٽڂييٌ

 ز ٱٍ دُتز ثلأ٩ڂجٻ ثٽڂٌَٚز ثٽچ٦ٌٌ ځ٨ ثٽڂڂجًّز ثٽ٪ڂپُ

 

ٹجس، ولا َڂٺيڄ              أهي صقپُټ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز إٽً صٮٌُُ ؽييًٌ ٱيٍ ١ٌَٶيز ٩ڂيټ ثٽٖيٌ

ٽپڂٌثؽ٪ييز ثٽنجًؽُييز أڃ صضنپييٰ ٩ييڄ ځىثٹذييز فيييث ثٽض٢ييىً، ٱنييوځجس ثٽڂٌثؽ٪ييز ثٽنجًؽُييز      

ؼ صقپُټ ثٽذُجڅجس ثٽٞينڂز  ځْضڂٌر دٖٺټ ؽُو ځچي ٩ٶىه، وٽٺچهج صقضجػ إٽً ص٢ىٌَ څضُؾز هځ

اٌث َىثؽي ثٽڂٌثؽ٨ ثٽنجًؽٍ   ٱٍ دُتز ثٽڂٌثؽ٪ز، ثلأځٌ ثٽيٌ َڂغټ صقواَج ٹذُ

ځڂج ّذٴ َضٞـ أفڂُز صقُْڄ وص٢ىٌَ و٥ُٲيز ثٽڂٌثؽ٪يز ثٽنجًؽُيز ٱيٍ ٥يټ صقيوَجس              

ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٽڂىثٹذز ثٽڂضٮٌُثس وثٽڂْضؾوثس ٱٍ دُتز صٺچىٽىؽُج ثٽڂ٪پىځيجس، وثٽض٪جځيټ   

ٻ ٩يڄ دُتيز ثلا٩ڂيجٻ            ځ٨ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز مجٙيز أڃ دُتيز ثلا٩ڂيجٻ ٱيٍ ځٚيٌ ٽُْيش دڂ٪يَ

ثٽ٪جٽڂُييز، وأڃ ثٽڂٌثؽ٪ييز ثٽنجًؽُييز ځجٍثٽييش ص٪ييجڅٍ ځييڄ ځٖييٺلاس ٩وَييور ٱييٍ ٥ييټ ځنييج١ٌ     

 ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٱٍ ثٽىٵش ثٽقجٌٝ 

ص٪ضذٌ ّلاّټ ثٽٺضټ ځڄ أفڀ ثٽضٶچُجس ثٽضٍ صْجفڀ ٱٍ صقْيُڄ ؽيىهر ثٽڂٌثؽ٪يز ثٽنجًؽُيز          

ٱٍ ٥ټ ځنج١ٌ دُتز ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز، فُظ صقو وصڂچي٨ ثٽض٪يوَلاس ٩پيً ثٽذُجڅيجس ثٽڂنَڅيز      

٩پييً ثٽْپْييپز، دجلإٝييجٱز إٽييً ٕييٲجٱُز ثٽڂ٪ييجځلاس ٩پييً ثٽْپْييپز، ٹيييٽٸ إځٺجڅُييز ثٽضقٶييٴ ځييڄ 

ْپْيپز، ٩يلاور ٩يڄ إځٺجڅُيز ځٌثؽ٪يز ؽڂُي٨ ثٽڂ٪يجځلاس ثٽضيٍ صڂيش هثميټ           ثٽڂ٪جځلاس ٩پيً ثٽ 

ثس ٩پيً ٹيټ ځيڄ ثٽڂڂجًّيجس         ثٽْپْپز ٱىً فووعهج، ٽيٽٸ ٌَي ثٽذجفظ أڃ صي عٌُ فييڇ ثٽڂڂُيَ

اٙز ٱٍ صقُْڄ ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز ٱٍ ٥ټ دُتز ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز    ثٽڂقجّذز وثٽڂٌثؽ٪ز مج

ه سئةٞظ ٕة٘: ٍةب اىةذٗس اىَشرقةت ىزقْٞةخ       ٗايٞٔ َٝنِ صٞبغخ ٍشنيخ اىذساعخ فٜ عةإا     

( فٜ اىؾذ ٍِ ٍخبعش اىجٞبّبد اىضخَخ ٗاّعنبط رىل ايٚ Blockchainعلاعو اىنزو )

ع٘دح اىَشاععخ، ٍِٗ صٌ َٝنِ صٞبغخ ٍشنيخ اىذساعخ فٜ ٍغَ٘اخ ٍِ اىزغبؤلاد رزَضو 

 فَٞب ٝيٜ: 

 ٶچُز؟ځج ثٽڂٶٚىه دضٶچُز دْلاّټ ثٽٺضټ؟ وځج فى ځڂَُثس وځنج١ٌ فيڇ ثٽض 

          ٍځييج ثٽڂٶٚييىه دجٽذُجڅييجس ثٽٞيينڂز؟ وځييج فييٍ مٚجةٚييهج وځٚييجهًفج؟ وځييج فيي

 ځنج١ٌفج ثٽڂضىٵ٪ز ٩پً دُتز ثٽڂٌثؽ٪ز؟



 هوً صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ ثٽٌٵڂُز ٱٍ ثٽقو ځڄ ځنج١ٌ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٽضقُْڄ ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز
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        ځج هوً صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ ٱٍ ثٽقو ځيڄ ځنيج١ٌ ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز وثڅ٪ٺيجُ ىٽيٸ

 ٩پً ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز ؟

  س ثٽٞينڂز  فټ َڂٺڄ ثلامضذجً هوً صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ ٱٍ ثٽقو ځڄ ځنج١ٌ ثٽذُجڅيج

 وثڅ٪ٺجُ ىٽٸ ٩پً ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز ځُوثڅاُج ؟

 

ةُِ ٽپوًثّيز ٱيٍ صىٝيُـ هوً صٶچُيز ّلاّيټ ثٽٺضيټ )             ( Blockchainَضڂغټ ثٽهوٯ ثٽيٌ

ٱٍ ثٽقو ځڄ ځنج١ٌ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز وثڅ٪ٺجُ ىٽٸ ٩پً ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز، وىٽٸ ځڄ ميلاٻ  

 صقٶُٴ ثلأفوثٯ ثٽٲ٩ٌُز ثٽضجٽُز: 

   صقپُټ ځجفُز و١ذُ٪ز صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ ٱٍ ثٽڂقجّذز وثٽڂٌثؽ٪ز 

         ٯ ٩پييً ځجفُييز و١ذُ٪ييز ثٽذُجڅييجس ثٽٞيينڂز وثٽڂنييج١ٌ ثٽضييٍ ّييىٯ صىثؽييي ثٽض٪ييٌ

 ثٽڂٌثؽ٨ ثٽنجًؽٍ ٱٍ ٥ټ صپٸ ثٽذُجڅجس 

     ٯ ٩پييً هوً صٶچُييز ّلاّييټ ثٽٺضييټ ٱييٍ ثٽقييو ځييڄ ځنييج١ٌ ثٽذُجڅييجس ثٽٞيينڂز ثٽض٪ييٌ

   وثڅ٪ٺجُ ىٽٸ ٩پً ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز

     ٯ ٩پييً هوً صٶچُييز ّلاّييټ ثٽٺضييټ ٱييٍ ثٽقييو ځييڄ ځنييج١ٌ ثٽذُجڅييجس ثٽٞيينڂز ثٽض٪ييٌ

 وثڅ٪ٺجُ ىٽٸ ٩پً ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز ځُوثڅاُج 

 َڂٺڄ صٶُْڀ أفڂُز ثٽوًثّز إٽً ځج َپٍ:  

 :صضچجوٻ ثٽوًثّز ځىٝى٩جا َ٪جڅٍ ځڄ څوًر ٱٍ ثلأدقجط ثلأٹجهَڂُيز   الإَٔٞخ اىعيَٞخ

ً٭ڀ أفڂُز فيث ثٽڂىٝى٧ ٽڂج  –ٱٍ فووه ٩پڀ ثٽذجفظ  –ثٽ٪ٌدُز  ٱٍ ځٌٚ وثٽووٻ

ٹجس    أٱٌٍصي دُتز ثٽضقىٻ ثلإٽٺضٌوڅٍ ځڄ دُجڅجس ٝنڂز ّىٯ صْجفڀ إٹْيجح ثٽٖيٌ

 ځَثَج ٩وَور ځڄ څجفُز، وٍَجهر ځنج١ٌ ثٽڂٌثؽ٪ز ځڄ څجفُز أمٌٌ    

 :صچذ٨ ثلأفڂُز ثٽ٪ڂپُز ٽپوًثّز ٱٍ ثلاّيضٲجهر ځيڄ ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز      الإَٔٞخ اىعَيٞخ

ثس وثٽض٢ييىًثس   ثءثس ثٽڂٌثؽ٪ييز ثٽنجًؽُييز څضُؾييز ثٽضٮُييٌ ځييڄ څجفُييز، وص٢ييىٌَ إؽييٌ

ثٽضٺچىٽىؽُز ثٽٺذٌُر وثٽڂ٪ٶور ثٽضٍ صْضو٩ً ځڄ ثٽڂٌثؽ٪ُڄ صذچٍ ثٽضٶچُجس ثٽهجځز ثٽضٍ 

ز ثٽ٪ڂپُيز ځيڄ ميلاٻ صيىٱٌُ     ص٪ڂټ ٩پً صقُْڄ ؽيىهر ثٽڂٌثؽ٪يز، ٹييٽٸ صچذي٨ ثلأفڂُي     
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هٽُټ ځُوثڅٍ فىٻ هوً صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ ٱٍ ثٽقو ځيڄ ځنيج١ٌ ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز     

 وثڅ٪ٺجُ ىٽٸ ٩پً ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز  

 ٽضقٶُٴ أفوثٯ ثٽوًثّز ّىٯ ص٪ضڂو ثٽوًثّز ٩پً أّپىدُڄ:

 :ٛٽييٸ ځييڄ مييلاٻ َٶييىٿ ٩پييً ثٽڂييچهؼ ثلاّييضٶٌثةٍ ثلاّييضچذج١ٍ، وى الأعةةي٘ة اىْظةةش

ثٽوًثّييز ثٽضقپُپُييز ٽپڂٌثؽيي٨ وثٽڂييؤصڂٌثس وثلأدقييجط ثٽڂض٪پٶييز دهيييڇ ثٽوًثّييز، وىٽييٸ 

 صڂهُواث لاّضچذجٟ ثٽڂٶضٌفجس وثٽچضجةؼ ثٽلاٍځز 

  :ٜثء هًثّييز ځُوثڅُييز صهييوٯ إٽييً      الأعةةي٘ة اىعَيةة َ٪ضڂييو فيييث ثلأّييپىح ٩پييً إؽييٌ

ٯ ٩پييً هوً صٶچُييز ّلاّييټ ثٽٺضييټ ٱييٍ ثٽقييو ځييڄ ځنييج١ٌ ثٽذُجڅييجس     ثٽٞيينڂز ثٽض٪ييٌ

ثء ثّضٶٚييجء ځُييوثڅٍ    وثڅ٪ٺييجُ ىٽييٸ ٩پييً ؽييىهر ثٽڂٌثؽ٪ييز، وىٽييٸ ځييڄ مييلاٻ إؽييٌ

ځىؽي ٽپڂٌثؽ٪ُڄ ثٽنجًؽُُڄ دڂٺجصخ ثٽڂقجّذز وثٽڂٌثؽ٪ز دڂٌٚ، وأ٩ٞيجء فُتيز   

 ثٽضوًَِ، وىٽٸ ځڄ أؽټ ؽڂ٨ ثٽذُجڅجس ثٽڂض٪پٶز دٲٌوٛ ثٽوًثّز وثمضذجًفج 

 

 ُڀ ثٽوًثّز إٽً ځج َپٍ:ٽضقٶُٴ أفوثٯ ثٽوًثّز صڀ صچ٦

 ( ځجفُز و١ذُ٪ز صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټBlockchain ) 

  ځَثَج وځنج١ٌ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٱٍ دُتز ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽنجًؽُز 

  ثٽووً ثٽڂٌصٶخ ٽْلاّټ ثٽٺضټ ٱٍ ثٽقو ځڄ ځنج١ٌ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز وثڅ٪ٺجُ ىٽٸ

 .٩پً ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز

  ثٽوًثّز ثٽڂُوثڅُز 

  

 (.Blockchainٍبٕٞخ ٗعجٞعخ رقْٞخ علاعو اىنزو ) 0/1

ر ؽوَيور لاّيضنوثٿ ثلإڅضٌڅييش وّيضٮٌُ ثٽ٢ٌَٶيز ثٽضييٍ               ص٪يو صٺچىٽىؽُيج ّلاّيټ ثٽٺضييټ ١ٲيٌ

َڂجًُ دهج ثلا٩ڂجٻ ثٽڂنضپٲز دڂج ٱٍ ىٽٸ ځؾجٻ ثٽڂقجّذز وثٽڂٌثؽ٪ز، فُظ ص٪ضذٌ آهثڇ ځهڂز 

ٽپضقٺڀ ثِٽٍ ٱٍ ثٽذُجڅجس وٝڂجڃ ځىعىٵُضهج، ٹڂج َيؤهي ثّيضنوثځهج إٽيً ثڅنٲيجٛ ثٽضٺيجٽُٰ      



 هوً صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ ثٽٌٵڂُز ٱٍ ثٽقو ځڄ ځنج١ٌ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٽضقُْڄ ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز
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 & ٢Bonsonىَټ وصؾچخ ثلام٢جء ثٽذٌَٖز وثٽضقٺڀ ٱٍ ثٽضلا٩خ وثلافضُجٻ٩پً ثٽڂوي ثٽ

Bednarova, 2019) ) 

ودجٽٌ٭ڀ ځڄ أڃ ځجٍثٽش صٺچىٽىؽُيج ّلاّيټ ثٽٺضيټ ٱيٍ ځٌثفپهيج ثلأوٽيً وٽيڀ صٚيټ إٽيً                

ٹجس د٪يييو، إلا إڃ ص٢ذُٶيييجس ّلاّيييټ ثٽٺضيييټ ٱيييٍ فجٽيييز صٶيييوٿ ٹذُيييٌ       ث٩ضڂيييجه ځيييڄ ٵذيييټ ثٽٖيييٌ

(.(Petersson & Baur, 2018        وځ٨ ص٪جٵيخ أؽُيجٻ فييڇ ثٽضٺچىٽىؽُيج ص٪يوهس ثّيضنوثځهج

ٱٍ ځؾجلاس ځض٪وهر مجٙز ٱٍ ثٽڂؾجٻ ثٽڂقجّذٍ و٩پً ثلام٘ ٱٍ ځ٪جٽؾز ثٽذُجڅجس ثٽڂجٽُيز  

 .وصذجهٽهج د٢ٌَٶز آځچز وځىعىٵز وٕٲجٱز صڂٺڄ ځڄ ّهىٽز و٩ٌّز ثٽىٙىٻ إٽُهج

 (Blockchain: ٍبٕٞخ ٗعجٞعخ علاعو اىنزو )0/1/1

ص٪وهس ثٽض٪جًَٰ ثٽضٍ صچجوٽهج ثٽٺضجح وثٽذجفغىڃ دٖ ڃ ص٪ٌَٰ ّلاّټ ثٽٺضټ، فُظ  ٽٶو       

ٌ، َڂٺييڄ     Guadamuz,&Marsden,2015)٩ٌٱهيج )  د څيي  ّييؾټ ځٲضيىؿ و٭ُييٌ ځٌٹيَ

 صچٲُي ځڄ ملاٽي أٌ څى٧ ځڄ ثٽض٪جځلاس، ّىثء ٹجڅش ځجٽُز أو ٭ٌُ ىٽٸ   

ٌ  0202ٹيٽٸ ٩ٌٱهج )ځقڂىه وأدى ثٽچٌٞ،      أّيضجى ًٵڂيٍ َيضڀ إڅٖيجبڇ ٽضضذي٨       ( دجڅهيج   هٱضي

ثٯ ثٽڂىؽيىهَڄ ٩پيً ثٽٖيذٺز، وَْيضچو هٱضيٌ ثلأّيضجى           ثٽڂ٪جځلاس ثٽضٍ صضڀ ديُڄ ځنضپيٰ ثلأ١يٌ

، وَضٞيڂڄ ٹجٱيز ثٽڂ٪يجځلاس ځچيي     Peer-To-Peerثٽٌٵڂٍ ثٽڂى٧ٍ إٽٍ ٩لاٵز ثٽچيو إٽيً ثٽچيو    

ٹجس( ثٽيييَڄ َْييضنوځىڃ ٵج٩ييور  ثه أو ثٽٖييٌ ثٽذُجڅييجس  إڅٖييجةي، وَڂغييټ ؽڂُيي٨ ثٽڂٖييجًٹُڄ )ثلأٱييٌ

ثٽڂٖضٌٹز ٢َپٴ ٩پُهڀ   ٩ٶو  صضٚټ دْلاّټ ثٽٺضټ، وَقيضٲ٤ ٹيټ ځيچهڀ دچْينز ځڂجعپيز ځيڄ       

 هٱضٌ ثلأّضجى  

ٌ ٽؾڂُي٨       Li et al., 2021ٹييٽٸ ٩ٌٱهيج )         ٌ إٽٺضٌوڅيٍ لاځٌٹيَ ( د څيي  ّيؾټ هٱضيٌ

ثٽڂ٪جځلاس وثٽڂ٪پىځجس ىثس ثٽٚپز دٺُجڃ ځ٪ُڄ، وَ٪ضڂو فييث ثٽْيؾټ ٩پيً آٽُيز ثٽضٖيٲٌُ ٱيٍ       

دچجء ٹضټ ځڄ ثٽذُجڅجس دٖٺټ صٌصذٍ صجًَنٍ ٭ٌُ ٵجدټ ٽپض٪يوَټ أو ثٽضلا٩يخ وَڂضيجٍ دجٽٖيٲجٱُز     

ثٯ ثٽڂ٪چُيز      وثٽ٩ٌْز وثٽْهىٽز ٱٍ إؽٌثء ثٽ٪ڂپُجس، وَْڂـ أَٞج دئځٺجڅُيز ځٖيجًٹز ثلأ١يٌ

 دي ٱٍ دچجةي وثٽض ٹو ځڄ ٙقضي وثٽقٲج٣ ٩پُي   

 ( َضٞـ ٽپذجفظ ځج َپٍ:Blockchainوٱٍ ٝىء ځج ّذٴ ځڄ ص٪جًَٰ ٽْلاّټ ثٽٺضټ )

         َْيؾټ ٌ ثصٲجٳ ثٽذجفغُڄ ٩پيً أڃ ّلاّيټ ثٽٺضيټ ّيؾټ إٽٺضٌوڅيٍ لاځٌٹيَ

 ثٽذُجڅجس ثٽڂجٽُز 
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  صڂضجٍ ّلاّټ ثٽٺضټ دجٽٖٲجٱُز وثٽ٩ٌْز وثٽْهىٽز ٱٍ ثٽ٪ڂپُجس ثٽڂقجّذُز 

        ٌثٯ ثٽڂ٪چيُڄ ٱٶي٠، ثلأځي ّؾټ ٭ٌُ ٵجدټ ٽپض٪وَټ وَْيڂـ دڂٖيجًٹز ثلا١يٌ

 ثٽيٌ َىٱٌ څى٧ ځڄ ثٽٌَْز وثلأځجڃ  

ٍ ځجٽٍ         ثّضچجهث ٽڂج ّذٴ َڂٺڄ ٽپذجفظ و٨ٝ ص٪ٌَٰ ٽْلاّټ ثٽٺضټ د څهج  ّؾټ إٽٺضٌوڅ

ٌ َضٞييڂڄ ثٽذُجڅييجس ثٽڂجٽُييز و٭ُييٌ ثٽڂجٽُييز، وَڂٺييڄ ځٖييجًٹضي ٩ذييٌ ٕييذٺز ثلا  څضٌڅييش لاځٌٹييَ

چ٦ييجٿ ثٽچييو ٽپچييو، وَڂٺييڄ ٽؾڂُيي٨ ثٽڂٖييجًٹُڄ ځييڄ ثٽقٚييىٻ ٩پييً څْيينز ځ٢جدٶييز مجٙييز دهييڀ  د

 ځٖٲٌر و٭ٌُ ٵجدپز ٽپض٪وَټ أو ثٽضلا٩خ   

 (Blockchain: اْبصش علاعو اىنزو ) 0/1/0

صضٺييىڃ ّلاّييټ ثٽٺضييټ ځييڄ أًد٪ييز ٩چجٙييٌ أّجّييُز َڂٺييڄ ثَٞييجفهج ٩پييً ثٽچقييى ثٽضييجٽٍ         

(lwei’s et al., 2017؛ Kumar Bhardwaj et al., 2021:) 

  :وفٍ ٩ذجًر ٩ڄ ځؾڂى٩ز ځڄ ثٽڂهيجٿ أو ثٽ٪ڂپُيجس ثٽڂٌؽيى ثٽٶُيجٿ دهيج هثميټ       اىنزيخ

ثٽْپْپز، ځغټ صقىَټ أځىثٻ أو صْؾُټ دُجڅجس، و٩جهر ځج صْيضى٩خ ٹيټ ٹضپيز ځٶيوثً     

ځقييوه ځييڄ ثٽ٪ڂپُييجس أو ثٽڂ٪پىځييجس ولا صٶذييټ أٹغييٌ ځچييي، عييڀ َييضڀ إڅٖييجء ٹضپييز ؽوَييور   

يث، وَضڂغټ ثٽهوٯ ثٽٌةٍُْ ٱٍ ځچ٨ إؽٌثء ځ٪جځلاس وفڂُيز هثميټ   ځٌصذ٢ز دهج وفٺ

 ثٽٺضپز صضْذخ ٱٍ صؾڂُو ثٽْپْپز أو ځچ٪هج ځڄ صْؾُټ وإڅهجء ثٽڂ٪جځلاس 

  :وفٍ ثلاځٌ ثٽٲٌهٌ أو ثٽ٪ڂپُز ثٽٲ٩ٌُز ثٽضٍ صضڀ هثمټ ثٽٺضپز وثٽضيٍ صڂغيټ   اىَعيٍ٘خ

 ځ٨ ٭ٌُفج ځڄ ثلاوثځٌ وثٽ٪ڂپُجس ثٽٺضپز څٲْهج 

  اىٖبػHash:   وفى ٩ذجًر ٩ڄ ثٽقڂٜ ثٽچىوٌ ثٽڂڂَُ ٽْپْپز ثٽٺضټ وٌَځَ إٽُيي

ثٽذ٪ٜ دجٽضىٵ٨ُ ثٽٌٵڂٍ، فُظ إڅي ٩ذجًر ٩ڄ ٹىه َضڀ إڅضجؽي ځڄ ملاٻ مىثًٍځُيز  

 هثمټ دٌڅجځؼ ّپْپز ثٽٺضټ ٢َپٴ ٩پُي آٽُز ثٽهجٓ 

 وفٍ صڂغټ ثٽضىٵُش ثٽيٌ صڀ ٱُي إؽٌثء ثٌ ٩ڂپُز هثمټ ثٽْپْپز ثصَخ اى٘قذ : 

 (Blockchainاة علاعو اىنزو ): أ0/1/3ّ٘

 ؛Zheng et al., 2018 ؛(O’leary, 2017 إٔييجًس ثٽ٪وَييو ځييڄ ثٽوًثّييجس       

Yang,2022؛ Al-Housni, 2019 أڃ فچجٷ علاعز أڅىث٧ ځڄ ّلاّټ ثٽٺضټ، فڂج ځج ً ( إٽ

 َپٍ: 



 هوً صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ ثٽٌٵڂُز ٱٍ ثٽقو ځڄ ځنج١ٌ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٽضقُْڄ ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز
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 ( علاعةةو اىنزةةوBlockchainاىعبٍةةخ )  فييٍ ّپْييپز لا َض٢پييخ ثٽييومىٻ إٽُهييج أو :

إىڃ مجٗ وإڅڂيج فيٍ ّپْيپز ٩جځيز لاځٌٹََيز لأٌ ٕين٘ ثٽيومىٻ        ثٽنٌوػ ځچهج 

 ثٽُهج ّىثء ٹٶجًا أو ٹجصخ ٩پٍ ثٽْپْپز أو ثٽنٌوػ ځچهج ٱٍ أٌ وٵش 

 ( علاعةةو اىنزةةوBlockchain :اىخبصةةخ ) فييٍ ّپْييپز لا َڂٺييڄ ثٽييومىٻ ثٽُهييج إلا

َـ همييىٻ، وديييٽٸ َٺييىڃ فچييجٷ وفييور ځٌٹََييز ص٪٢ييٍ ثلأىڃ دجٽييومىٻ إٽييً     دضٚييٌ

 ؽٌثء ثٽڂ٪جځلاس دهج وثٽضقٶٴ ځچهج ثٽْپْپز وإ

 ( علاعو اىنزوBlockchain :اىزؾبىف )ٍصوثً ٩ڄ ١ٌَيٴ ځؾڂى٩يز ځنضيجًر     ف

ځڄ ثٽٶجهر صضقجٽٰ ځ٨ د٪ٞهج ثٽذ٪ٜ ٩پً ٩ٺِ ّلاّټ ثٽٺضټ ثٽنجٙز ثٽضيٍ صيوثً   

 ځڄ ٵذټ ځؾڂى٩ز وثفور  

صذ٠ دجٽؾهيز                ٌَي ثٽذجفظ ځڂج ّذٴ أڃ ثٽضڂُُيَ ديُڄ ّلاّيټ ثٽٺضيټ ثٽ٪جځيز وثٽنجٙيز ځيٌ

ثٽڂْڂىؿ ٽهيج دجٽڂٖيجًٹز ٱيٍ ثٽٖيذٺز، فُيظ صْيڂـ ّلاّيټ ثٽٺضيټ ثٽ٪جځيز ديئؽٌثء ځ٪يجځلاس            

ځٌةُز دٖٺټ ٩پچٍ وٵوًر ٽضىٽُيو ثٽڂ٪يجځلاس ٽؾڂُي٨ ثٽڂٖيجًٹُڄ ثٽڂقضڂپيُڄ، دُچڂيج لا صقضيىٌ        

إلا ٩پً ٩وه ځقوه ځْذٶاج ځڄ ثٽڂٌٚؿ ٽهڀ، و٩جهر ځج صٺىڃ ثٽنجٙز ّلاّټ ثٽٺضټ ثٽنجٙز 

ځٌٹََز، وثٽ٪جځز لاځٌٹََز  أځج ّلاّټ ثٽٺضټ ثٽضقجٽٰ صضٖجدي إٽً فو ٹذٌُ ځ٨ ّپْپز ثٽٺضټ 

ثٽنجٙز وَضڂغټ ثلامضلاٯ ٱُڂج دُچهڀ ٱٍ ثڅهيج صيوثً ځيڄ ٵذيټ ځؾڂى٩يز ځنضيجًر ځيڄ ثٽؾهيجس         

ر أو ثصٲيج   ٳ َْيضىؽخ ص ٹُيو ځ٪يجځلاس ځٖيضٌٹز دُيچهڀ ٹجصقيجه       ثٽضٍ صٌد٢هڀ ٙپز ٩ڂټ ځذجٕيٌ

 ثٽذچىٷ أو ثٽهُتجس ثٽقٺىځُز  

 (Blockchain: آىٞبد اَو علاعو اىنزو )0/1/2

 ص٪ڂټ صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ وٱٴ علاط آٽُجس ًةُُْز، فٍ ځج َپٍ:

 دفزش الأعزبر اىَ٘صة: -7

َٶٚو دوٱضٌ ثلأّضجى ثٽڂى٧ٍ أڅي ّؾټ ځجٽٍ لاځٌٹٌَ َضٞڂڄ دُجڅجس ثلأٙيىٻ ثٽڂجٽُيز         

وثلإٽٺضٌوڅُيييز وثٽڂجهَيييز وثٽٶجڅىڅُيييز، وثٽضيييٍ َڂٺيييڄ ځٖيييجًٹضي ٩ذيييٌ ٕيييذٺز ځيييڄ ثٽڂىثٵييي٨ أو     

ثٽڂؤّْجس ثٽڂض٪وهر دچ٦جٿ ثٽچو ٽپچو، وَڂٺڄ ٽؾڂُي٨ ثٽڂٖيجًٹُڄ ٩پيً ثٽٖيذٺز ثٽقٚيىٻ ٩پيً       

ثس ٩پيً ثٽْيؾټ ٱيٍ ؽڂُي٨       ځڄ فيث ث څْنز ځ٢جدٶز ٽْؾټ مجٙز دهڀ، ٹڂج صيچ٪ٺِ أٌ صٮُُيٌ

ثٽچْل دجٽوٵجةٴ، أو ٱٍ د٪ٜ ثٽقجلاس، وَضڀ ثٽقٲج٣ ٩پً أځيجڃ وهٵيز ثلأٙيىٻ ثٽڂنَڅيز ٱيٍ      

ثٽْؾټ دٖٺټ صٖيٲٌٌُ، ٽييث َ٪ضذيٌ فييث ثٽيوٱضٌ أفيو ثٽ٪چجٙيٌ ثلأّجّيُز ٽپذپيىٷ صٖيُڄ، ٹييٽٸ            
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ي ؽڂُي٨    ٽپڂٖجًٹُڄ ټ ځضجفزصٺىڃ ؽڂ٨ُ ثٽڂ٪پىځجس ثٽڂىؽىهر هثمټ ّلاّټ ثٽٺض ، فُيظ َيٌ

 (  Seco, 2018ثلأٱٌثه ثٽڂىؽىهَڄ هثمټ ثٽٖذٺز ځڂضپٺجس د٪ٞهڀ ثٽذ٪ٜ )

 قباذح اىجٞبّبد اىلاٍشمضٝخ: -0

صهوٯ فيڇ ثِٽُز إٽً ثٽٶٞجء ٩پً ٱٺٌر ثٽڂٌٹََز، فُيظ لا صىؽيو ؽهيز وثفيور أو ميجهٿ           

ثه             وثفو أو ؽهجٍ وثفيو َيضقٺڀ ٱيٍ ّلاّيټ ثٽٺضيټ، ديټ إڃ ثٽْپْيپز ځى٩ٍيز ديُڄ ؽڂُي٨ ثلأٱيٌ

ثٽڂٖييضٌٹُڄ ٱُهييج فييىٻ ثٽ٪ييجٽڀ، فُييظ َڂٺييڄ لأٌ ٕيين٘ ٱييٍ أٌ ځٺييجڃ ٱييٍ ثٽ٪ييجٽڀ أڃ َٶييىٿ     

پُهيج وثٽڂٖيجًٹز ٱُهيج، وَ٪ضذيٌ فييث ثٽڂذيوأ أفيو ٩چجٙيٌ ثلأځيجڃ          دضقڂُټ ثٽْپْپز وثلا١لا٧ ٩

ٽپْپْپز، ٱئىث أًثه أفو ثٽٶٌثٙچز ثٽضلا٩خ دجٽْپْپز أو ثمضٌثٵهج، ٱلادو ٩پُي أڃ َنضٌٳ ؽڂ٨ُ 

ر )     ثه ثٽڂىؽييىهَڄ دهييج، وفييى أځييٌ ځْييضذ٪و فووعييي دوًؽييز ٹذُييٌ  & Muzammalثلأٱييٌ

Nasrulin, 2019 ) 

 اىزْقٞت فٜ اىجٞبّبد: -3

ٚو دجٽض٪وَڄ أو ثٽضچٶُخ ثّضنوثٿ ١جٵيجس ثٽقجّيذجس ثلإٽٺضٌوڅُيز وٕيذٺز ثلإڅضٌڅيش ٱيٍ       َٶ     

صىعُٴ ثٽڂ٪جځلاس، فُظ َضڀ فٌٚ ؽڂ٨ُ ثٽڂ٪جځلاس ٱٍ ٹضپيز وثفيور، ودجٽضيجٽٍ صٺيىڃ فچيجٷ      

 ( Reyna et al., 2018ځ٪جٽؾز وثفور ٽهج ٱٶ٠، وثٽضچٶُخ ٩پً ثٽذُجڅجس ٱٍ ّپْپز وثفور )

 (Blockchainنزو ): اصبئص علاعو اى0/1/4

صضڂَُ ّلاّټ ثٽٺضټ دجٽ٪وَو ځڄ ثٽنٚجة٘، وَڂٺڄ ٩ٌٛ أفيڀ ثٽنٚيجة٘ ځيڄ ميلاٻ          

 (:Wang,2021؛ Lin,& Liao 2017صچجوٻ ځج َپٍ )

  :فُيظ صضْيڀ صٺچىٽىؽُيج ّپْيپز ثٽٺضيټ دجلا٩ضڂيجه ٩پيً         رنْ٘ى٘عٞب ٍفز٘ؽخ اىَصةذس

دٌځؾُجس ځٲضىفز ثٽڂٚوً، ثلأځيٌ ثٽييٌ َڂٺيڄ ثلإٔينجٗ ځيڄ ثّيضنوثځهج ٱيٍ أٌ        

ص٢ذُييٴ ٌَ٭ذييىڃ ٱييٍ ثّييضنوثځي، ثلأځييٌ ثٽيييٌ َييؤهي إٽييً إځٺجڅُييز ثّييضنوثٿ فيييڇ           

 ثٽضٺچىٽىؽُج ٱٍ ثٽٺغٌُ ځڄ ثٽڂؾجلاس ثٽڂنضپٲز 

 :ذٶاج ٽهيڇ ثٽنجُٙز ٱئڃ ثٽڂ٪جځلاس ثٽضٍ َضڀ ثٽضقٶٴ ١ اذً اىقبثيٞخ ىيزعذٝو أٗ اىزغٞٞش

ځڄ ٙقضهج وصْيؾُپهج لا َڂٺيڄ صٮٌُُفيج أو فييٱهج، ثلأځيٌ ثٽييٌ َ٪ڂيټ ٩پيً صيىٱٌُ          

اٌث ٽٞڂجڃ ځچي٨ ثٽضلا٩يخ دجٽڂ٪يجځلاس     ثٽقڂجَز ومپٴ ثٽغٶز دُڄ ثٽڂض٪جځپُڄ، وىٽٸ څ٦

 د٪و إصڂجځهج 
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 :ز ځٌٹََيز أو ميجهٿ وثفيو    فُظ لا ص٪ضڂو ّپْپز ثٽٺضټ ٩پً ؽه رنْي٘عٞب لاٍشمضٝخ

ٽقٲ٤ ثٽذُجڅجس وځ٪جٽؾضهج وځٌثؽ٪ضهج وڅٶپهج، وإڅڂج ص٪ضڂو ٩پً ٕذٺز ځيڄ ثٽقجّيذجس   

ثه ثٽڂٖييضٌٹُڄ ٱُهييج فييىٻ ثٽ٪ييجٽڀ وَقييضٲ٤ ٹييټ   فُييظ َييضڀ صىٍَ٪هييج ٩پييً ؽڂُيي٨ ثلأٱييٌ

ځٖضٌٷ دچْنز ځچهج، ثلأځٌ ثٽيٌ َضٌصخ ٩پُي صى٨ٍَ ثٽڂنج١ٌ وځڄ عڀ ٍَجهر هًؽز 

ر  ثلأځييجڃ، فُييظ إڃ ثمضيي ثٳ ؽڂُيي٨ أؽهييَ ٌثٳ ثٽْپْييپز ٱييٍ فيييڇ ثٽقجٽييز َْييضپَٿ ثمضييٌ

ثلاٱٌثه ثٽڂٖجًٹُڄ ٱٍ ثٽْپْيپز ٱيٍ څٲيِ ثٽىٵيش وفيى أځيٌ ځْيضذ٪و فووعيي دوًؽيز          

 ٹذٌُر 

 :فُيييظ صْيييڂـ ّپْيييپز ثٽٺضيييټ د٪يييوٿ ثٽٺٖيييٰ ٩يييڄ ثٽهىَيييز ثٽقٶُٶيييز   ئافةةةبل اىٖ٘ٝةةةخ

دضٲجُٙټ ٽحٕنجٗ ثٽڂٖضٌٹُڄ ٱُهج وثٽض٪جځټ د ّڂجء ځْض٪جًر، وٽٺڄ ځ٨ ثلافضٲج٣ 

فىَضهڀ ثٽقٶُٶيز، ٱپٺيټ ځٖيضٌٷ ٩چيىثڃ َيضڀ إڅٖيجبڇ دجّيضنوثٿ څيى٩ُڄ ځيڄ ثٽڂٲيجصُـ؛           

ثء ثٽڂ٪ييجځلاس     ثٽڂٲضيجؿ ثلأوٻ فييى ثٽڂٲضييجؿ ثٽٖين٘ ثٽيييٌ سَڂٺييڄ ثٽڂْيضنوٿ ځييڄ إؽييٌ

وَىؽو دي صٲجُٙټ ثٽهىَز ثٽقٶُٶيز ٽپڂْيضنوٿ، وثٽڂٲضيجؿ ثٽغيجڅٍ ٩ذيجًر ٩يڄ ٹيىه َيضڀ         

ّڀ ثٽڂْض٪جً ثٽيٌ ٦َهٌ ديي ثٽڂْيضنوٿ أځيجٿ    ًد٢ي دجٽڂٲضجؿ ثٽٖنٍٚ وفى َڂغټ ثلا

 ثلأٱٌثه ثٽڂٖضٌٹُڄ ٱٍ ثٽْپْپز 

 :صضڂَُ ّلاّټ ثٽٺضټ دجٽٖٲجٱُز ځڄ فُظ إځٺجڅُز إ١لا٧ ؽڂ٨ُ  اىَشبسمخ ٗاىشفبفٞخ

ثه ثٽْپْييپز ٩پييً ثٽذُجڅييجس وثٽڂ٪ييجځلاس ثٽضييٍ صييڀ صْييؾُپهج وځٖييجًٹضهج دييُڄ ٹجٱييز   أٱييٌ

 ثٽڂٖجًٹُڄ 

  :وثٽْؾلاس هثةڂز ولا َڂٺيڄ ثٽ٪ذيظ دهيج أو ثٍثٽضهيج،     ؽڂ٨ُ ثٽڂ٪جځلاس الاعزَشاسٝخ

 ٱلا َڂٺڄ ص٪وَټ ثٽڂ٪جځلاس ثٽْجدٶز دووڃ ځىثٱٶز ثلا٭پذُز 

 :صْضنوٿ صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ هٱضيٌ ثّيضجى ٽضيىٱٌُ ّيؾټ صيجًَنٍ ٹجځيټ        دفزش الأعزبر

 ٽٺجٱز ثٽ٪ڂپُجس وثٽڂ٪جځلاس ثٽڂجٽُز 

 :ٍِاٌث ٽٖيڂى  الأ ثءثس وُّجّيجس ًٵجدُيز    صضْڀ صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ دجلأځڄ څ٦ ٽهج إؽيٌ

 ىثصُي ځذٌځؾز صٞٲٍ ثٽڂََو ځڄ ثٽغٶز ٩پً ثٽڂ٪جځلاس  

  :صضڂَُ ّلاّټ ثٽٺضټ دجٽ٩ٌْز ثٽٲجةٶز ٱٍ څٶټ ثٽذُجڅجس وصْيىَز ثٽڂ٪يجځلاس   اىغشاخ

ح ځييڄ ثٽىٵييش ثٽپق٦ييٍ ٱييٍ صْييىَز ثٽڂ٪ييجځلاس وىٽييٸ ځٶجًڅييزا دييجٽچ٦ڀ         وصٺييجه صٶضييٌ

 ثٽضٶپُوَز 
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 ( فٜ اَيٞبد اىَشاععخ اىخبسعٞخ:Big Dataاىضخَخ ) ٍضاٝب ٍٗخبعش اىجٞبّبد 0/0

ٯ ديجٽغىًر ثٽٚيچج٩ُز ثٽٌثد٪يز ثٽضيٍ صٶىهفيج ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز                  َٖهو ثٽ٪يجٽڀ ثِڃ ځيج َ٪يٌ

ثٽچجصؾز ٩ڄ ثٽض٢ىً ثٽضٺچىٽىؽٍ وثڅضٖجً ثلإڅضٌڅش، وص صٍ أفڂُز صپيٸ ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز ٱيٍ     

ٹجس ځَثَييج صضڂغييټ ٱييٍ ثً (إٹْييجح ثٽٖييٌ  -صقْييُڄ ؽييىهر ثٽضچذييؤ -إهثًر ثٽڂنييج١ٌ -ثصنييجى ثٽٶييٌ

 ( 0271ثٹضٖجٯ ثٽٮٔ( إىث ځج صڀ صقپُټ فيڇ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز د ّجٽُخ ځچجّذز )ثٽڂٮجٌٍ، 

 : ٍبٕٞخ ٗعجٞعخ اىجٞبّبد اىضخَخ0/0/1

ٽٶو ص٪وهس وصذجَچش ثٽض٪جًَٰ ثٽضٍ صچجوٽهج ثٽسٺضَجح وثٽذجفغىڃ دٖ ڃ و٨ٝ ص٪ٌَٰ ځقوه         

د څهج   ٹيڀ فجةيټ ځيڄ ٵىث٩يو ثٽذُجڅيجس       (Warren et al., 2015)٩ٌٱهج ٽپذُجڅجس ثٽٞنڂز، 

ثځؼ ثٽضٶپُوَيز             دقُظ لا َڂٺيڄ صقپُپهيج ٩ڂپاُيج دجّيضنوثٿ أڅ٦ڂيز إهثًر ٵىث٩يو ثٽذُجڅيجس أو ثٽذيٌ

٩ز ٩جٽُييز Smeda, 2015ٹيييٽٸ ٩ٌٱهييج ) ( د څهييج   ٹڂُييجس ٝيينڂز ځييڄ ثٽذُجڅييجس ىثس ّييٌ

ر صض٢پيخ صٶچُييجس ځضٶوځيز ص    ڂٺييڄ ځيڄ ثٽضٶييجٟ ثٽڂ٪پىځيجس وصنََچهييج وصىٍَ٪هييج   وځ٪ٶيور وځضٮُييٌ

 وإهثًصهج وصقپُپهج  

( د څهييج   ځؾڂى٩ييز ځييڄ ثٽذُجڅييجس صقضييىٌ ٩پييً  Deng, 2019ٹيييٽٸ ٩ٌٱهييج ٹييټ ځييڄ )     

ٹڂُجس ٝينڂز وځ٪ٶيور ځيڄ ثٽذُجڅيجس ځيڄ ثٽقٶيجةٴ وثٽڂ٪يجًٯ وثلأفيوثط ځْيضڂور ځؾڂى٩يز           

ٺجڅُجس ثٽڂ٪جٽؾجس ثٽضٶپُوَيز لأڅ٦ڂيز   ځضچى٩ز ځڄ ثٽڂٚجهً، وصضؾجوٍ فيڇ ثٽذُجڅجس ٵوًثس وإځ

 ٵىث٩و ثٽذُجڅجس، ٽضىٽُو ځ٪پىځجس صٲٍ دجفضُجؽجس ځْضنوځُهج ځڄ ځنضپٰ ثٽٲتجس      

وَڂٺڄ ٽپذجفظ ځڄ ملاٻ ځج ّذٴ و٨ٝ ص٪ٌَٰ ٽپذُجڅجس ثٽٞنڂز د څهيج   ٹيڀ ٹذُيٌ ځيڄ          

ثٽذُجڅجس صضڂَُ دجٽضچى٧ وثٽ٩ٌْز وصضٺىڃ ځڄ ځٚجهً ځنضپٲز دهيوٯ مپيٴ ًبي وٵيُڀ ؽوَيور     

 ٽپٌٖٹجس    

 : أعجبة ظٖ٘س اىجٞبّبد اىضخَخ0/0/0

 (:Vasarhelyi, 2012أفڀ أّذجح ٥هىً وثڅضٖجً ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ځج َپٍ )

  وؽىه د٪ٜ ثٽڂؾجلاس ثٽ٪پڂُز ثٽضٍ صض٢پخ دُجڅجس ٝنڂز ٽضقپُپهج 

 ( ٥هىً ثٽچ٦ڀ ثلإٽٺضٌوڅُز ځغټ څ٦ڀERPثٽضٍ صچضؼ ٹڀ فجةټ وٝنڀ ځڄ ثٽذُجڅجس ). 

 ثڅنٲجٛ صٺجٽُٰ صنََڄ صپٸ ثٽذُجڅجس. 
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  ثٽٶىثڅُڄ ثٽضٍ صقضڀ ٌٝوًر دٶجء فيڇ ثٽذُجڅجس ٱٍ ٵىث٩و ثٽذُجڅجس 

 ٌر ثٽضىثٙييټ ځيي٨ د٪ٞييهج  ٥هييىً صٶچُييجس ثڅض څييش ثلإٔييُجء ثٽيييٌ َضييُـ ٽؾڂُيي٨ ثلأؽهييَ

 وثٽضٌثد٠ دضٶچُجس ثلاڅضٌڅش وإڅضجػ دُجڅجس ؽوَور 

 : اصبئص اىجٞبّبد اىضخَخ0/0/3

 ,.Gepp et al؛ Lee, 2017 ؛Hadi et al., 2105 ) ثصٲٶيش ځ٪٦يڀ ثٽوًثّيجس        

٘  ,Yin et al .2021؛0271؛ ثٽڂٮجٌٍ،2018 ثٽضيٍ صضْيڀ    ( ٩پً ځؾڂى٩ز ځيڄ ثٽنٚيجة

 دهج ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز، وثٽضٍ صٖڂټ ثِصٍ:

 ( ٌاىؾغةةVolume:)    ر ځييڄ ثٽذُجڅييجس ثٽڂنَڅييز وثٽََييجهر وصٖييٌُ إٽييً ثٽٺڂُييز ثٽٺذُييٌ

ثٽڂْضڂٌر ٽپذُجڅجس ثٽڂضجفز ځڂج َنپٴ ثٽقجؽز إٽً صىٱٌُ ځج َٺٲٍ ځڄ ثٽْ٪ز ثٽضنََچُز 

 ثٽٺجٱُز ٽڂغټ فيڇ ثٽذُجڅجس 

 ( اىغةةشاخVelocity:)   ٩ٌز صىٽُييو وځ٪جٽؾييز وصقپُييټ وصىٙييُٰ   وصٖييٌُ إٽييً ّيي

 ثٽذُجڅجس 

 ( اىزْةة٘ةVariety)       وصٖييٌُ ٽضذييجَڄ څييى٧ ثٽذُجڅييجس ثٽچييجصؼ ٩ييڄ وؽييىه ځؾڂى٩ييز :

 ځٚجهً ځض٪وهر وإٔٺجٻ ّىثء ٹجڅش دُجڅجس ځهُٺپز أو ٭ٌُ ځهُٺپز أو ٕذي ځهُٺپز 

 ( اىقَٞةةةخValue:)     ٗبٌ ؽوَيييور وثّيييضنلا صذ٠ دڂيييوي صىٽُيييو ثٽذُجڅيييجس ٽيييٌ وصيييٌ

 ځ٪پىځجس ىثس ٵُڂز 

  ( اىَ٘ص٘قٞخ ٗاىصةؾخVeracity:)        وثٽضيٍ صض٢پيخ صٶُيُڀ هٵيز ثٽذُجڅيجس وځىعىٵُضهيج

 وؽىهصهج 

( ثٽضيٍ أٝيجٱش د٪يواث ؽوَيواث ٽپذُجڅيجس ثٽٞينڂز       Cappa et al., 2021وٵوځش هًثّز )      

 (، وَ٪چٍ ثڅنٲجٛ ٵُڂز ثٽذُجڅجس دڂٌوً ثٽىٵش  Decayوفى ثلاٝڂقلاٻ )

ثس ثٽضيٍ صٶيوځهج مٚيجة٘ ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز، إلا أڃ              وٌَي ثٽذجفظ دجٽٌ٭ڀ ځڄ ثٽڂڂُيَ

ٹجس دٚيٲز ٩جځيز،     فيڇ ثٽذُجڅجس ّىٯ صٲٌٛ صقوَجس ؽوَور ٽپڂٌثؽ٨ دٚٲز مجٙز وٽپٖيٌ

وًر وؽييىه صٶچُييجس ځض٢ييىًر وځضٶوځييز ٽپض٪جځيي     ټ ځيي٨ صقييوَجس  ثلأځييٌ ثٽيييٌ َض٢پييخ إٽييً ٝييٌ

 ومٚجة٘ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز  
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 : أّ٘اة اىجٞبّبد اىضخَخ 0/0/2

ڂيج َپيٍ   ٹصضٺىڃ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ځيڄ ثٕيٺجٻ ځنضپٲيز َڂٺيڄ صٶْيڂُهج إٽيً عيلاط أڅيىث٧،              

 -(:Huttunen et al., 2019؛ Vasarhelyi et al., 2015؛0202 )ځقڂىه، 

   :وفيٍ ثٽذُجڅيجس ثٽڂچ٦ڂيز ٱيٍ ٙيىًر ؽيوثوٻ، أو ٵىث٩يو        ثٞبّبد ٍٖٞنيةخ

دُجڅجس صڂهُوثا ٽڂ٪جٽؾضهج، وځغجٻ ٩پً ىٽٸ )څ٦يجٿ إهثًر ٩لاٵيجس ثٽ٪ڂيلاء    

CRMS ) 

  :صڂغييټ ثٽٺييڀ ثلأٹذييٌ ځييڄ ثٽذُجڅييجس، وفييٍ صپييٸ ثٽضييٍ  ثٞبّةةبد غٞةةش ٍٖٞنيةةخ

َىٽييوفج ثلإٔيينجٗ َىځُييجا ځييڄ ٹضجدييجس څٚييُز، وٙييىً وځٶييج٨١ ٱُييوَى،   

ځىثٵ٨ ثلاڅضٌڅيش و٭جٽذيجا ځيج صٺيىڃ ثٽذُجڅيجس ٭ُيٌ        وًّجةټ، وڅٶٌثس ٩پً

 ثٽڂهُٺپز ٱٍ ٕٺټ ٭ٌُ ؽجفَ ٽپضقپُټ، وصض٢پخ أهوثس ځچجّذز ٽپضقپُټ 

   :وص٪ضذييٌ صپييٸ ثٽذُجڅييجس فييٍ څى٩ييجا ځييڄ ثٽذُجڅييجس        ثٞبّةةبد ةةةجخ ٍٖٞنيةةخ

ثٽڂهُٺپييز، إلا ثڃ ثٽذُجڅييجس لا صٚييڂڀ ٱييٍ ؽييوثوٻ أو ٵىث٩ييو دُجڅييجس ځغييټ     

 ( XML)ثٽىثعٴ، 

 ٝب اعزخذاً اىجٞبّبد اىضخَخ فٜ ٍَبسعخ ااَبه اىَشاععخ: ٍضا0/0/4

، إځييج صؾجفييټ فيييڇ        أهي ٍَييجهر فؾييڀ وصچييى٧ ثٽذُجڅييجس ثٽٞيينڂز إٽييً ٥هييىً وؽهضييٍ څ٦ييٌ

ثٽذُجڅييجس، أو ثٽذييوء دييجٽضٺُٰ ځ٪هييج صييوًَؾُجا ٽٲهڂهييج وثلاّييضٲجهر ځچهييج دىّييجةټ ٭ُييٌ صٶپُوَييز         

ڄ ٽوًثّيز ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز وثفڂُضهيج     (  ثلأځٌ ثٽيٌ هٱ٨ ثٽ٪وَو ځڄ ثٽذيجفغُ 0271)َىّٰ، 

ٱييٍ ځنضپييٰ ثٽڂؾييجلاس دٚييٲز ٩جځييز وثٽڂٌثؽ٪ييز دٚييٲز مجٙييز، وصىٙييپش دجٽٲ٪ييټ صپييٸ           

إٽيً أفڂُيز   Sadasivam et al., 2016) ؛Brown-Liburd et al., 2015ثٽوًثّيجس ) 

صقپُييټ ثٽذُجڅييجس ثٽٞيينڂز ٱييٍ ه٩ييڀ ٩ڂپُييز ثٽڂٌثؽ٪ييز إىث صييڀ صقپُپهييج د ّييجٽُخ ځچجّييذز، ٱضپييٸ    

ٽُخ ص٪ڂييټ ٩پييً ثّييضنٌثػ ثٽذُجڅييجس وصقپُپهييج د٢ٌَٶييز صْييج٩و ثٽڂٌثؽيي٨ ٩پييً ثٽضچذييؤ        ثلأّييج

وثٹضٖييجٯ ثٽٮيئ ٱييٍ ثٽٶييىثةڀ ثٽڂجٽُييز  ٹيييٽٸ صْييج٩و ثٽذُجڅييجس ثٽٞيينڂز ٱييٍ ص٢ييىٌَ ځ٪ييجٌَُ       

 Yoon et؛ Alles,2015ثٽڂٌثؽ٪ز، وأهٽز ثلإعذجس دٮٌٛ صيىٱٌُ ثٽڂىعىٵُيز وثٽڂلاءځيز )   

al.,2015 ) 

 



 هوً صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ ثٽٌٵڂُز ٱٍ ثٽقو ځڄ ځنج١ٌ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٽضقُْڄ ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز
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 س ثٽٞنڂز ٱٍ ٩ڂپُجس ځنضپٲز َقٶٴ ثٽ٪وَو ځڄ ثٽڂَثَج أفڂهج ځج َپٍ: ولا ٕٸ أڃ هځؼ ثٽذُجڅج

        صڂغټ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز وُّپز لإ٢٩يجء ثٽڂٌثؽي٨ ٙيىًر ٕيجځپز وأهٳ ٩پيً أڅٖي٢ز

ٹز دٚييييىًر أٱٞييييټ وأٹغييييٌ ٩ڂٶييييج ا    .ثٽ٪ڂُييييټ وثلاّييييضٌثصُؾُز ثٽڂضذ٪ييييز دجٽٖييييٌ

(Appelbaum, et al., 2017) 

           ص٪ضذٌ ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز أهثر ٵىَيز ىثس ٵيوًر صچذؤَيز ٩جٽُيز ثٽؾيىهر ٽضقوَيو صىٵ٪يجس

ثٽڂٌثؽ٨، فُظ إڅهج وُّپز ٵىَز ٽضقوَو وص٪وَټ صىٵ٪جس ثٽڂٌثؽ٪ُڄ ٱٍ دوثَز ځٌفپز 

  (Cao, et al., 2015)ثٽضن٠ُ٢، وځڄ عڀ إځٺجڅُز ثٽضقٺڀ ٱٍ ١ىٻ ٱضٌر ثٽڂٌثؽ٪ز 

 څ٢ٖز ثلافضُجٽُز ثٽڂقضڂپز، فُظ ص٪ضذيٌ وّيُپز   صڂٺڄ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ځڄ صقوَو ثلأ

ٽٺٰٖ ثٽضلا٩خ وثلافضُجٻ، ٱڂڄ ثٽڂڂٺڄ ثٽضلا٩يخ دجٽذُجڅيجس ثٽڂقجّيذُز، وٽٺيڄ ځيڄ      

ثٽٚ٪خ ثٽضلا٩خ دؾڂ٨ُ ٩چجٌٙ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز لإمٲجء ٩ڂپُجس ثلافضُيجٻ، ٱڂيڄ   

ثٽٚ٪خ ٩پً ثٽڂقضجٻ صٮُُيٌ ؽڂُي٨ ثٽڂ٪يجځلاس ٭ُيٌ ثٽڂجٽُيز ٽپضٮ٢ُيز ٩يڄ ثلافضُيجٻ         

 Alles, &Gray, 2016).ٽڂجٽٍ )ث

 صْجفڀ ٱٍ صقُْڄ ؽىهر صقپُټ وصٶُُڀ ځنج١ٌ ثٽ٪ڂُټ. (Rahman, & Iverson, 

2015) 

     صىٱٌ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز أهٽز أعذجس ٵىَز ٽپڂٌثؽ٨ لإعذجس ځوٌ ٙيقز ثٽٶيىثةڀ ثٽڂجٽُيز

 (Yoon, et. al., 2015)وثٽضٶجًٌَ ثٽضٍ َضڀ ثلإٱٚجؿ ٩چي 

   ٽييييٍ صىٵيييي٨ ّيييييپىٷ ثٽ٪ڂييييلاء ٱييييٍ ثٽڂْيييييضٶذټ     ثهٌ ٥هييييىً ثٽذُجڅييييجس ثٽٞييييينڂز إ

(Appelbaum et al., 2018)  

 : ٍخبعش اىجٞبّبد اىضخَخ فٜ ٍَبسعخ أاَبه اىَشاععخ0/0/6

ثس ثٽذُجڅييجس ثٽٞيينڂز ٽپڂٌثؽيي٨ ثٽنييجًؽٍ، إلا أڃ فچييجٷ ثٽ٪وَييو ځييڄ             دييجٽٌ٭ڀ ځييڄ ځڂُييَ

ځيي٨ صپييٸ  ثٽڂٖييٺلاس وثٽڂ٪ىٵييجس وثٽڂنييج١ٌ ثٽضييٍ ّييىٯ صىثؽههييج ثٽڂٌثؽ٪ييز ٩چييو ثٽض٪جځييټ     

 ثٽذُجڅجس، وَضٞـ ىٽٸ ځڄ ملاٻ صچجوٽٍ ثٽڂنج١ٌ ثٽضجٽُز:

  څٶ٘ ځ٪جًٯ وځهجًثس ثٽڂٌثؽ٪ُڄ ثٽنجًؽُڄ ٱُڂج َض٪پٴ دجّضنوثٿ أهوثس وصٶچُجس

 ( Eldaly, & Abdel-Kader, 2018صقپُټ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز   )
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   ثٽذُجڅييجس ثٽٞيينڂز ځٖييٺپز ثٽقڂييټ ثٽَثةييو ٽپڂ٪پىځييجس ٩پييً ثٽڂٌثؽيي٨، فُييظ ٛ صٲييٌ

وًر ثٽض٪جځييټ ځيي٨ ثٽذُجڅييجس ثٽڂجٽُييز و٭ُييٌ ثٽڂجٽُييز ٱييٍ  أٙييذـ ځ٢جٽييخ ثٽڂٌثؽيي٨ دٞييٌ

  Alles et. al., 2015)٩ڂپُجس ثٽڂٌثؽ٪ز )

  ٍَجهر ثٽضقٌَٲجس ثٽؾىفٌَز څضُؾز صنََڄ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٩پً ثٽقىّذز ثٽْقجدُز

ٹز، ودجٽضيجٽٍ ّيهىٽز ثٽضلا٩يخ )       & ,Dagilienė)ثٽضٍ لا صٶ٨ صقش ّي٢ٌُر ثٽٖيٌ

Klovienė, 2019  

  صچى٧ ثٽذُجڅجس وٝنڂضهج صؤعٌ ٩پً ٵٌثً ثٽڂٌثؽ٨، فُظ َضڀ ثٽض٪جځټ ځ٨ دُجڅجس ځڄ

ځنضپٰ ثٽڂٚجهً ځهُٺپز أو ٭ٌُ ځهُٺپز وثٽضٍ ٵو صؤهي إٽً وؽىه دُجڅجس ثٽٲىُٝز 

٭ٌُ ځچجّذز لإؽٌثء صقپُلاس ٩پُهج ٽلاّضٲجهر ځچهيج ٱيٍ ٩ڂپُيز ثٽڂٌثؽ٪يز، وځيڄ عيڀ       

ور، ٵييو لا صقٶييٴ ٩جةييو ځٶجدييټ صٺپٲييز ثٽقٚييىٻ  صٖييضش ثٽڂٌثؽيي٨ دڂ٪پىځييجس ٭ُييٌ ځٲُيي 

 ( ٩Khvoynitskaya,2020پُهج، وُٝج٧ ثٽىٵش وثٽؾهو دووڃ ٱجةور )

  ،(  0279ٙ٪ىدز ثٽقٚىٻ ٩پً أهٽز ثلاعذجس ٱٍ ٥ټ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز )ځقڂو 

وٌَي ثٽذجفظ أڃ صپٸ ثٽڂنج١ٌ ثٽڂٌصذ٢ز دجٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز ّيىٯ صيؤهي إٽيٍ ٍَيجهر              

م٢ييٌ ثٽڂٌثؽ٪ييز دڂٺىڅجصييي ثٽغلاعييز م٢ييٌ ثٽٌٵجدييز ثٽوثمپُييز وم٢ييٌ ٩ييوٿ ثلاٹضٖييجٯ وثٽن٢ييٌ  

وًر ثٽضقيىٻ څقيى ثٽضٶچُيجس ثٽقوَغيز ثٽضيٍ صيو٩ڀ         ثٽڂلاٍٿ، ثلأځٌ ثٽيٌ َپَٿ ثٽٌٖٹجس إٽً ٝيٌ

ٸ ثٽذُجڅييجس ځييڄ څجفُييز، وځْييج٩ور ثٽڂٌثؽيي٨ ثٽنييجًؽٍ ٱييٍ صييىٱٌُ ثهٽييز   ثلاّييضنوثٿ ثلأځغييټ ٽضپيي

 ثلاعذجس وثٽٶُجٿ د٪ڂپُز ثٽڂٌثؽ٪ز دٺٲجءر وٱ٪جٽُز ځڄ څجفُز أمٌٌ  

اىذٗس اىَشرقت ىغلاعو اىنزو فٜ اىؾذ ٍةِ ٍخةبعش اىجٞبّةبد اىضةخَخ ٗاّعنةبط رىةل        0/3

 ايٚ ع٘دح اىَشاععخ 

ٌ أڃ    ٽٶييو صذجَچييش ثًِثء فييىٻ ٩لاٵييز ّلاّييټ        ثٽٺضييټ دڂهچييز ثٽڂٌثؽ٪ييز، ٱهچييجٷ ځييڄ َييٌ

ي   صٺچىٽىؽُج ّلاّټ ثٽٺضټ ٽوَهج ثٽٶوًر ٩پً ثٽٶٞجء ٩پً ځهچز ثٽڂٌثؽ٪ز صڂجځاج، ٱٍ فُڄ َيٌ

آمٌوڃ أڃ صذچٍ ّلاّټ ثٽٺضټ َڂٺڄ أڃ َْج٩و ٱٍ ص٢ىٌَ ځهچز ثٽڂٌثؽ٪ز وصذ٠ُْ ثٽ٪وَو ځڄ 

ڄ ځييڄ ؽييىهر ٩ڂپُييز م٢ييىثس ثٽڂٌثؽ٪ييز، وٽٺييڄ ځييڄ ثٽڂضىٵيي٨ أڃ ّلاّييټ ثٽٺضييټ ّييىٯ صقْيي 

 ثٽڂٌثؽ٪ز ځڄ ملاٻ ځڂَُثصهج ثٽ٪وَور، وَضٞـ ىٽٸ ځڄ ملاٻ هوًفج ٱٍ ثلاصٍ:

 



 هوً صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ ثٽٌٵڂُز ٱٍ ثٽقو ځڄ ځنج١ٌ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٽضقُْڄ ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز
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 ؽَبٝخ اىجٞبّبد اىضخَخ ٍِ اىزؾشٝفبد -1

ٱٍ ٥ټ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز َضڀ ؽڂ٨ ٹڀ ٹذٌُ ځيڄ ثٽذُجڅيجس ثٽڂهُٺپيز و٭ُيٌ ثٽڂهُٺپيز،                 

ً أځيڄ ٹڂُيجس أٹذيٌ ځيڄ ثٽذُجڅيجس      وځڄ أفڀ ثٽ٪ىثځټ ثٽضٍ صهڀ ځٌثؽ٪ٍ ثٽقْجدجس ثٽقٲيج٣ ٩پي  

َز وثٽنٚىٙيُز، وفييث ځيج َضيىثٱٌ       ثٽڂض٪پٶز دجٽ٪ڂُټ وثٽض ٹو ځڄ ٩وٿ وؽىه أٌ ثمضٌثٳ ٽپْيٌ

ٱييٍ صٶچُييز ّلاّييټ ثٽٺضييټ، فُييظ  ص٪ضذييٌ آځچييز لا َڂٺييڄ ثٽ٪ذييظ دهييج أو صَوٌَفييج دْييذخ ثٽذچُييز   

هٱضيٌ أّيضجى    ثٽضٺچىٽىؽُز ٽپٖذٺز، ٹيٽٸ  ص٪ضڂو ٩پيً ٵج٩يور دُجڅيجس ځى٩ٍيز ځيڄ ثٽْيؾلاس أو      

ثٯ ثٽڂٖيجًٹز، وَيضڀ ثٽضقٶيٴ ځيڄ         ٩جٿ ٽؾڂ٨ُ ثلأفوثط ثٽٌٵڂُز ثٽضٍ صڀ ځٖيجًٹضهج ديُڄ ثلأ١يٌ

هٱضٌ ثلأّضجى ثٽ٪جٿ دڂىثٱٶز ثٽٮجٽذُز ٱٍ فيث ثٽچ٦يجٿ، ودجٽضيجٽٍ ځيڄ ثٽٚي٪خ ثمضٌثٵهيج أو ص٪يوَټ       

 Cai, 2021.)؛ 0279ثٽذُجڅجس ثٽضٍ ٩پُهج د ٌ فجٻ ځڄ ثلأفىثٻ )ځقڂو،

ي ثٽذجفييظ أڃ ّلاّييټ ثٽٺضييټ ّييىٯ صييؤهي إٽييً صٮُُييٌ ؽيييًٌ ٱييٍ ؽييىهر      و٩پُييي          َييٌ

اٌث        ث لأڅهيج صٶپيټ ٹغُي ٹز څ٦يٌ ثٽضٶجًٌَ ثٽڂجٽُز فُظ صََو عٶز ثٽڂْجفڂُڄ ٱٍ څَثفز دُجڅيجس ثٽٖيٌ

ځڄ ٱٌٗ ثًصٺجح ثٽقُټ ثٽڂقجّذُز وٱٌٗ ثٽضلا٩خ ٱيٍ ثلأًديجؿ، ٹييٽٸ صنٲيُٜ صٺيجٽُٰ      

٪وَييو ځييڄ ثٽڂَثَييج ٱييٍ ٥ييټ صقييىٻ أ٭پييخ    ثٽڂٌثؽ٪ييز  و٩پُييي ّييىٯ صقٶييٴ ّلاّييټ ثٽٺضييټ ثٽ   

 ثٽٌٖٹجس ٽضقپُټ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز 

 اىزخيص ٍِ اىجٞبّبد اىف٘لٞخ   -0

لا ٕٸ أڃ ثٽڂٌثؽ٨ ٩چوځج َٶىٿ دضؾڂُي٨ ثٽذُجڅيجس َىثؽيي ٹيڀ فجةيټ ځيڄ ثٽذُجڅيجس ځضچى٩يز               

(، ٹڂييج أڅهييج أٙييذقش ٭ُييٌ ثٽڂٚييجهً وځنضپٲييز ثلإٔييٺجٻ ٵييو صٺييىڃ ) ځهُٺپييز أو ٭ُييٌ ځهُٺپييز

صٶپُوَز، و٩پُي َضٞـ ٽپذجفظ أڃ فيڇ ثٽذُجڅجس صقضيىي ٩پيً دُجڅيجس ٱىٝيُز فييڇ ثٽذُجڅيجس لا       

َڂٺڄ صقپُپهج ولا َڂٺڄ أڃ صقٶٴ ٱُڂي ځٞجٱز ځچهج، ولا َڂٺڄ ثلاّضٲجهر ځچهج، ودجٽضجٽٍ َؾخ 

ٲىٝيُز و٭ُيٌ   ٩پً ځٌثؽ٪يٍ ثٽقْيجدجس ثّيضنوثٿ ثٽذُجڅيجس ىثس ثٽٚيپز وثّيضذ٪جه ثٽذُجڅيجس ثٽ       

وًَز ٵذييټ ثٽٶُييجٿ دضقپُييټ ثٽذُجڅييجس، ٽيييث َؾييخ أڃ َضييىثٱٌ ٽييوي ځٌثؽ٪ييٍ ثٽقْييجدجس ٱهييڀ  ثٽٞييٌ

وثٝييـ ٽپذُجڅييجس، وؽييىهر ٽپذُجڅييجس، وځلاءځييز ثٽذُجڅييجس، وځييج إٽييً ىٽييٸ ځييڄ أؽييټ ثّييضچضجػ         

 وثّضنلاٗ ثٽڂچجّخ ځچهج  

٩پيً   (Chedrawi, Howayeck, 2018وٱيٍ فييث ثلاصؾيجڇ صپ٪يخ ّلاّيټ ثٽٺضيټ )             

إٝجٱز ځىعىٵُز وًٵجدز إٽً ثٽڂ٪جځلاس ثٽضٍ صضڀ ٩پً ثٽٖذٺز، ثلأځيٌ ثٽييٌ َََيو ځيڄ ځلاءځيز      
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وځىعىٵُييز وؽييىهر ثٽذُجڅييجس ثٽڂضجفييز ٩پييً فيييڇ ثٽضٶچُييز، ثلأځييٌ ثٽيييٌ َييؤهي إٽييً ثّييضنلاٗ    

 ثٽڂٌثؽ٨ ثٽذُجڅجس ثٽڂچجّذز ٽهڀ لإدوثء ثٽٌثٌ  

 ر٘فٞش أدىخ الاصجبد ىيَشاعع  -3

 ,Sarkarُز ّلاّټ ثٽٺضټ إٽً صٶوَڀ ثٽ٪وَو ځڄ ثٽڂَثَج ٱيٍ ثٽڂقجّيذز )  ّىٯ صؤهي صٶچ       

 (:Martin, 2018; Kwilinski, 2019؛ Raphael, 2018؛ 2018

 :دْذخ صٶچُضهج ثٽڂ٪ٶور ٱيئڃ ّلاّيټ ثٽٺضيټ َ٪ضذيٌ ص٪يوَپهج       اذً قبثيٞخ رعذٝو اىجٞبّبد

 أٵٌح إٽً ثٽڂْضقُټ وّىٯ َٞڂڄ فيڇ ٙقز ؽڂ٨ُ ثٽڂ٪پىځجس ٱٍ ثٽْپْپز  

 :اٌث لأڃ ثٽْؾلاس ٱٍ ٝيىء ّلاّيټ ثٽٺضيټ ّيىٯ صٺيىڃ ٱيٍ        اىؾذ ٍِ الاؽزٞبه څ٦

ٗ ثٽضلا٩يخ     ځ ځڄ وفضً إىث صڀ صٮٌُُفج ّىٯ ّٺىڃ ځڄ ثٽْهټ صضذ٪هج وصٶپُيټ ٱيٌ

 ٹذٌُ  دٖٺټ

    :ّٜيىٯ صڂٺيڄ ّلاّيټ ثٽٺضيټ ځيڄ إ٩يوثه ثٽضٶيجًٌَ أولاا         اىَؾبعجخ فةٜ اى٘قةذ اٟىة

د وٻ دٖٺټ آٽٍ، وّىٯ َضڂٺڄ أٌ ٙقجح ځٚپقز ځْؾپز ٩پً ثٽٖذٺز ثٽىٙيىٻ  

 إٽً ثٽڂ٪پىځجس ثٽڂ٢پىدز ٱٍ أٌ وٵش 

 ّلاّييټ ثٽٺضييټ صضييُـ ًبَييز ٹجځپييز ٽپڂ٪ييجځلاس ودٖييٲجٱُز، ٹڂييج أڃ   ةةةفبفٞخ اىجٞبّةةبد :

ثٽىٙييىٻ وثلإٱٚييجؿ َڂٺييڄ أڃ صييىٱٌ ًبي أٹذييٌ ٽييحهثء ٽڂنضپييٰ أٙييقجح   أهوثس 

 ثٽڂٚپقز ٱٍ ثٽىٵش ثِٽٍ 

 لا ص٪ضٌٯ صٶچُيز هٱضيٌ ثلأّيضجى ثٽڂيى٧ٍ إلا دجٽڂ٪جځپيز إىث صيڀ       اىَ٘ص٘قٞخ فٜ اىجٞبّبد :

ثٯ ٩پييً ّلاّييټ ثٽٺضييټ وصْييؾُپهج، ٱييئىث ٹجڅييش ٭ُييٌ    ٵذىٽهييج ځييڄ ٵذييټ ؽڂُيي٨ ثلأ١ييٌ

ٌ ځىؽىهر، وځ٨ ىٽٸ ٱٍ ٝىء ثٽڂقجّيذز ثٽضٶپُوَيز   ځْؾپز ٱٍ هٱضٌ ثلأّضجى ٱهٍ ٭ُ

َڂٺيڄ أڃ صىؽيو ثٽڂ٪ييجځلاس ميجًػ هٱضيٌ ثلأّييضجى وَٺيىڃ ٽهيج صيي عٌُ ثٵضٚيجهٌ ٩پييً        

 ثٽڂچ٦ڂز 

 :ه إهمييجٻ ثٽذُجڅييجس ٱييٍ ّلاّييټ ثٽٺضييټ صٶييىٿ ٩پييً ثٽ٪ٶييىه    اّخفةةبض الأاغةةبل دڂؾييٌ

اُيج وَٶيټ   ثٽيٹُز دجٽضقٶُٴ ځچهج، ځڂيج َؾ٪يټ ثٽ٪وَيو ځيڄ و٥يجةٰ ثٽڂقجّيذز صيؤهي صپٶجة       

 ځ٪ي ثلأم٢جء ثٽذٌَٖز 
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ٽيٽٸ ٌَي ثٽذجفظ ٱجڃ ثلأعٌ ثلأٹذٌ لاّيضنوثٿ ّلاّيټ ثٽٺضيټ ٩پيً ځڂجًّيز ثٽڂٌثؽ٪يز              

ثٽنجًؽُز َضڂغټ ٱٍ صؾڂ٨ُ أهٽز ثلاعذجس ثٽٺجٱُز وثٽڂلاةڂز ٱيٍ ٥يټ ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز، فُيظ      

ڃ ًأَيي ٱيٍ ځيوي    صضُـ ّلاّټ ثٽٺضټ ثٽقٚىٻ ٩پً ثلأهٽز ثٽلاٍځيز ٽپڂٌثؽي٨ ثٽنيجًؽٍ ٽُٺيى    

ص٪ذٌُ ثٽٶجةڀ ثٽڂجٽُز دٚوٳ و٩وثٽز ٩ڄ ثٽڂٌثٹَ ثٽڂجٽٍ ٽپ٪ڂټ، وَڂٺڄ صذىَخ مٚيجة٘ أهٽيز   

 ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽڂضجفز ځڄ ملاٻ ّپْپز ثٽٺضټ ٩پً ثٽچقى ثٽضجٽٍ:

 :فُييظ صْييج٩و ّلاّييټ ثٽڂٌثؽيي٨ ٱييٍ ثٽقٚييىٻ ٩پييً أهٽييز إعذييجس صضڂضيي٨       اىَلائَةةخ

 ٲق٘ وصضچجّخ ځ٨ فوٯ ثٽڂٌثؽ٪ز  دجٽڂلاةڂز ثٽلاٍځز وثلاًصذجٟ د٪چجٌٙ ځقټ ثٽ

 :فُييظ َ٪ضذييٌ ٹييلاا ځييڄ ثٽغٶييز وثلأځييجڃ أفييڀ ثٽْييذټ ثٽوث٩ُييز ٽض٢ذُييٴ ّلاّييټ    اىنفةةبلح

ثٽٺضټ، ځڂج َ٪چٍ أڃ ثلأهٽز ثٽضيٍ َقٚيټ ٩پُهيج ثٽڂٌثؽي٨ ٱيٍ ٥يټ ثّيضنوثٿ ّلاّيټ         

 ثٽٺضټ َڂٺڄ ثٽىعىٳ دهج وثلا٩ضڂجه ٩پُهج ٱٍ صٺىَڄ ًأَي 

 :ثٽڂ٪ييجځلاس ثٽضييٍ صؾ٪ييټ ٩پُهييج ځڂييج َْييهټ ٩پييً صضڂُييَ ّلاّييټ ثٽٺضييټ دييُڄ  اىنفبٝةةخ

ثٽڂٌثؽ٨ ثٽنجًؽٍ ثٽقٚىٻ ٩پً ثٽقؾڀ ثٽلاٍٿ لأهٽز ثلإعذجس ىثس ثٽڂٚوثٵُز، ٹڂج 

 َڂٺچي ثلا٩ضڂجه ٩پً ثٽضقٶٴ ثٽٖجځټ ځڄ ؽڂ٨ُ ثٽڂ٪جځلاس دولاا ځڄ أّپىح ثٽ٪ُچجس 

 :٩ز ثٽٲجةٶييز ٱييٍ ثٽضقٶييٴ ځييڄ ٙييقز      اىز٘قٞةةذ اىَْبعةةت صييىٱٌ ّلاّييټ ثٽٺضييټ ثٽْييٌ

٪جځلاس، ځڂج َ٪چٍ فٚىٻ ثٽڂٌثؽ٨ ٩پً أهٽز ثلأعذيجس ثٽٺجٱُيز وثٽڂلاةڂيز دٖيٺټ     ثٽڂ

 ٱىًٌ وٱٍ صىٵُش ځچجّخ لإدوثء ًأَي 

 ئٍنبّٞخ ئعشال اىَشاععخ اىَغزَشح  -2

ص٪و ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽڂْضڂٌر ځڄ ثٽڂوثمټ ثٽقوَغز څْذاُج ٱيٍ ثٽڂٌثؽ٪يز، فُيظ ديوأس ثلإٕيجًر            

٪ز ځچي أٹغٌ ځڄ ٩ٌَٖڄ ٩جځايج، فُيظ ١يىً ٹيټ ځيڄ      إٽً ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽڂْضڂٌر ٱٍ ٱٺٌ ثٽڂٌثؽ

((Vasarhelyi and Halper      ر ځييڄ أّييجٽُخ ص٢ذُييٴ ثٽڂٌثؽ٪ييز ثٽڂْييضڂٌر مييلاٻ ثٽٲضييٌ

 ,Chan).دهوٯ ثٽض٪جځټ ځ٨ ځٖجٹټ ځٌثؽ٪ز څ٦ڀ ٵىث٩و ثٽذُجڅجس ثٽٌٵڂُيز ) 7919-7997)

& Vasarhelyi,2018)  

ٯ ٹيټس ځيڄ )         ( Chiu et al., 2014 ؛Alles et al., 2002؛ ٩ISACA, 2002يٌ

ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽڂْيضڂٌر د څهيج   څيى٧ ځيڄ أڅيىث٧ ثٽڂٌثؽ٪يز ثٽضيٍ صٶيىٿ دجّيضنلاٗ څضيجةؼ ٩ڂپُيز            

ثٽڂٌثؽ٪ز دجّضنوثٿ صٶٌٌَ أو ّپْپز ځيڄ ثٽضٶيجًٌَ د٢ٌَٶيز ځضَثځچيز ځي٨ فيووط ثلأفيوثط أو        

 ځڄ أؽټ ثصنجى ثٽٶٌثًثس ثٽڂچجّذز ٱٍ وٵش ٵٌُٚ    د٪و فووعهج دٲضٌر ٍځچُز ٵٌُٚر
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و٩پُييي َضٞييـ ٽپذجفييظ أڃ ّلاّييټ ثٽٺضييټ ثٽٌٵڂُييز ّييىٯ صْييج٩و ٩پييً ثٽٶُييجٿ دجٽڂٌثؽ٪ييز        

ثءثس ثٽڂٌثؽ٪يز          ثٽڂْضڂٌر ثٽضٍ صضڂَُ دجٽ٪وَو ځيڄ ثٽنٚيجة٘ أفڂهيج ٵيوًصهج ٩پيً صچٲُيي إؽيٌ

د٢ٌَٶز آٽُز ٩پً ٹجٱز ثٽ٪ڂپُجس ٱىً فووعهج ځڂج َْج٩و ٩پً ثٹضٖجٯ أٌ أم٢جء ٱيٍ ثٽىٵيش   

ص ٹُوٌ ٽپضقٶٴ ځڄ ّلاځز وهٵز ثٽڂ٪پىځجس، دجلإٝجٱز إٽً صٶوَڀ  ثٽڂچجّخ، ٹيٽٸ ص٪ضذٌ څٖجٟ

صٶجًٌَ ثٽڂٌثؽ٪ز ٱٍ ثٽضىٵُش ثٽڂچجّخ دٚٲز هوًَز ٽڂْج٩ور ځضنيٌ ثٽٶٌثً و٩پُي ثٽقو ځڄ 

 ځنج١ٌ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز 

 

 : ٕذف اىذساعخ اىَٞذاّٞخ3/1

ثؽ٪ُڄ         ثء ثّييض٢لا٧ آًثء ٩ُچييز ځييڄ ثٽڂييٌ َهييوٯ ثٽذجفييظ ځييڄ ثٽوًثّييز ثٽڂُوثڅُييز إٽييً إؽييٌ

ٌ ځي٨ ثٽڂڂجًّيز          ثٽنجًؽُڄ وأ٩ٞجء فُتز ثٽضوًَِ ٽپض ٹيو ځيڄ ځيوي ځ٢جدٶيز ثٽؾجڅيخ ثٽچ٦يٌ

 ثٽ٪ڂپُز ٱٍ دُتز ثلأ٩ڂجٻ ثٽڂٌَٚز 

 : فشٗض اىذساعخ3/0

 ثِصُز: ٱٍ ٝىء فوٯ ثٽوًثّز َڂٺڄ ٽپذجفظ ثمضذجً ثٽٲٌوٛ ثٽذقغُز

 ( اىفةةشض الأٗه(H01:     ٍلا صىؽييو ثمضلاٱييجس ځ٪چىَييز ٱييٍ صٚييىًثس ثٽڂْضٶٚيي  

ځييچهڀ، وٹيييٽٸ لا صىؽييو ثمضلاٱييجس هثٽييز إفٚييجةاُج دييُڄ ٱتييجس ثٽڂْضٶٚييٍ ځييچهڀ ٱُڂييج  

 َض٪پٴ دڂنج١ٌ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٩پً ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽنجًؽُز  

 ( ّٜاىفشي اىضب:(H02 " لا َىؽو أعٌ ځ٪چىٌ دُڄ ثٽقجؽز إٽً ص٢ذُٴ صٶچُز ّلاّټ

 ثٽٺضټ وځنج١ٌ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز   

 ( اىفةةشي اىضبىةةش:(H03 "   لا َىؽييو أعييٌ ځ٪چييىٌ دييُڄ ص٢ذُييٴ صٶچُييز ّلاّييټ ثٽٺضييټ

 وصقُْڄ ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽنجًؽُز ٱٍ دُتز ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز  

 : ٍغزَع اىذساعخ ٗاْٞخ اىذساعخ3/3

ثٽوًثّيز ثٽييٌ فيوهڇ ثٽذجفيظ ځيڄ ځٌثؽ٪يٍ ثٽقْيجدجس دڂٺجصيخ ثٽڂقجّيذز          َضٺىڃ ځؾضڂ٨      

 وثٽڂٌثؽ٪ز ثٽڂٌَٚز، وأ٩ٞجء فُتز ثٽضوًَِ 
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 : ئداسح قبئَخ الاعزقصبل3/2

ٵييجٿ ثٽذجفييظ دييئهثًر وصچٲُييي ٵجةڂييز ثلاّضٶٚييجء ځييڄ مييلاٻ ثٽضىٍَيي٨ ثلإٽٺضٌوڅييٍ وثٽضىٍَيي٨       

ثٽٖنٍٚ، و١ذٶاج لاّضنوثٿ ځذوأ ثٽضىٍَي٨ ثٽڂضْيجوٌ ٽٞيڂجڃ ثٽقٚيىٻ ٩پيً ځ٪يوٻ ځچجّيخ        

هثس ځؾضڂي٨      752ځڄ ثٽٌهوه، وٵو صڀ صى٨ٍَ إٽً ) ( ٵجةڂز ثّضٶٚجء ٩پيً ځؾڂى٩يز ځيڄ ځٲيٌ

%( دڂيج  15مضلاٯ ځْضىَجصهڀ ثٽى٥ُٲُز، وٵو دپٮش څْذز ثٽٌهوه )ثٽوًثّز، وىٽٸ دچجءا ٩پً ث

 ( ٵجةڂز، وَضٞـ ىٽٸ ځڄ ملاٻ ثٽؾووٻ ثٽضجٽٍ:701َ٪جهٻ )

( ق٘ائٌ الاعزقصبل اىَ٘صاخ ايٚ فئبد اىعْٞخ1عذٗه )  
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 64 62 2 66 7 74 ٍشاعع ابسعٜ

 62 63 2 63 10 74 اض٘ ٕٞئخ اىزذسٝظ

 %64 107 2 131 19 142 الإعَـــــــــــبىـــــــــــــــــــٜ

 : أعي٘ة عَع اىجٞبّبد ٗرصٌَٞ قبئَخ الاعزقصبل3/4

 أّپىدُڄ فڂج:أ٩ضڂو ثٽذجفظ ٱٍ ؽڂ٨ ثٽذُجڅجس وُٙج٭ز ٵجةڂز ثلاّضٶٚجء ٩پً 

 :فُظ ٵجٿ ثٽذجفظ دئؽٌثء ٩وه ځڄ ثٽڂٶجدلاس  الأعي٘ة الأٗه: اىَقبثيخ اىشخصٞخ

ثٽٖنُٚز ځ٨ د٪ٜ ځٲٌهثس ٩ُچز ثٽوًثّز ٽپض٪ٌٯ ٩پً آًثةهڀ، وځچجٵٖضهڀ ٱٍ 

 ثلأځىً ثٽضٍ ٽڀ َىٝقهج ثلاّضٶٚجء 

 :صڀ ُٙج٭ز أّتپز ٵجةڂز ثلاّضٶٚجء د ّپىح  الأعي٘ة اىضبّٜ: قبئَخ الاعزقصبل

د٠ُْ، وَڂٺڄ ٱهڂي دْهىٽز ځڄ ؽجڅخ ثٽڂْضٶٍٚ ځچهڀ، وؽجءس ثلأّتپز ٽضٮ٢ٍ 

 ثٽؾىثڅخ ثٽچ٦ٌَز ٽهيڇ ثٽوًثّز، وصٖڂټ ٵجةڂز ثلاّضٶٚجء ٩پً:

 :ٌٍْٖ ٜوىٽٸ ٽضىُٝـ مذٌر وځؤفټ ثٽڂْضٶٍٚ  ثٞبّبد ةخصٞخ اِ اىَغزقص

 ځچي وصقوَو هًؽز ثلا٩ضڂجه ٩پً إؽجدضي 
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 :َنضجً ثٽڂْضٶٍٚ ځچي ٽلإؽجدز ٩پُهج إؽجدز ځڄ  ٍغَ٘اخ ٍِ الأعئيخ اىَزذسعخ

ثٽڂٺىڃ  ٍقٞبط ىٞنشد اىَزذسط اىخَبعٜمڂِ هًؽجس، وىٽٸ ٹ ّجُ لاّضنوثٿ 

ځڄ مڂِ إؽجدجس، وٵو صڀ إ٢٩جء أوٍثڃ صٌؽُقُز ٽحّتپز ثٽڂضوًؽز ٩پً ثٽچقى 

 ثٽضجٽٍ:

 غٞش ٍ٘افق ثشذح غٞش ٍ٘افق ٍؾبٝذ ٍ٘افق ٍ٘افق ثشذح

 دسعخ ٗاؽذح دسعزبُ صلاس دسعبد أسثع دسعبد اَظ دسعبد

 : الأعبىٞت الإؽصبئٞخ اىَغزخذٍخ فٜ اازجبس فشٗض اىجؾش3/6

ٵجٿ ثٽذجفظ دڂٌثؽ٪ز ٵىثةڀ ثلاّضٶٚجء د٪و صپٶُهج ځڄ ثٽڂْضٶُٚڄ ٽپض ٹو ځڄ ثٹضڂجٽهج      

وٙلافُضهج، وىٽٸ لإهمجٻ ثٽذُجڅجس ٩پً ثٽقجّخ ثِٽٍ لإؽٌثء ثٽضقپُټ ثلافٚجةٍ، فُظ 

صڀ ثّضذ٪جه ثٽٶىثةڀ ٭ٌُ ثٽڂٺضڂپز، عڀ صڀ صٺىَو )صٌځَُ( ثٽڂضٮٌُثس وثٽذُجڅجس عڀ صٲٌَٮهج 

، وٱٍ إ١جً (SPSS)ٽٍ وٱٶاج ٽذٌڅجځؼ ثٽقَځز ثلإفٚجةُز ٽپ٪پىٿ ثلاؽضڂج٩ُز دجٽقجّخ ثِ

 ىٽٸ صڀ ثّضنوثٿ ثلأّجٽُخ ثِصُز:

  ٜاازجبس اىصلاؽٞخ ٗالاازَبدٝخ )ٍعبٍو الارغبل اىذااي- Alpha 

Cronbach :) َهوٯ فيث ثٽضقپُټ إٽً ثٽض ٹو ځڄ ځوي هًؽز عذجس وٙوٳ ٵجةڂز

 ثلاّضٶٚجء 

  ٍغَ٘اخ الإؽصبلاد( اى٘صفٞخDescriptive Statistics:)  وَٖڂټ

ثلاڅقٌثٯ ثٽڂ٪ُجًٌ( ٽضقوَو ّڂجس  –ثلإفٚجء ثٽىٙٲٍ ٹټس ځڄ )ثٽى٠ّ ثٽقْجدٍ 

 ومٚجة٘ وثصؾجفجس ٩ُچز ثٽوًثّز 

 0اازجبس مب (Chi Square Test:)  َْضنوٿ ٽٶُجُ ثٽ٪لاٵز دُڄ ثٽڂضٮٌُثس

( ٱئڅي صىؽو 25 2)( أٵټ ځڄ P-Valueثٽىٙٲُز فُظ إىث ٹجڅش ٵُڂز ثٽولاٽز )

( 25 2( أٹذٌ ځڄ )٩P-Valueلاٵز دُڄ ثٽڂضٮٌُثس، إځج إىث ٹجڅش ٵُڂز ثٽولاٽز )

 ٱئڃ ىٽٸ َ٪چٍ أڅي لا صىؽو ٱٌوٳ ځ٪چىَز دُڄ ثٽڂضٮٌُثس 

 ( اازجبسMann–Whitney :) َُْضنوٿ فيث ثلامضذجً ٱٍ صقپُټ ثٽضذجَڄ ٽٶُج

( SPSSَْضنوٿ دٌڅجځؼ )ځوٌ ثلاصٲجٳ ثو ثلامضلاٯ ٱٍ آًثء ځؾڂى٩جس ثٽ٪ُچز، و

( ځؤٌٕ ٽڂوي وؽىه P-Valueٱٍ إَؾجه فيث ثٽضقپُټ، فُظ ثڃ ٵُڂز ثٽڂ٪چىَز )

 ثمضلاٯ دُڄ ثًِثء 
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 ( ٍُ٘صف٘فخ ٍعبٍو اسرجبط ثٞشعPearson Correlation Matrix :)

 ٽٶُجُ ٵىر وثصؾجڇ ثٽ٪لاٵز دُڄ أد٪جه وځضٮٌُثس ثٽوًثّز 

 ( الاّؾذاس اىخغٚ اىجغٞظSimple Liner Regression :) ٽضقوَو ٕٺټ

ثٽ٪لاٵز دُڄ ثٽڂضٮٌُ ثٽڂْضٶټ وثٽضجد٨، فضً َضْچً صٲٌُ ٕٺټ ثٽ٪لاٵز وثٽضقٺڀ ٱٍ 

 ثٽڂْضٶذټ ٩ڄ ١ٌَٴ ثٽضچذؤ دٶُڂز ثٽڂضٮٌُ ثٽضجد٨ ٱٍ ٝىء ٵُڂز ثٽڂضٮٌُ ثٽڂْضٶټ  

 ( رؾيٞو اازجبسT-Test( ٗرؾيٞو )One Way ANOVA ٽضقوَو ځوي :)

ثٽضىُٰٙ ٽپڂضٮٌُثس، ځ٪چىَجصهج صذ٪اج ٽپڂضٮٌُثس وؽىه ٱٌوٳ ٱٍ ثّضؾجدجس 

 .ثٽوَڂىؽٌثٱُج

 : اىزؾيٞو الإؽصبئٜ ىعْبصش قبئَخ الاعزقصبل3/7

 :أٗىًب: اىز٘صٝع اىْغجٜ ىيجٞبّبد اىشخصٞخ ىيَغزقصٜ ٌٍْٖ

ٱٍ ٝىء ثٽٌهوه ثٽضٍ صڀ ثٽقٚىٻ ٩پُهج، صڂٺڄ ثٽذجفظ ځڄ صىُٰٙ ځٲٌهثس ٩ُچز 

 ثٽضجٽٍ:ثٽوًثّز، وىٽٸ وٱٶجا ٽپؾووٻ 

 ( ر٘صٞف ٍفشداد اىعْٞخ0عذٗه )                                         

 %اىْغجخ  اذد اىشدٗد اىَغزقصٜ ٌٍْٖ

فخ
ظٞ

ى٘
ت ا

غ
ؽ

 
 42.2 62 ٍشاعع ابسعٜ

 29.6 63 اض٘ ٕٞئخ اىزذسٝظ

 %122 107 الإعَبىٜ

شح
خج

 اى
د

٘ا
عْ

ت 
غ

ؽ
 

 09.9 36 عْ٘اد 4اقو ٍِ 

 06.6 32 عْ٘اد 12ئىٚ اقو ٍِ  4ٍِ 

 16.9 02 عْخ 14ئىٚ اقو ٍِ  12ٍِ 

 02.2 31 عْخ فأمضش 14

 %122 107 الإعَبىٜ

ٜ
يَ

ىع
و ا

إٕ
ىَ

ت ا
غ

ؽ
 

 62.6 77 ثنبى٘سٝ٘ط فٜ اىَؾبعجخ

 16.9 02 دثيً٘ دساعبد ايٞب فٜ اىَؾبعجخ

 0.6 16 ٍبعغزٞش فٜ اىَؾبعجخ

 7.9 12 دمز٘سآ فٜ اىَؾبعجخ

 %122 107 الإعَبىٜ
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 (:Alpha Cronbach -صبًّٞب: اازجبس اىصلاؽٞخ ٗالاازَبدٝخ )ٍعبٍو الارغبل اىذاايٜ 

 ٍعبٍو الارغبل اىذاايٜ ىقبئَخ الاعزقصبل: -1

صڀ ثّضنوثٿ ځ٪جځټ ثلاصْجٳ ثٽوثمپٍ وىٽٸ ٽپىٵىٯ ٩پً ځوي ثصْيجٳ ٹيټ ّيؤثٻ ځيڄ          

أّتپز ٵجةڂز ثلاّضٶٚجء ځ٨ ثٽٶْڀ ثٽيٌ َچضڂٍ إٽُي، دجلإٝجٱز إٽً ځوي ثًصذجٟ ٹټ ځقىً 

دجٽوًؽز ثٽٺپُز ٽپٶْڀ ثٽيٌ َچضڂيٍ إٽُيي، وىٽيٸ ٩يڄ ١ٌَيٴ فْيجح ځضىّي٢جس ځ٪يجځلاس         

ثلأٵْجٿ وثٽوًؽز ثٽٺپُز ٽپٶْڀ ثٽيٌ َچضڂٍ إٽُي، وٵو صيڀ   ثلاًصذجٟ دُڄ ٹټ ّؤثٻ ځڄ أّتپز

(، 27 2( ٩چيو ځْيضىي ځ٪چىَيز )   Pearsonىٽٸ ٩ڄ ١ٌَٴ ثّضنوثٿ ځ٪جځيټ ثلاًصذيجٟ )  

 وىٽٸ ٹڂج فى ځذُڄ دجٽؾووٻ ثٽضجٽٍ:

 ( ٍعبٍو الارغبل )الاسرجبط( اىذاايٜ ىقبئَخ الاعزقصبل3عذٗه )

 ئعَبىٜ اىَؾبٗس اىَؾ٘س اىضبىش اىَؾ٘س اىضبّٜ اىَؾ٘س الأٗه ٍز٘عظ اىَؾبٗس

 1 اىَؾ٘س الأٗه
2.767** 2.740** 2.929** 

2.222 2.222 2.222 

 اىَؾ٘س اىضبّٜ

 

 

1 
646** 2.926** 

2.222 2.222 

 اىَؾ٘س اىضبىش

 

1 
2.934** 

2.222 

 1  ئعَبىٜ اىَؾبٗس

 )2.21رشٞش ئىٚ ٍعْ٘ٝخ ٍعبٍو الاسرجبط اْذ ٍغز٘ٙ ٍعْ٘ٝخ ) **

 (SPSSاىَصذس: ٍِ ّزبئظ ٍخشعبد ثشّبٍظ )

َضٞـ ٽپذجفظ ځڄ ملاٻ څضيجةؼ ثٽؾيووٻ ثٽْيجدٴ ٩پيً ٙيلافُز وثصْيجٳ وثًصذيجٟ ؽڂُي٨              

ثٽ٪چجٌٙ ثٽنجٙز دٶجةڂز ثلاّضذُجڃ، فُظ أٹوس ٩پً ىٽٸ ٵُڀ ځ٪جځلاس ثلاًصذجٟ وٵو ؽجءس 

  ( 27 2ؽڂُ٪هج ځ٪چىَز ٩چو ځْضىي )
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 ( ىقبئَخ الاعزقصبل منو:Alpha Cronbachدسعخ اىضجبد ٗاىصذل ) -0

َڂٺييڄ ٵُييجُ هًؽييز ثٽغذييجس وثٽٚييوٳ ٽٶجةڂييز ثلاّضٶٚييجء ٹٺييټ دج٩ضذجًفييج صڂغييټ ثلأهثر        

ثٽڂْييضنوځز ٱييٍ ٵُييجُ وصقپُييټ ثٽچضييجةؼ، وىٽييٸ دجّييضنوثٿ ځ٪جځييټ ثٽٲييج ٹٌوڅذييجك، وثٽيييٌ     

 َىٝقي ثٽؾووٻ ثٽضجٽٍ:

 ( دسعخ صجبد ٗصذل قبئَخ الاعزقصبل2عذٗه )

 اذد الأعئيخ قبئَخ الاعزقصبلاجبساد 
Alpha Cronbach 

 ٍعبٍو اىضجبد
 ٍعبٍو اىصذل اىزارٜ

 2.672 2.762 4 اىَؾ٘س الأٗه

 2.921 2.667 6 اىَؾ٘س اىضبّٜ

 2.932 2.666 4 اىَؾ٘س اىضبىش

 2.966 2.936 16 اعَبىٜ الاعزقصبل منو

( ٽٺيټ ځضٮُيٌ   Alpha Cronbachَضٞـ ځڄ ثٽؾووٻ ثٽْجدٴ أڃ ځ٪جځيټ ثٽغذيجس )         

( ځڂج َيوٻ ٩پيً عذيجس ثٽ٪ذيجًثس ٽٺيټ ځضٮُيٌ ځيڄ        12 2ځڄ ځضٮٌُثس ثٽوًثّز أٹذٌ ځڄ )

 فيڇ ثٽڂضٮٌُثس 

( ثٽضىٙيټ ٽڂ٪جځيټ   Alpha Cronbachوَڂٺڄ ٽپذجفظ ځڄ ميلاٻ ځ٪جځيټ ثٽغذيجس )        

 ثٽٚوٳ ثٽيثصٍ ٽٺټ ځضٮٌُ ځڄ ځضٮٌُثس، فُظ إڃ:

 ٜىَعــبٍو اىضجبد  ٍعبٍو اىصذل اىزارٜ = اىغزس اىزشثٞعAlpha Cronbach 

َضٞـ ٽپذجفظ ځڄ ثٽؾووٻ ثٽْيجدٴ أڃ ځ٪جځيټ ثٽٚيوٳ ثٽييثصٍ ٽٺيټ ځضٮُيٌ ځيڄ ځضٮُيٌثس         

( ځڂج َوٻ ٩پيً ٙيوٳ ثٽ٪ذيجًثس ثٽڂٺىڅيز ٽٺيټ ځضٮُيٌ ځيڄ فييڇ         12 2أٹذٌ ځڄ ) ثٽوًثّز

 ثٽڂضٮٌُثس 

 صبىضًب: اازذاىٞخ اىجٞبّبد

وٛ   ٵذيټ ثٽضقٶييٴ ځيڄ ٙييقز ثٱضٌثٝيجس ثٽوًثّييز ځييڄ ميلاٻ     ثء ثلامضذيجًثس ٩پييً ثٽٲييٌ إؽييٌ

ثٽڂىٝييى٩ز َؾييخ أولاا ثٽض ٹييو ځييڄ ځييوي ځلاةڂييز صىٍَيي٨ دُجڅييجس ثٽوًثّييز، وَضٞييـ ىٽييٸ ځييڄ 

 ملاٻ ثٽؾووٻ ثٽضجٽٍ:
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 ( اازجبس اازذاىٞخ اىجٞبّبد4عذٗه )

 

ٍؾبٗس 

 اىذساعخ

Test of Normality  

 Shapiro-Wilk Kolmogorov-Smirnov اىز٘صٝع

Statistic ds Sig. Statistic df Sig. 

اىَؾ٘س 

 الأٗه
 غٞش عجٞعٜ 2.222 107 2.033 2.222 107 2.799

اىَؾ٘س 

 اىضبّٜ
 غٞش عجٞعٜ 2.222 107 2.036 2.222 107 2.706

اىَؾ٘س 

 اىضبىش
 غٞش عجٞعٜ 2.222 107 2.069 2.222 107 2.714

( .Sigځڄ ثٽچضجةؼ ثٽْيجدٶز َضٞيـ أڃ ځْيضىي ثٽڂ٪چىَيز أو ثٽولاٽيز ثلإفٚيجةُز )                 

(، ودچجءا ٩پُيي لا صنٞي٨   25 2ثځجٿ ؽڂ٨ُ ثٵْجٿ ثلاّضٶٚجء وٱٌوٛ ثٽوًثّز أٵټ ځڄ )

ثٽذُجڅييجس ٽپضىٍَيي٨ ثٽ٢ذُ٪يييٍ، وٽيييٽٸ ّيييىٯ َييضڀ ثّييضنوثٿ ځؾڂى٩يييز ځييڄ ثلإفٚيييجءثس       

( Nonparametic Statisticsلأوٻ وثٽغييجڅٍ )ثٽلاځ٪پڂُييز، وىٽييٸ دجٽچْييذز ٽپٲييٌٛ ث  

 فٍ:

 ثمضذجً )ٹج
0

 ( ٩پً ځْضىي ثٽ٪ُچز 

 ( ٍثمضذجً ځجڃ وَضچMann–Whitney ٩پً ځْضىي ثٽٲتجس ) 

أځييج ثٽٲييٌٛ ثٽغييجڅٍ وثٽغجٽييظ ّييىٯ َ٪ضڂييو ثٽذجفييظ ٩پييً ثّييضنوثٿ ثڅقييوثً ثٽن٢ييٍ            

ثٽذ٠ُْ، وفى َض٢پخ أڃ صٺىڃ ث٩ضوثٽُز ثٽضىٍَي٨ ثلافضڂيجٽٍ ٽپذيىثٵٍ، وڅيىه ثلإٕيجًر فچيج       

إٽييً أڃ ثٽضٶُييو دهيييث ثٽٖييٌٟ ځييٌصذ٠ دقؾييڀ ثٽ٪ُچييز، إىث َ٪ضذييٌ ٕيي١ٌاج ٝييٌوًاَج ٱييٍ فجٽييز   

ٽ٪ُچجس ثٽٺذٌُر ٱُڂٺڄ ثٽضنپٍ ٩چيي، وىٽيٸ وٱٶايج ٽچ٦ٌَيز     ثٽ٪ُچجس ثٽٚٮٌُر، أځج ٱٍ فجٽز ث

ثٽقييو ثٽڂٌٹََييز څؾييو أڃ ثٽضىٍَ٪ييجس ثلافضڂجٽُييز صييؤوٻ إٽييً ثٽضىٍَيي٨ ثٽ٢ذُ٪ييٍ ٱييٍ فجٽييز    

(، وفييث ځييج َچ٢ييٴ ٩پييً  Palta,2003( ځٖييجفور )32ثٽ٪ُچيجس ثٽضييٍ صََييو فؾڂهيج ٩ييڄ )  

 ( 701ثٽٲٌٛ ثٽغجٽظ، فُظ دپٮش فؾڀ ثٽ٪ُچز )

 ؽصبئٜ ىيفشٗضساثعًب: اىزؾيٞو الإ

 اازجبس اىفشض الأٗه: -1

لا ر٘عةذ اازلافةبد ٍعْ٘ٝةخ فةٜ     وفيى     ،H01))َضڀ ثمضذجً ځوي ٙيقز ثٽٲيٌٛ ثلأوٻ   

ًٞب ثةةةِٞ فئةةةبد   رصةةة٘ساد اىَغزقصةةةٜ ٍةةةٌْٖ، ٗمةةةزىل لا ر٘عةةةذ اازلافةةةبد داىةةةخ ئؽصةةةبئ



 هوً صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ ثٽٌٵڂُز ٱٍ ثٽقو ځڄ ځنج١ٌ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٽضقُْڄ ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز
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اىَغزقصٜ ٌٍْٖ فَٞب ٝزعيةق ثَخةبعش اىجٞبّةبد اىضةخَخ ايةٚ اىَشاععةخ اىخبسعٞةخ"،        

 ثٽضجٽٍ:٩پً ثٽچقى 

 :اىزؾيٞو اى٘صفٜ ىيفشض الأٗه 

َْض٪ٌٛ ثٽذجفظ څضجةؼ صىُٰٙ ثًِثء فىٻ ثٽضْجبلاس ثٽڂٌصذ٢ز دجٽٲٌٛ ثلأوٻ ځيڄ  

مييلاٻ ثٽڂٶييجَُِ ثلإفٚييجةُز )ثٽضٺييٌثً وثٽچْييخ ثٽڂتىَييز وثٽىّيي٠ ثٽقْييجدٍ وثلاڅقييٌثٯ  

 ثٽڂ٪ُجًٌ وثلافڂُز ثٽچْذُز( 
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 اىضخَخ ايٚ اىَشاععخ اىخبسعٞخ ( الإؽصبل اى٘صفٜ اىخبي ثَخبعش اىجٞبّبد6عذٗه )

 

 الأعئيخ

جخ
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 ٜ
بث
غ

ؾ
اى

ف 
شا

ؾ
لاّ

ا
 

ٛ
بس

عٞ
ىَ

ا
ٞخ 
غج

ىْ
خ ا

َٞ
لإٔ

ا
ذح 

ش
 ث
ق

اف
ٍ٘

 

ق
اف
ٍ٘

 

ٝذ
ؾب

ٍ
ق 
اف
ٍ٘

ش 
غٞ

ق  
اف
ٍ٘

ش 
غٞ

ذح
ش

ث
 

ّقةةةةةةةص ٍعةةةةةةةبسف ٍٖٗةةةةةةةبساد  

اىَةةةةةشاععِٞ اىخةةةةةبسعِٞ فَٞةةةةةةب   

ٝزعيق ثبعزخذاً أدٗاد ٗرقْٞةبد  

 اىجٞبّبد اىضخَخ .رؾيٞو 

 0 6 6 42 44 ك

2.02 2.906 4 
% 23.3 20.4 6.3 6.3 1.6 

رفةةةشض اىجٞبّةةةبد اىضةةةخَخ   

ٍشةةةةةةةنيخ اىؾَةةةةةةةو اىضائةةةةةةةذ  

 ىيَعيٍ٘بد ايٚ اىَشاعع.

 2 12 6 44 46 ك

2.02 2.666 2 
% 22.1 23.3 2.7 7.9 2 

رْةةة٘ة اىجٞبّةةةبد ٗلةةةخَزٖب   

 رإصش ايٚ قشاس اىَشاعع.

 2 0 6 24 72 ك
2.42 2.664 0 

% 46.3 34.2 2.7 1.6 2 

صٝةةبدح اىزؾشٝفةةبد اىغٕ٘شٝةةخ 

ّزٞغةةةةةةخ رخةةةةةةضِٝ اىجٞبّةةةةةةبد 

اىضةةةةخَخ ايةةةةٚ اىؾ٘عةةةةجخ   

اىغةةؾبثٞخ اىزةةٜ لا رقةةع رؾةةذ  

غشح اىشةةةشمخ، ٗثبىزةةةبىٜ   عةةةٞ

 عٖ٘ىخ اىزلاات. 

 2 4 0 34 64 ك

2.47 2.716 1 
% 66.9 07.6 1.6 3.9 2 

صع٘ثخ اىؾصة٘ه ايةٚ أدىةخ    

فةةةٜ ظةةةو اىجٞبّةةةبد    الاصجةةةبد  

 اىضخَخ.

 2 2 4 22 72 ك

2.26 2.700 3 
% 46.3 32.6 3.9 3.1 2 

  2.463 2.39 الإعَبىٜ

 (SPSSاىَصذس: ٍِ ّزبئظ ٍخشعبد ثشّبٍظ )

 ٝلاؽظ ٍِ اىغذٗه اىغبثق ٍب ٝيٜ: 

  ( هثس ثٽ٪ُچيز      3ځضى٠ّ ؽڂ٨ُ ثٽ٪ذجًثس أٹذٌ ځيڄ ( وفييث َيوٻ ٩پيً أڃ ځٲيٌ

وثٽڂنج١ٌ ثٽضٍ ّىٯ صٶجدټ ثٽڂٌثؽ٨ ثٽنجًؽٍ ٱٍ أؽڂ٪ش ٩پً ثٽضقوَجس 

٥ټ دُتز ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز وثٽضٍ ّىٯ صََو ځيڄ ځنيج١ٌ ثٽڂٌثؽ٪يز، ٹڂيج     

 –َلاف٤ أَٞجا أڃ ثلاڅقٌثٯ ثٽڂ٪ُيجًٌ ٽؾڂُي٨ ثٽ٪ذيجًثس أٵيټ ځيڄ ثٽىثفيو       

 وفيث َوٻ ٩پً ثڅنٲجٛ ثٽضٖضش ٱٍ ثّضؾجدجس ثٽ٪ُچز ٽهيڇ ثٽ٪ذجًثس 

 ًثّز ٵو أ٥هٌس ثصؾجفاج ٩جځايج څقيى ثٽڂىثٱٶيز    أڃ ثصؾجفجس ځٲٌهثس ٩ُچز ثٽو

٩پييً أڃ فچييجٷ ځنييج١ٌ ّييىٯ صٶجدييټ ثٽڂٌثؽيي٨ ثٽنييجًؽٍ ٱييٍ ٥ييټ دُتييز        

ثٽذُجڅييجس ثٽٞيينڂز صََييو ځييڄ ځنييج١ٌ ثٽڂٌثؽ٪ييز، وىٽييٸ دڂضىّيي٠ فْييجدٍ   



 هوً صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ ثٽٌٵڂُز ٱٍ ثٽقو ځڄ ځنج١ٌ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٽضقُْڄ ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز
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(، وٵيييو ٹيييجڃ ځيييڄ أٹغيييٌ ثٽ٪ذيييجًثس أفڂُيييز ٩پيييً ثٽضٌصُيييخ: ٍَيييجهر    39 2)

َڄ ثٽذُجڅييجس ثٽٞيين      ڂز ٩پييً ثٽقىّييذز  ثٽضقٌَٲييجس ثٽؾىفٌَييز څضُؾييز صنييَ

 ثٽْقجدُز ثٽضٍ لا صٶ٨ صقش ٢ٌُّر ثٽٌٖٹز، ودجٽضجٽٍ ّهىٽز ثٽضلا٩خ 

    :ٍثٵټ ثٽ٪ذجًثس ثٽضٍ فجٍس ٩پً ځىثٱٶز ځٲٌهثس ٩ُچز ثٽوًثّز، صضڂغيټ ٱي

څٶ٘ ځ٪جًٯ وځهجًثس ثٽڂٌثؽ٪ُڄ ثٽنجًؽُڄ ٱُڂج َض٪پٴ دجّضنوثٿ أهوثس 

 وصٶچُجس صقپُټ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز

 لأٗه:ّزبئظ اازجبس اىفشض ا 

ٛ ثلأوٻ )     ً  H01َْييض٪ٌٛ ثٽذجفييظ څضييجةؼ ثمضذييجً ثٽٲييٌ "لا ر٘عةةذ  (، وثٽيييٌ َييچ٘ ٩پيي

اازلافبد ٍعْ٘ٝخ فٜ رص٘ساد اىَغزقصٜ ٌٍْٖ، ٗمزىل لا ر٘عذ اازلافةبد داىةخ ئؽصةبئًٞب    

ثةةةِٞ فئةةةبد اىَغزقصةةةٜ ٍةةةٌْٖ فَٞةةةب ٝزعيةةةق ثَخةةةبعش اىجٞبّةةةبد اىضةةةخَخ ايةةةٚ اىَشاععةةةخ  

 اىخبسعٞخ"، ايٚ اىْؾ٘ اىزبىٜ:

 بس اىفشض ايٚ ٍغز٘ٙ اىعْٞخ:اازج -1

)مبصڀ ثمضذجً فيث ثٽٲٌٛ دض٢ذُٴ ثمضذجً 
0

س څضجةؾيي ٱيٍ         ( ٩پيً ځْيضىي ثٽ٪ُچيز وثٽضيٍ ٥هيٌ

 ثٽؾووٻ ثٽضجٽٍ:

( ّزبئظ اازجبس )مب7عذٗه سقٌ )
0

( فَٞب ٝزعيق ثَخبعش اىجٞبّبد اىضخَخ ايٚ اىَشاععخ 

 ايٚ ٍغز٘ٙ اىعْٞخ اىخبسعٞخ

 ثٞبُ
مب

0
اىَؾغ٘ة  

χ² 

دسعبد 

اىؾشٝخ 

DF 

 ٍغز٘ٛ اىَعْ٘ٝخ

Asymp.Sig. 

ّقص ٍعبسف ٍٖٗبساد اىَشاععِٞ اىخبسعِٞ فَٞب ٝزعيق 

 ثبعزخذاً أدٗاد ٗرقْٞبد رؾيٞو اىجٞبّبد اىضخَخ .
110.292 2 2.222 

رفشض اىجٞبّبد اىضخَخ ٍشنيخ اىؾَو اىضائذ ىيَعيٍ٘بد 

 ايٚ اىَشاعع.
71.331 3 2.222 

 2.222 3 112.410 رإصش ايٚ قشاس اىَشاعع.رْ٘ة اىجٞبّبد ٗلخَزٖب 

صٝبدح اىزؾشٝفبد اىغٕ٘شٝخ ّزٞغخ رخضِٝ اىجٞبّبد اىضخَخ 

ايٚ اىؾ٘عجخ اىغؾبثٞخ اىزٜ لا رقع رؾذ عٞغشح اىششمخ، 

 ٗثبىزبىٜ عٖ٘ىخ اىزلاات.

122.244 3 2.222 

صع٘ثخ اىؾص٘ه ايٚ أدىخ الاصجبد فٜ ظو اىجٞبّبد 

 اىضخَخ.
127.722 3 2.222 

*
 2.24داه ئؽصبئًٞب اْذ ٍغز٘ٙ ٍعْ٘ٝخ 

 (SPSSځڄ څضجةؼ ځنٌؽجس دٌڅجځؼ )اىَصذس: 
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اٌث لأڃ ځْضىي ثٽڂ٪چىَز أٵټ ځڄ ) ٛ       25 2وڅ٦ ٛ ثٽ٪يوٿ وٵذيىٻ ثٽٲيٌ ( ٱئڅي َيضڀ ًٱيٜ ٱيٌ

ر٘عذ اازلافةبد ٍعْ٘ٝةخ فةٜ رصة٘ساد اىَغزقصةٜ ٍةٌْٖ فَٞةب ٝزعيةق         ثٽذوَټ، وفيث َ٪چٍ   

وفيث َ٪چٍ ثڃ فچجٷ ځىثٱٶز ځڄ ثٽ٪ُچز ثزؾذٝبد اىجٞبّبد اىضخَخ ايٚ اىَشاعع اىخبسعٜ". 

 ٹٺټ ٩پً وؽىه ځنج١ٌ ٽپذُجڅجس ثٽٞنڂز ٩پً ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽنجًؽُز 

 اازجبس اىفشض الأٗه ايٚ أعبط اىفئبد: -0

٩پً ځْضىي ثٽٲتجس ٽذُجڃ  (Mann–Whitney)صڀ ثمضذجً فيث ثٽٲٌٛ دض٢ذُٴ ثمضذجً     

 ځوي ثلاصٲجٳ وثلامضلاٯ وثٽضٍ ٥هٌس څضجةؾي ٱٍ ثٽؾووٻ ثٽضجٽٍ:

( ىجٞبُ ٍذٙ الارفبل ٗالاازلاف فَٞب Mann–Whitney( ّزبئظ اازجبس )6عذٗه سقٌ )

 عٞخ ايٚ ٍغز٘ٙ اىفئبدٝزعيق ثزؾذٝبد اىجٞبّبد اىضخَخ ايٚ اىَشاععخ اىخبس

 ثٞبُ
 قَٞخ

 ٍبُ ٗٝزْٜ
 (Zقَٞخ )

 ٍغز٘ٛ اىَعْ٘ٝخ

Asymp.Sig. 

ّقص ٍعبسف ٍٖٗبساد اىَشاععِٞ اىخبسعِٞ 

فَٞب ٝزعيق ثبعزخذاً أدٗاد ٗرقْٞبد رؾيٞو 

 . اىجٞبّبد اىضخَخ

1403.222 -0.490 2.212 

رفشض اىجٞبّبد اىضخَخ ٍشنيخ اىؾَو اىضائذ 

 .ىيَعيٍ٘بد ايٚ اىَشاعع
1767.422 -1.026 2.007 

رْ٘ة اىجٞبّبد ٗلخَزٖب رإصش ايٚ قشاس 

 .اىَشاعع
1999.422 -2.291 2.907 

صٝبدح اىزؾشٝفبد اىغٕ٘شٝخ ّزٞغخ رخضِٝ 

اىجٞبّبد اىضخَخ ايٚ اىؾ٘عجخ اىغؾبثٞخ اىزٜ 

لا رقع رؾذ عٞغشح اىششمخ، ٗثبىزبىٜ عٖ٘ىخ 

 .اىزلاات

1797.422 -1.076 2.021 

ايٚ أدىخ الاصجبد فٜ ظو  صع٘ثخ اىؾص٘ه

 .اىجٞبّبد اىضخَخ
1741.422 -1.260 2.122 

*
 2.24داه ئؽصبئًٞب اْذ ٍغز٘ٙ ٍعْ٘ٝخ 

 (SPSSځڄ څضجةؼ ځنٌؽجس دٌڅجځؼ )اىَصذس: 

(، و٩پُي ٱئڅي َضڀ ٵذيىٻ  25 2َضٞـ ځڄ ثٽؾووٻ ثٽْجدٴ أڃ ځْضىي ثٽڂ٪چىَز أٹذٌ ځڄ )      

ٛ ثٽذيوَټ، وفييث َ٪چيٍ       لا ر٘عةذ اازلافةبد داىةخ ئؽصةبئًٞب ثةِٞ      “ ٱٌٛ ثٽ٪وٿ وًٱيٜ ثٽٲيٌ

       ٜ    فئبد اىَغزقصٜ ٌٍْٖ فَٞب ٝزعيةق ثزؾةذٝبد اىجٞبّةبد اىضةخَخ ايةٚ اىَشاعةع اىخةبسع

ڄ ٱتجس ثٽڂْضٶٍٚ ٩پً ثٽڂنج١ٌ ثٽضٍ ّىٯ صٶجدټ ثٽڂٌثؽ٨ ٱٍ دُتيز  ودجٽضجٽٍ َىؽو ثصٲجٳ دُ

ثؽ٪ُڄ         ثٽذُجڅييجس ثٽٞيينڂز، ځج٩ييوث ثٽْييؤثٻ ثلأوٻ ثٽنييجٗ دييچٶ٘ ځ٪ييجًٯ وځهييجًثس ثٽڂييٌ



 هوً صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ ثٽٌٵڂُز ٱٍ ثٽقو ځڄ ځنج١ٌ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٽضقُْڄ ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز
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ثٽنجًؽُڄ ٱُڂج َض٪پٴ دجّضنوثٿ أهوثس وصٶچُجس صقپُيټ ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز فُيظ ٱُيي ثميضلاٯ       

ي     آًثء ځج دُڄ أ٩ٞجء فُتز ثٽضوًَِ وثٽڂٌثؽ٪ُڄ ٽٚجٽ ـ أ٩ٞجء فُتيز ثٽضيوًَِ، فُيظ صيٌ

ثؽ٪ُڄ ثٽض٪جځيټ ځي٨           ٱتز أ٩ٞجء فُتز ثٽضوًَِ ثڅيي ځيڄ ميلاٻ ثٽيووًثس ثٽضوًَذُيز َڂٺيڄ ٽپڂيٌ

ثؽ٪ُڄ ثڃ ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز صقضيجػ إٽيً ځهيجًثس         ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز، ٱٍ فُچج صٌي ٱتيز ثٽڂيٌ

 مجٙز ٽپڂٌثؽ٪ُڄ ٽپض٪جځټ ځ٨ صپٸ ثٽذُجڅجس  

 اازجبس اىفشض اىضبّٜ: -0

لا ٝ٘عذ أصش ٍعْ٘ٛ ثِٞ اىؾبعخ ئىٚ “وفى  (،H02)ثمضذجً ځوي ٙقز ثٽٲٌٛ ثٽغجڅٍ َضڀ   

 ٩پً ثٽچقىٻ ثٽضجٽٍ  رغجٞق رقْٞخ علاعو اىنزو ٍٗخبعش اىجٞبّبد اىضخَخ"،

 :ّٜاىزؾيٞو اى٘صفٜ ىيفشض اىضب 

 الإؽصبل اى٘صفٜ ىيَزغٞش اىَغزقو: 

َْض٪ٌٛ ثٽذجفيظ څضيجةؼ صىٙيُٰ ثًِثء فيىٻ ثٽضْيجبلاس ثٽڂٌصذ٢يز ديجٽٲٌٛ ثٽغيجڅٍ ځيڄ           

ثٯ    ثً وثٽچْيييخ ثٽڂتىَيييز وثٽىّييي٠ ثٽقْيييجدٍ وثلاڅقيييٌ ميييلاٻ ثٽڂٶيييجَُِ ثلإفٚيييجةُز )ثٽضٺيييٌ

 ثٽڂ٪ُجًٌ وثلافڂُز ثٽچْذُز( 

 ( الإؽصبل اى٘صفٜ اىخبي ثإَٔٞخ علاعو اىنزو فٜ ظو اىجٞبّبد اىضخَخ 9عذٗه سقٌ )
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رغبٌٕ علاعو اىنزةو فةٜ رشةفٞش    

مبفةةخ اىجٞبّةةبد ٍَةةب ٝؾغةةِ ٍةةِ     

 أٍِ اىجٞبّبد ٗاص٘صٞزٖب.

 2 6 3 29 69 ك

2.23 2.761 2 
% 42.3 36.6 0.2 2.7 2 

رعزَةةةةةذ علاعةةةةةو اىنزةةةةةو ايةةةةةٚ  

اىلاٍشمضٝخ ٗئىغبل اىغشف اىضبىش 

ظ، الأٍةةش اىةةزٛ ٝقيةةو ٍةةِ    اى٘عةةٞ

 اىزنيفخ ٗاى٘قذ.

 2 0 9 22 76 ك

2.42 2.722 0 
% 49.6 31.4 7.1 1.6 2 

رغباذ علاعو اىنزو ايٚ ر٘صٞق 

عَٞةةةةةةع الإعةةةةةةشالاد اى٘قبئٞةةةةةةخ 

خ سقَٞةةخ ٝصةةعت رقيٞةةذٖٝب   ثجصةةَ

 أٗ اازشاقٖب.

 1 1 7 41 67 ك

2.23 2.726 4 
% 40.6 22.0 4.4 2.6 2.6 
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رغباذ رقْٞخ علاعو اىنزةو ايةٚ   

رة٘فٞش اىَعيٍ٘ةبد اىَبىٞةخ ٗغٞةش     

اىَبىٞةةةخ فةةةٜ اىز٘قٞةةةذ اىَْبعةةةت  

ٗراد ٍصةةةةذاقٞخ ٗابىٞةةةةةخ ٍةةةةةِ  

الأاغةةةبل، ؽٞةةةش رعزجةةةش آٍْةةةخ لا  

َٝنةةةِ اىعجةةةش ثٖةةةب أٗ رضٗٝشٕةةةب   

ثغةةةةةةجت اىجْٞةةةةةةخ اىزنْ٘ى٘عٞةةةةةةخ  

 ىيشجنخ.

 2 3 4 23 76 ك

2.41 2.669 1 
% 49.6 33.9 3.9 0.2 2 

رةةةةة٘فش رقْٞةةةةةخ علاعةةةةةو اىنزةةةةةو  

اىَعيٍ٘ةةةةةةةةبد فةةةةةةةةٜ اىز٘قٞةةةةةةةةذ 

اىَْبعةةةت، ؽٞةةةش رْشةةةش عَٞةةةع    

ٍعبٍلاد اىششمبد ريقبئًٞةب، ٗفةٜ   

 ر٘قٞذ ؽذٗصٖب.

 2 3 7 46 49 ك

2.36 2.696 6 
% 26.4 24.7 4.4 0.2 2 

رغباذ رقْٞخ علاعو اىنزةو ايةٚ   

اىَؾبعةةجخ ٗفقًةةب اعةةزجذاه عشٝقةةخ 

ىيقٞذ اىَضدٗط، ٗرغةٖٞو اَيٞةخ   

اىزةةذِٗٝ ٗرغةةشٝعٖب، ٍَةةب ٝةةإدٙ 

ِ اى٘قةةةذ ٗاىفعبىٞةةةخ    ئىةةةٚ رؾغةةةٞ

 لإداسح اىجٞبّبد ٗعٞش اىعَو.

 2 3 4 42 69 ك

2.26 2.667 3 
% 42.3 39.2 3.9 0.2 2 

  2.466 2.22 الإعَبىٜ

 (SPSSاىَصذس: ٍِ ّزبئظ ٍخشعبد ثشّبٍظ )

 اىغبثق ٍب ٝيٜ:ٝلاؽظ ٍِ اىغذٗه  

  ( هثس ثٽ٪ُچيز      3ځضى٠ّ ؽڂ٨ُ ثٽ٪ذجًثس أٹذٌ ځيڄ ( وفييث َيوٻ ٩پيً أڃ ځٲيٌ

أؽڂ٪ش ٩پً أفڂُز ّلاّټ ثٽٺضټ ٱٍ ځ٪جٽؾز ثٽڂنج١ٌ ثٽضٍ ّيىٯ صىثؽيي   

ثٽڂٌثؽ٨ ثٽنجًؽٍ ٱٍ ٥يټ دُتيز ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز، ٹڂيج َلافي٤ أَٞيجا أڃ        

وٻ ٩پيً  وفييث َي   –ثلاڅقٌثٯ ثٽڂ٪ُيجًٌ ٽؾڂُي٨ ثٽ٪ذيجًثس أٵيټ ځيڄ ثٽىثفيو       

 ثڅنٲجٛ ثٽضٖضش ٱٍ ثّضؾجدجس ثٽ٪ُچز ٽهيڇ ثٽ٪ذجًثس 

     أڃ ثصؾجفجس ځٲٌهثس ٩ُچز ثٽوًثّز ٵو أ٥هٌس ثصؾجفاج ٩جځايج څقيى ثٽڂىثٱٶيز

٩پً أفڂُز ّلاّټ ثٽٺضټ ٱٍ ځ٪جٽؾز ثٽڂنج١ٌ ثٽضٍ ّىٯ صىثؽي ثٽڂٌثؽ٨ 

(، 22 2ثٽنجًؽٍ ٥يټ دُتيز ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز، وىٽيٸ دڂضىّي٠ فْيجدٍ )       

ٹغٌ ثٽ٪ذجًثس أفڂُز ٩پً ثٽضٌصُخ صْج٩و صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ وٵو ٹجڃ ځڄ أ

٩پً صىٱٌُ ثٽڂ٪پىځيجس ثٽڂجٽُيز و٭ُيٌ ثٽڂجٽُيز ٱيٍ ثٽضىٵُيش ثٽڂچجّيخ وىثس        
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ځٚوثٵُز ومجٽُيز ځيڄ ثلأم٢يجء، فُيظ ص٪ضذيٌ آځچيز لا َڂٺيڄ ثٽ٪ذيظ دهيج أو          

 صَوٌَفج دْذخ ثٽذچُز ثٽضٺچىٽىؽُز ٽپٖذٺز 

 ځٲٌهثس ٩ُچز ثٽوًثّز، صضڂغيټ ٱيٍ:    ثٵټ ثٽ٪ذجًثس ثٽضٍ فجٍس ٩پً ځىثٱٶز

صىٱٌ صٶچُيز ّلاّيټ ثٽٺضيټ ثٽڂ٪پىځيجس ٱيٍ ثٽضىٵُيش ثٽڂچجّيخ، فُيظ صچٖيٌ          

 ؽڂ٨ُ ځ٪جځلاس ثٽٌٖٹجس صپٶجةاُج، وٱٍ صىٵُش فووعهج 

 الإؽصبل اى٘صفٜ ىيَزغٞش اىزبثع: 

 ( 5صڀ ثٽضقپُټ ثٽىٙٲٍ ٽپڂضٮٌُ ثٽضجد٨ ٱٍ ثٽٲٌٛ ثلأوٻ ځڄ ملاٻ ثٽؾووٻ ًٵڀ ) 

 فشض اىضبّٜ:اازجبس اى 

ٛ ثٽغيجڅٍ وثٽييٌ َيچ٘ ٩پيً                  لا ٝ٘عةذ أصةش   َْض٪ٌٛ ثٽذجفيظ فچيج څضيجةؼ ثمضذيجً ثٽٲيٌ

وصضڂغيټ  ٍعْ٘ٛ ثِٞ اىؾبعخ ئىٚ رغجٞق رقْٞخ علاعو اىنزةو ٍٗخةبعش اىجٞبّةبد اىضةخَخ"،     

 ځضٮٌُثس فيث ثٽٲٌٛ ٱٍ ثِصٍ: 

 ( اىَزغٞش اىَغزقوX:) ّلاّټ ثٽٺضټ 

 (اىَزغٞش اىزبثعY :) ٌثٽذُجڅجس ثٽٞنڂزځنج١ 

وصييڀ ثّييضنوثٿ أّييپىح صقپُييټ ثلاڅقييوثً ثٽن٢ييً ثٽذْيي٠ُ، وىٽييٸ ٽٶُييجُ ثٽ٪لاٵييز دييُڄ              

ّلاّټ ثٽٺضټ وصقوَجس ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٱٍ ثٽڂٌثؽ٪يز، وىٽيٸ ځيڄ ميلاٻ ص٢ذُيٴ ځٚيٲىٱز       

( ٽپٌصخ، ٽپض٪ٌٯ ٩پً وؽىه ٩لاٵز دُڄ ثٽڂضٮٌُ ثٽڂْيضٶټ وثٽضيجد٨، فضيً    Pearsonثًصذجٟ )

 ص٢ذُٴ څڂىىػ ثلاڅقوثً ثٽن٢ً ثٽذ٠ُْ  سَڂٺڄ

( ىيزعشف ايٚ ٍذٙ ٗع٘د الاقخ ثِٞ رغجٞق Pearson( ٍصف٘فخ اسرجبط )12عذٗه )

 علاعو اىنزو ٗرؾذٝبد اىجٞبّبد اىضخَخ فٜ اىَشاععخ

 اىَعْ٘ٝخ (Pearsonٍعبٍو اسرجبط ) اىَزغٞش اىَغزقو

 2.222 **2.767 اىؾبعخ ئىٚ رغجٞق علاعو اىنزو

*
 (2.21ٍغز٘ٛ ٍعْ٘ٝخ أقو ٍِ ) داىخ اْذ

 (SPSSځڄ څضجةؼ ځنٌؽجس دٌڅجځؼ )اىَصذس: 
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َضٞـ ځڄ ثٽؾووٻ ثٽْجدٴ وؽىه ٩لاٵز ثًصذيجٟ ځ٪چىَيز )١ٌهَيز( ځىؽذيز ديُڄ ثٽڂضٮُيٌ             

( ٩چيو ځْيضىي ځ٪چىَيز أٵيټ     111 2 2ثٽڂْضٶټ وثٽڂضٮٌُ ثٽضجد٨، فُظ دپ٬ ځ٪جځيټ ثلاًصذيجٟ )  

ٝ٘عذ أصةش  (، وفيث ځج َؤٹو ًٱٜ ثٽٲٌٛ ثٽ٪وځٍ وٵذىٻ ثٽٲٌٛ ثٽذوَټ ثٽٶجةټ   27 2ځڄ )

رغجٞةةق رقْٞةةخ علاعةةو اىنزةةو ٗرؾةةذٝبد رؾيٞةةو اىجٞبّةةبد اىضةةخَخ  ٍعْةة٘ٛ ثةةِٞ اىؾبعةةخ ئىةةٚ

فُظ َضٞـ أڃ ثٽضقوَجس ثٽضٍ ّىٯ صٶجدټ ثٽڂٌثؽ٨ ثٽنجًؽٍ ٱٍ ٥ټ ىيَشاعع اىخبسعٜ". 

 ثصؾجڇ أ٭پخ ثٽٌٖٹجس صقپُټ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز َڂٺڄ ځ٪جٽؾضهج ځڄ ملاٻ صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ  

جد٨ ٱئڅي َڂٺڄ ص٢ذُٴ څڂىىػ ثلاڅقيوثً ثٽن٢يً   وڅضُؾز عذىس ٩لاٵز دُڄ ثٽڂضٮٌُ ثٽڂْضٶټ وثٽض

ثٽذ٠ُْ ٽضقوَو ځوي أفڂُز ّلاّټ ثٽٺضټ ٱٍ ٥ټ صقوَجس صقپُيټ ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز ٽپڂٌثؽي٨     

 ثٽنجًؽٍ  

( اعزخذاً َّ٘رط الاّؾذاس اىخغٚ اىجغٞظ ىزؾذٝذ الأصش اىزفبايٜ ىزؾذٝذ دٗس 11عذٗه )

 ىيَشاعع اىخبسعٜرغجٞق علاعو اىنزو فٜ ظو رؾذٝبد اىجٞبّبد اىضخَخ 

 اىَزغٞشاد اىَغزقيخ

اىَعيٍ٘بد 

اىَقذسح 

(B) 

T. Test F.Test 

R
2

 
 اىقَٞخ

ٍغز٘ٛ 

 اىَعْ٘ٝخ
 اىقَٞخ

ٍغز٘ٙ 

 اىَعْ٘ٝخ

 2.911 3.721 2.222 (Constantصبثذ الاّؾذاس )
023.667 2.222 76% 

 2.222 12079 2.762 اىؾبعخ ىزغجٞق علاعو اىنزو 

*
 (2.21ٍعْ٘ٝخ أقو ٍِ )داىخ اْذ ٍغز٘ٙ 

 (SPSSاىَصذس: ٍِ ّزبئظ ٍخشعبد ثشّبٍظ )

 ٝزضؼ ٍِ اىغذٗه اىغبثق ٍب ٝيٜ: 

  ( ٍعبٍو اىزؾذٝذR Square :)( أڃ ثٽڂضٮٌُ 9َضٞـ ځڄ ثٽؾووٻ ًٵڀ ،)

%( ځڄ ثٽڂضٮٌُ ثٽضجد٨   صقوَجس ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٱٍ 11ثٽڂْضٶټ سَٲٌْ )

ٵو ٌَؽ٨ إٽً ثٽن٢   %(00ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽنجًؽُز  ، ودجٵٍ ثٽچْذز )

ثٽ٪ٖىثةٍ ٱٍ ثٽڂ٪جهٽز أو ًدڂج ٽ٪وٿ إهًثػ ځضٮٌُثس ځْضٶپز أمٌي ٹجڃ 

 ځڄ ثٽڂٲٌوٛ إهًثؽهج ٝڂڄ ثٽچڂىىػ 

  :لامضذجً ځ٪چىَز ځضٮٌُثس اازجبس ٍعْ٘ٝخ ع٘دح رذقٞق َّ٘رط الاّؾذاس

(، فُظ إڃ ٵُڂز ثمضذجً F Testثٽچڂىىػ ٹٺټ، ٱٶو صڀ ثّضنوثٿ ثمضذجً )
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(F Test( ٍف )وفٍ ىثس ځ٪چىَز ٩چو ځْضىي أٵټ ځڄ 111 023 )

 (، وىٽٸ َوٻ ٩پً ص عٌُ ثٽڂضٮٌُ ثٽڂْضٶټ ٩پً ثٽڂضٮٌُ ثٽضجد٨   27 2)

  :اازجبس ٍعْ٘ٝخ اىَزغٞش اىَغزقو (ًدجّضنوثٿ ثمضذجT Test َضٞـ أڃ )

ثٽڂضٮٌُ ثٽڂْضٶټ ٱٍ څڂىىػ ثلاڅقوثً ثٽن٢ٍ ثٽذ٠ُْ ثٽڂضڂغټ ٱٍ ص٢ذُٴ 

 ( 27 2چىٌ وىٽٸ ٩چو ځْضىٌ ځ٪چىَز )ّلاّټ ثٽٺضټ ىو ص عٌ ځ٪

 :ٍعبدىخ اىَْ٘رط 

 

 اازجبس اىفشض اىضبىش: -3

ٝ٘عذ أصش ٍعْ٘ٛ ثِٞ رغجٞق رقْٞخ “، وفى (H03)َضڀ ثمضذجً ځوي ٙقز ثٽٲٌٛ ثٽغجٽظ 

٩پً ثٽچقىٻ  علاعو اىنزو ٗرؾغِٞ ع٘دح اىَشاععخ اىخبسعٞخ فٜ ثٞئخ اىجٞبّبد اىضخَخ،

 ثٽضجٽٍ 

 :اىزؾيٞو اى٘صفٜ ىيفشض اىضبىش 

 الإؽصبل اى٘صفٜ ىيَزغٞش اىَغزقو: 

 (1صڀ ثٽضقپُټ ثٽىٙٲٍ ٽپڂضٮٌُ ثٽڂْضٶټ ځڄ ملاٻ ثٽؾووٻ ًٵڀ )

 الإؽصبل اى٘صفٜ ىيَزغٞش اىزبثع: 

َْض٪ٌٛ ثٽذجفظ څضجةؼ صىُٰٙ ثًِثء فىٻ ثٽضْجبلاس ثٽڂٌصذ٢ز دجٽٲٌٛ ثٽغجٽظ ځڄ  

ملاٻ ثٽڂٶجَُِ ثلإفٚجةُز )ثٽضٺٌثً وثٽچْخ ثٽڂتىَز وثٽى٠ّ ثٽقْجدٍ وثلاڅقٌثٯ 

 ثٽڂ٪ُجًٌ وثلافڂُز ثٽچْذُز( 

 

 

  

Y=0.911+0.784 X 
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( الإؽصبل اى٘صفٜ اىخبي ثَغئ٘ىٞبد اىَشاعع اىخبسعٜ ىزؾغِٞ ع٘دح 10عذٗه سقٌ )

 اىَشاععخ اىخبسعٞخ فٜ ظو اىجٞبّبد اىضخَخ
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رؾغِٞ ئعشالاد اىشقبثخ فٜ ظو 

 اىجٞبّبد اىضخَخ 

 2 2 4 47 61 ك
2.36 2.710 2 

% 26 22.9 3.9 3.1 2 

اىؾص٘ه ايٚ ادىخ الاصجبد 

اىَلالٍخ فٜ ظو اىجٞبّبد 

 اىضخَخ

 2 0 9 39 77 ك

2.42 2.722 1 
% 62.6 32.7 7.1 1.6 2 

رؾغِٞ ئعشالاد أٍِ 

اىَعيٍ٘بد فٜ ظو اىجٞبّبد 

 اىضخَخ

 2 3 7 26 69 ك

2.22 2.729 3 
% 42.3 37.6 4.4 0.2 2 

اىؾغبثبد ٝغت ايٚ ٍشاععٜ 

اعزخذاً اىجٞبّبد راد اىصيخ 

ٗاعزجعبد اىجٞبّبد اىف٘ل٘ٝخ 

ٗغٞش اىضشٗسٝخ قجو اىقٞبً 

 ثزؾيٞو اىجٞبّبد اىضخَخ. 

 2 2 4 72 26 ك

2.06 2.666 4 

% 37.6 44.1 3.9 3.1 2 

ئعشال اىَشاععخ اىَغزَشح 

 ىيجٞبّبد اىضخَخ.

 2 4 3 24 72 ك
2.26 2.733 0 

% 46.3 34.2 0.2 3.9 2 

  2.471 2.21 الإعَبىٜ

 (SPSSاىَصذس: ٍِ ّزبئظ ٍخشعبد ثشّبٍظ )

 ٝلاؽظ ٍِ اىغذٗه اىغبثق ٍب ٝيٜ: 

 ( وفيث َوٻ ٩پً أڃ ځٲٌهثس ثٽ٪ُچز 3ځضى٠ّ ؽڂ٨ُ ثٽ٪ذجًثس أٹذٌ ځڄ )

٩پً ځْتىٽُجس ثٽڂٌثؽ٨ ثٽنجًؽٍ ٽضقُْڄ ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽنجًؽُز ٱٍ 

َلاف٤ أَٞجا أڃ ثلاڅقٌثٯ ثٽڂ٪ُجًٌ ٥ټ دُتز ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز، ٹڂج 

وفيث َوٻ ٩پً ثڅنٲجٛ ثٽضٖضش ٱٍ  –ٽؾڂ٨ُ ثٽ٪ذجًثس أٵټ ځڄ ثٽىثفو 

 ثّضؾجدجس ثٽ٪ُچز ٽهيڇ ثٽ٪ذجًثس 



 هوً صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ ثٽٌٵڂُز ٱٍ ثٽقو ځڄ ځنج١ٌ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٽضقُْڄ ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز
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  أڃ ثصؾجفجس ځٲٌهثس ٩ُچز ثٽوًثّز ٵو أ٥هٌس ثصؾجفاج ٩جځاج څقى ثٽڂىثٱٶز

٩پً ځْتىٽُجس ثٽڂٌثؽ٨ ثٽنجًؽٍ ٽضقُْڄ ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽنجًؽُز ٱٍ 

(، وٵو ٹجڃ ځڄ 27 2دُتز ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز، وىٽٸ دڂضى٠ّ فْجدٍ ) ٥ټ

أٹغٌ ثٽ٪ذجًثس أفڂُز فٍ ثٽقٚىٻ ٩پً ثهٽز ثلاعذجس ثٽڂلاءځز ٱٍ ٥ټ 

 ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز

  :ٍثٵټ ثٽ٪ذجًثس ثٽضٍ فجٍس ٩پً ځىثٱٶز ځٲٌهثس ٩ُچز ثٽوًثّز، صضڂغټ ٱ

ّضذ٪جه َؾخ ٩پً ځٌثؽ٪ٍ ثٽقْجدجس ثّضنوثٿ ثٽذُجڅجس ىثس ثٽٚپز وث

 ثٽذُجڅجس ثٽٲىٝىَز و٭ٌُ ثٽٌٞوًَز ٵذټ ثٽٶُجٿ دضقپُټ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز 

 :اازجبس اىفشض اىضبىش 

أصش ٝ٘عذ َْض٪ٌٛ ثٽذجفظ فچج څضجةؼ ثمضذجً ثٽٲٌٛ ثٽغجٽظ وثٽيٌ َچ٘ ٩پً        

ٍعْ٘ٛ ثِٞ رغجٞق رقْٞخ علاعو اىنزو ٗرؾغِٞ ع٘دح اىَشاععخ اىخبسعٞخ فٜ ثٞئخ 

 وصضڂغټ ځضٮٌُثس فيث ثٽٲٌٛ ٱٍ ثِصٍ: اىجٞبّبد اىضخَخ "، 

 ( اىَزغٞش اىَغزقوX:) ّلاّټ ثٽٺضټ 

 (اىَزغٞش اىزبثعY :) صقُْڄ ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز ٱٍ ٥ټ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز 

څقوثً ثٽن٢ً ثٽذ٠ُْ، وىٽٸ ٽٶُجُ ثٽ٪لاٵز دُڄ ّلاّټ وصڀ ثّضنوثٿ أّپىح صقپُټ ثلا    

ثٽٺضټ وصقُْڄ ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز ٱٍ ٥ټ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز، وىٽٸ ځڄ ملاٻ ص٢ذُٴ ځٚٲىٱز 

( ٽپٌصخ، ٽپض٪ٌٯ ٩پً وؽىه ٩لاٵز دُڄ ثٽڂضٮٌُ ثٽڂْضٶټ وثٽضجد٨، فضً Pearsonثًصذجٟ )

 سَڂٺڄ ص٢ذُٴ څڂىىػ ثلاڅقوثً ثٽن٢ً ثٽذ٠ُْ 

( ىيزعشف ايٚ ٍذٙ ٗع٘د الاقخ ثِٞ رغجٞق Pearsonٍصف٘فخ اسرجبط )( 13عذٗه )

 علاعو اىنزو ٗرؾغِٞ ع٘دح اىَشاععخ فٜ ظو ثٞئخ اىجٞبّبد اىضخَخ

 اىَعْ٘ٝخ (Pearsonٍعبٍو اسرجبط ) اىَزغٞش اىَغزقو

 2.222 **2.646 رغجٞق علاعو اىنزو

*
 (2.21داىخ اْذ ٍغز٘ٛ ٍعْ٘ٝخ أقو ٍِ )

 (SPSSځنٌؽجس دٌڅجځؼ )ځڄ څضجةؼ اىَصذس: 
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َضٞـ ځڄ ثٽؾووٻ ثٽْجدٴ وؽىه ٩لاٵز ثًصذجٟ ځ٪چىَز )١ٌهَز( ځىؽذز دُڄ ثٽڂضٮٌُ       

( ٩چو ځْضىي ځ٪چىَز أٵټ ځڄ 151 2ثٽڂْضٶټ وثٽڂضٮٌُ ثٽضجد٨، فُظ دپ٬ ځ٪جځټ ثلاًصذجٟ )

ٝ٘عذ أصش (، وفيث ځج َؤٹو ًٱٜ ثٽٲٌٛ ثٽ٪وځٍ وٵذىٻ ثٽٲٌٛ ثٽذوَټ ثٽٶجةټ   27 2)

ٍعْ٘ٛ ثِٞ رغجٞق رقْٞخ علاعو اىنزو ٗرؾغِٞ ع٘دح اىَشاععخ اىخبسعٞخ فٜ ثٞئخ 

َضٞـ ٽپذجفظ أڃ فچجٷ ٩لاٵز دُڄ ص٢ذُٴ ّلاّټ ثٽٺضټ وصقُْڄ اىجٞبّبد اىضخَخ ". 

ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽنجًؽُز ٱٍ ٥ټ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز، فُظ أٙذـ ځ٢جٽخ ځڄ ثٽڂٌثؽ٨ 

دٌٞوًر ٱٌٛ ثٽٌٵجدز وثٽقٚىٻ ٩پً أهٽز ثلاعذجس  ثٽنجًؽٍ ٱٍ ٥ټ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز

اٌث صقُْڄ إؽٌثءثس  ثٽڂلاةڂز ٽضٺىَڄ ًأَي، دجلإٝجٱز إٽً إؽٌثء ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽڂْضڂٌر، وأمُ

أځڄ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز، وفيث ځج صىٱٌڇ ّلاّټ ثٽٺضټ فُظ صْجفڀ ٱٍ صقُْڄ إؽٌثءثس 

ٝجٱز إٽً إځٺجڅُز إؽٌثء ثٽٌٵجدز، ٹيٽٸ صىٱٌُ أهٽز ثعذجس ىثس ځٚوثٵُز وځلاءځز، دجلإ

 ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽڂْضڂٌر، ٹيٽٸ صقُْڄ إؽٌثءثس أځڄ ثٽڂ٪پىځجس ثٽڂقجّذُز 

وڅضُؾز عذىس ٩لاٵز دُڄ ثٽڂضٮٌُ ثٽڂْضٶټ وثٽضجد٨ ٱئڅي َڂٺڄ ص٢ذُٴ څڂىىػ ثلاڅقوثً ثٽن٢ً 

ثٽذ٠ُْ ٽضقوَو ځوي أفڂُز ّلاّټ ثٽٺضټ ٱٍ ٥ټ صقوَجس صقپُټ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٱٍ 

 ثٽڂٌثؽ٪ز  

( اعزخذاً َّ٘رط الاّؾذاس اىخغٚ اىجغٞظ ىزؾذٝذ الأصش اىزفبايٜ ىزؾذٝذ دٗس 12ذٗه )ع

 رغجٞق علاعو اىنزو ايٚ رؾغِٞ ع٘دح اىَشاععخ اىخبسعٞخ فٜ ظو اىجٞبّبد اىضخَخ

 اىَزغٞشاد اىَغزقيخ

اىَعيٍ٘بد 

اىَقذسح 

(B) 

T. Test F.Test 

R
2

 
 اىقَٞخ

ٍغز٘ٛ 

 اىَعْ٘ٝخ
 اىقَٞخ

ٍغز٘ٙ 

 اىَعْ٘ٝخ

 2.463 0.726 2.226 (Constantصبثذ الاّؾذاس )
362.022 2.222 64% 

 2.222 16.662 2.666 رغجٞق علاعو اىنزو 

*
 (2.21داىخ اْذ ٍغز٘ٙ ٍعْ٘ٝخ أقو ٍِ )

 (SPSSځڄ څضجةؼ ځنٌؽجس دٌڅجځؼ )اىَصذس: 

 ٝزضؼ ٍِ اىغذٗه اىغبثق ٍب ٝيٜ: 

   ( ٍعبٍةةو اىزؾذٝةةذR Square :)   ( أڃ 70َضٞييـ ځييڄ ثٽؾييووٻ ًٵييڀ ،)

%( ځيييڄ ثٽڂضٮُيييٌ ثٽضيييجد٨   صقْيييُڄ ؽيييىهر   15ثٽڂضٮُيييٌ ثٽڂْيييضٶټ سَٲْيييٌ ) 

%( ٵيو ٌَؽي٨   75ثٽڂٌثؽ٪ز ٱٍ ٥ټ ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز  ، وديجٵٍ ثٽچْيذز )    



 هوً صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ ثٽٌٵڂُز ٱٍ ثٽقو ځڄ ځنج١ٌ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٽضقُْڄ ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز
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ثس ځْييضٶپز     إٽيً ثٽن٢يي  ثٽ٪ٖييىثةٍ ٱيٍ ثٽڂ٪جهٽييز أو ًدڂييج ٽ٪يوٿ إهًثػ ځضٮُييٌ

 أمٌي ٹجڃ ځڄ ثٽڂٲٌوٛ إهًثؽهج ٝڂڄ ثٽچڂىىػ 

 ثس    زجبس ٍعْ٘ٝخ ع٘دح رذقٞق َّ٘رط الاّؾةذاس:  اا لامضذيجً ځ٪چىَيز ځضٮُيٌ

(، فُيظ إڃ ٵُڂيز ثمضذيجً    F Testثٽچڂىىػ ٹٺټ، ٱٶيو صيڀ ثّيضنوثٿ ثمضذيجً )    

(F Test( ٍفيي )وفييٍ ىثس ځ٪چىَييز ٩چييو ځْييضىي أٵييټ ځييڄ  022 321 )

 (، وىٽٸ َوٻ ٩پً ص عٌُ ثٽڂضٮٌُ ثٽڂْضٶټ ٩پً ثٽڂضٮٌُ ثٽضجد٨   27 2)

 ْ٘ٝخ اىَزغٞش اىَغةزقو:  اازجبس ٍع   (ًدجّيضنوثٿ ثمضذيجT Test  َضٞيـ أڃ )

ثٽڂضٮٌُ ثٽڂْضٶټ ٱٍ څڂيىىػ ثلاڅقيوثً ثٽن٢يٍ ثٽذْي٠ُ ثٽڂضڂغيټ ٱيٍ ص٢ذُيٴ        

 ( 27 2ّلاّټ ثٽٺضټ ىو ص عٌ ځ٪چىٌ وىٽٸ ٩چو ځْضىٌ ځ٪چىَز )

 :ٍعبدىخ اىَْ٘رط 

 

 

  

 

 ّزبئظ اىذساعخ اىْظشٝخ 

ّلاّټ ثٽٺضټ ّىٯ صُٰٞ ثٽوٵز وثٽٖٲجٱُز ٱٍ ثٽ٪ڂپُجس ثٽڂقجّذُز ځٶجًڅز دجٽ٢ٌٳ  -7

ثٽضٶپُوَيز، ٽييث َقٶيٴ ځچيجٱ٨ ځقجّيذُز و٩پُيي ثٽڂْيجفڂز ٱيٍ صقٶُيٴ ٩ڂپُيز ثٽڂٌثؽ٪ييز           

 دٺٲجءر وٱج٩پُز 

ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز    فچجٷ ځنج١ٌ ّىٯ صٶجديټ ثٽڂٌثؽي٨ ثٽنيجًؽٍ ٩چيو ثٽض٪جځيټ ځي٨       -0

ثؽ٪ُڄ   صََيييو ځيييڄ ځنيييج١ٌ ثٽڂٌثؽ٪يييز صضڂغيييټ ٱيييٍ څٶييي٘ ځ٪يييجًٯ وځهيييجًثس ثٽڂيييٌ

 ثٽنجًؽُڄ ٱُڂج َض٪پٴ دجّضنوثٿ أهوثس وصٶچُجس صقپُټ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز  

صٲٌٛ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ځٖٺپز ثٽقڂټ ثٽَثةو ٽپڂ٪پىځجس ٩پً ثٽڂٌثؽ٨، دجلإٝيجٱز   -3

َڄ إٽييً صچييى٧ ثٽذُجڅييجس وٝيينڂضهج، ٹيييٽٸ ٍَييجهر ثٽ  ضقٌَٲييجس ثٽؾىفٌَييز څضُؾييز صنييَ

ٹز،        ثٽذُجڅييجس ثٽٞيينڂز ٩پييً ثٽقىّييذز ثٽْييقجدُز ثٽضييٍ لا صٶيي٨ صقييش ّيي٢ٌُر ثٽٖييٌ

Y=0.563+0.866 X 
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اٌث ٙي٪ىدز ثٽقٚييىٻ ٩پيً أهٽيز ثلاعذييجس ٱيٍ ٥ييټ         ودجٽضيجٽٍ ّيهىٽز ثٽضلا٩ييخ، وأمُي

 ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز  

ثٽڂنييج١ٌ ثٽڂٌصذ٢ييز دجٽذُجڅييجس ثٽٞيينڂز ّييىٯ صييؤهي إٽييٍ ٍَييجهر م٢ييٌ ثٽڂٌثؽ٪ييز    -2

 ثٽغلاعز م٢ٌ ثٽٌٵجدز ثٽوثمپُز وم٢ٌ ٩وٿ ثلاٹضٖجٯ وثٽن٢ٌ ثٽڂلاٍٿ  دڂٺىڅجصي

ّلاّييټ ثٽٺضييټ ّييىٯ صييؤعٌ ٩پييً ځڂجًّييز ثٽڂٌثؽ٪ييز ثٽنجًؽُييز وىٽييٸ ځييڄ مييلاٻ     -5

صؾڂ٨ُ أهٽز ثلاعذيجس ثٽٺجٱُيز وثٽڂلاةڂيز ٱيٍ ٥يټ ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز ٽُٺيىڃ ًأَيي ٱيٍ           

 پ٪ڂټ ځوي ص٪ذٌُ ثٽٶجةڀ ثٽڂجٽُز دٚوٳ و٩وثٽز ٩ڄ ثٽڂٌثٹَ ثٽڂجٽٍ ٽ

 ّزبئظ اىذساعخ اىَٞذاّٞخ 

ٍخةةبعش عةة٘ف رقبثةةو اىَشاعةةع َىؽييو ثصٲييجٳ دييُڄ ثٽڂْضٶٚييٍ ځييچهڀ ٩پييً أڃ فچييجٷ   -7

 اىخبسعٜ فٜ ظو اىجٞبّبد اىضخَخ رضٝذ ٍِ ٍخبعش اىَشاععخ. 

اسرجةةبط عشدٝةةخ )ٍعْ٘ٝةةخ( ثةةِٞ اىؾبعةةخ ئىةةٚ رغجٞةةق علاعةةو اىنزةةو      َىؽييو ٩لاٵييز   -0

فُيظ ٱٌٝيش ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز      ،ٍٗخبعش اىجٞبّبد اىضةخَخ فةٜ ثٞئةخ اىَشاععةخ    

َز ومٚىٙييُز ثٽذُجڅييجس ثٽٞيينڂز، دجلإٝييجٱز إٽييً صچييى٧ ثٽذُجڅييجس         وًر ّييٌ ٝييٌ

وٝنڂضهج أهي إٽً فجؽز ثٽڂٌثؽ٨ ثٽنجًؽٍ ٽض٢ىٌَ أّيپىدي، ٹييٽٸ وؽيىه د٪يٜ     

ثٽذُجڅجس ٭ٌُ ثٽڂچ٦ڂز، ٹټ فيڇ ثٽڂنيج١ٌ ٹيجڃ هثٱي٨ ٵيىٌ ٽضذچيٍ ّلاّيټ ثٽٺضيټ ٱيٍ         

ٙييُز ثٽذُجڅييجس وثلافضٲييج٣ دهييج وصنََچهييج ثٽڂٌثؽ٪ييز فُييظ صْييهڀ ٱييٍ صقْييُڄ مٚى

 وځ٪جٽؾضهج 

أصش ٍعْ٘ٛ ثِٞ رغجٞةق علاعةو اىنزةو ٗرؾغةِٞ عة٘دح اىَشاععةخ اىخبسعٞةخ        َىؽو  -3

، فُييظ صْييجفڀ ّلاّييټ ثٽٺضييټ ٱييٍ ثٽقڂجَييز ٝييو     فةةٜ ظةةو ثٞئةةخ اىجٞبّةةبد اىضةةخَخ  

ؿ دييي ٽپذُجڅيييجس أو صٮٌُُفييج، ٹيييٽٸ صضڂُيييَ ّلاّييټ ثٽٺضيييټ        ثٽىٙييىٻ ٭ُييٌ ثٽڂٚيييٌ

ٖيييٲجٱُز ديييُڄ ثٽڂٖيييجًٹُڄ څضُؾيييز ځٖيييجًٹز هٱضيييٌ ثلأّيييضجى ديييُڄ ٹجٱيييز  دجٽڂٖيييجًٹز وثٽ

ثٽڂٖييجًٹُڄ، ٹيييٽٸ صڂضييجٍ دجلاّييضڂٌثًَز ٱييٍ صْييؾُټ ؽڂُيي٨ ثٽڂ٪ييجځلاس ٱييٍ ثٽىٵييش   

ثٽقٶُٶٍ، دجلإٝجٱز إٽً أڅهج هٱضٌ أّيضجى َٖيڂټ ٹجٱيز ثٽ٪ڂپُيجس وثٽڂ٪يجځلاس ثٽڂجٽُيز،       

٩ز وثلأځيييجڃ ٱيييٍ صْيييؾُټ ثٽڂ٪يييجځلاس وثٽقٲيييج  اٌث صڂضيييجٍ دجٽْيييٌ ٣ ٩پُهيييج ځيييڄ وأمُييي

ثلامضٌثٵجس، دجلإٝجٱز إٽً إځٺجڅُز وٙىٻ ثٽڂٌثؽ٪ُڄ ٽپذُجڅجس ثٽٞنڂز ٩پً ځوثً 

 ثٽ٪جٿ ٽپْڂجؿ ثٽٶُجٿ د څ٢ٖز ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽڂْضڂٌر  
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 صبًّٞب: اىز٘صٞبد 

ٱٍ ٝىء ثٽچضجةؼ ثٽضٍ صڀ ثٽضىٙټ إٽُهج ٱٍ فيڇ ثٽوًثّز سَڂٺڄ ٩ٌٛ أفيڀ ثٽضىٙيُجس           

 ز، وسَڂٺڄ ثلاّضٲجهر ځچهج ٩پً ثٽچقى ثٽضجٽٍثٽضٍ ٌَي ثٽذجفظ أڅهج ٌٝوًَ

اٌث ٽڂيج       -7 ر څ٦ي ٌٝوًر صذچٍ ّلاّټ ثٽٺضټ ځڄ ٵذټ ځٺجصخ ثٽڂقجّيذز وثٽڂٌثؽ٪يز ثٽٺذُيٌ

 صڂضپٺي ځڄ إځٺجڅُجس 

 ٌٝوًر صذچٍ ځٺجصخ ثٽڂقجّذز وثٽڂٌثؽ٪ز صوًَخ ثٽڂقجّذُڄ وثٽڂٌثؽ٪ُڄ    -0

وًر ص٢ذُييٴ صٶچُييز ّلاّييټ ثٽٺضييټ ځييڄ ٵذييټ ثٽٶ٢ج٩ييجس مجٙييز ٹجصقيي  -3 جه ثٽذچييىٷ أو ٝييٌ

 ثٽهُتجس ثٽقٺىځُز 

ٌٝوًر ثٽضقىٻ إٽً ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽڂْضڂٌر ثلإٽٺضٌوڅُز ٱٍ ٥ټ ص٢ذُيٴ ّلاّيټ ثٽٺضيټ      -2

 وصقىٻ ثٽٌٖٹجس إٽً صقپُټ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز 

اٌث       -5 َز ص٢يىَ ٌٝوًر ص٢ىٌَ ثٽڂچجفؼ ثٽوًثُّز ٱٍ ٹپُجس ثٽضؾيجًر دجٽؾجځ٪يجس ثٽڂٚيٌ

وٹُٲُز ثٽقو ځڄ فيڇ ثٽڂنج١ٌ، وىٽٸ ځڄ  ؽيًاَج ٽُضچجوٻ ځنج١ٌ ثٽضقىٻ ثلإٽٺضٌوڅٍ،

 ملاٻ ص٢ىٌَ إؽٌثءثس ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽقٺىځُز 

 صبىضبً: ؽذٗد اىذساعخ ٗاىَقزشؽبد اىَغزقجيٞخ 

ثٵضٌٚ ثٽذقظ ثٽ٪پڂٍ ٩پً ثٽض٪ٌٯ ٩پً هوً صٶچُز ّلاّيټ ثٽٺضيټ ثٽٌٵڂُيز ٱيٍ ثٽقيو ځيڄ           

ٳ ثٽذقيظ ٽپ٪ىثځيټ     ځنج١ٌ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز وثڅ٪ٺجُ ىٽٸ ٩پً ؽىهر ثٽڂٌثؽ٪ز، وٽڀ َض٢يٌ

 ثلأمٌي و٩پُي إؽٌثء ثٽڂََو ځڄ ثلأدقجط فىٻ:

ٽذُجڅييجس أعييٌ ّلاّييټ ثٽٺضييټ ٩پييً ځْييتىٽُجس ثٽڂٌثؽيي٨ ثٽنييجًؽٍ ٱييٍ ٥ييټ دُتييز ث         

 ثٽٞنڂز  

أعٌ ثٽضٺجځټ ديُڄ ّلاّيټ ثٽٺضيټ وثٽقىّيذز ثٽْيقجدُز ٩پيً صقْيُڄ ؽيىهر ثٽڂٌثؽ٪يز           

 ثٽنجًؽُز ٱٍ دُتز ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز 

أعٌ ثٽضٺجځټ دُڄ ّلاّټ ثٽٺضټ وأّجٽُخ ثٽضچٶُخ ٱٍ ثٽذُجڅجس ثٽٞينڂز ٩پيً صقْيُڄ     

 إؽٌثءثس ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽنجًؽُز 
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 ثبىيغخ اىعشثٞخأٗلًا: اىَشاعع 

أصش اىجٞبّبد اىضخَخ ايٜ ع٘دح اىزقبسٝش (، 0271ثٽڂٮجٌٍ، ځچجً ځقڂو أفڂو، ) -

 ٭ٌُ ځچٖىًر، ٹپُز ثٽضؾجًر، ؽجځ٪ز ثٽڂچٚىًر  ٱٍ ثٽڂقجّذز ، ًّجٽز ځجؽْضٌُ اىَبىٞخ

(، أعٌ صقپُټ ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز ٩پً صقُْڄ ؽىهر 0279، ٹٌَڂز فْڄ ځقڂو، )ځقڂو -

اىَإرَش اىعيَٜ اىضبىش ىقغٌ اىَؾبعجخ هًثّز ځُوثڅُز،  –ثٽڂٌثؽ٪ز ثٽنجًؽُز 

ٹپُز ثٽضؾجًر،  ٗاىَشاععخ ثعْ٘اُ " رؾذٝبد ٗآفبل ٍْٖخ اىَؾبعجخ ٗاىَشاععخ"،

 ؽجځ٪ز ثلإّٺچوًَز 

(، 0202ثَڂڄ أدى ثٽچٌٞ ځقڂو، )، دى ثٽچٌٞځقڂىه، ٩ذو ثٽقڂُو ثٽ٪ُْىٌ؛ أ -

ثڅ٪ٺجّجس ثٽض٢ىًثس ثٽضٺچىٽىؽُز ٱٍ ځؾجٻ ّلاّټ ثٽٺضټ ٩پً أڅ٢ٖز وځهچز ثٽڂٌثؽ٪ز 

ٹپُز  ٍغيخ الإعنْذسٝخ ىيجؾ٘س اىَؾبعجٞخ،ځ٨ هًثّز ثّضٺٖجٱُز ٱٍ ثٽذُتز ثٽڂٌَٚز، 

  97-7(، ٗ ٗ 3(، ثٽ٪وه )2ثٽضؾجًر، ؽجځ٪ز ثلإّٺچوًَز، ثٽڂؾپو )

(، ځومټ ځٶضٌؿ ٽضٶُُڀ أفڂُز ص٢ىٌَ ثٽڂقجّذز ٱٍ 0271َىّٰ، ؽڂجٻ ٩پً ځقڂو، ) -

، ٹپُز ثٽضؾجًر، ؽجځ٪ز ٩ُڄ ٕڂِ، ٍغيخ اىفنش اىَؾبعج٥ٜټ دُتز ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز، 

   7010-7002، ٗ ٗ 0، ثٽ٪وه 00ځؾپو 
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 ٍشفق / اعزَبسح اعزقصبل

ثعْ٘اُ " دٗس رقْٞخ علاعو اىنزو اىشقَٞخ فٜ اىؾذ ٍةِ ٍخةبعش اىجٞبّةبد اىضةخَخ ٗاّعنةبط رىةل       

 ع٘دح اىَشاععخ "ايٚ 

 ثعذ رقذٌٝ ٗافش اىزؾٞخ ٗالاؽزشاً،،،

جهصٺڀ ثٽضٺييٌٿ دجّييضُٲجء دُجڅييجس ثلاّضٶٚييجء ثٽڂٌٱٶييز دڂىٝييى٩ُز، ٽپىٙييىٻ إٽييً         ثٽٌؽييجء ځييڄ ّييُ

 څضجةؼ ځٲُور ٱٍ ځىٝى٧ ثٽوًثّز 

 وثصٶوٿ دنجٽ٘ ثٽٖٺٌ وثٽضٶوٌَ ٽض٪جوڅٺڀ ځ٪ٍ وصٲٞپٺڀ دجلإؽجديز ٩پيً صْيجبلاس ثٽٶجةڂيز، ځىٹيوثا          

جهصٺڀ ّييىٯ ص٪جځييټ دْييٌَز ځ٢پٶييز ٽنوځييز ثٽذقييظ ثٽ٪پڂييٍ هوڃ ّييىثء، ٹڂييج ُّٶضٚييٌ  أڃ إؽجدييجس ّييُ

 ثّضنوثځهج ٩پً أ٭ٌثٛ ثٽذقظ ثٽ٪پڂٍ ٱٶ٠ 

 ٗرفضي٘ا ثقج٘ه فبئق الاؽزشاً ٗاىزقذٝش،،،

 اىجبؽش / أعبٍخ صمشٝب ٍؾَذ اىجٞيٜ  

 اٗلًا: إٌٔ اىَصغيؾبد فٜ قبئَخ الاعزقصبل:

  :ڄ ځنضپيٰ           علاعو اىنزو د څهج هٱضٌ أّيضجى ًٵڂيٍ َيضڀ إڅٖيجبڇ ٽضضذي٨ ثٽڂ٪يجځلاس ثٽضيٍ صيضڀ ديُ

ثلأ١ٌثٯ ثٽڂىؽىهَڄ ٩پً ثٽٖذٺز، وَْضچو هٱضيٌ ثلأّيضجى ثٽٌٵڂيٍ ثٽڂيى٧ٍ إٽيٍ ٩لاٵيز ثٽچيو        

، وَضٞڂڄ ٹجٱز ثٽڂ٪جځلاس ځچي إڅٖجةي، وَڂغټ ؽڂ٨ُ ثٽڂٖجًٹُڄ Peer-To-Peerإٽً ثٽچو 

هڀ   ٩ٶييو  )ثلأٱييٌثه أو ثٽٖييٌٹجس( ثٽيييَڄ َْييضن وځىڃ ٵج٩ييور ثٽذُجڅييجس ثٽڂٖييضٌٹز ٢َپييٴ ٩پييُ

 صضٚټ دْلاّټ ثٽٺضټ، وَقضٲ٤ ٹټ ځچهڀ دچْنز ځڂجعپز ځڄ هٱضٌ ثلأّضجى   

  :ځؾڂى٩ز ځڄ ثٽذُجڅجس صقضىٌ ٩پً ٹڂُجس ٝنڂز وځ٪ٶور ځڄ ثٽذُجڅيجس  اىجٞبّبد اىضخَخ

ٍ فييڇ  ځڄ ثٽقٶجةٴ وثٽڂ٪جًٯ وثلأفوثط ځْضڂور ځؾڂى٩ز ځضچى٩ز ځيڄ ثٽڂٚيجهً، وصضؾيجو   

ثٽذُجڅجس ٵوًثس وإځٺجڅُيجس ثٽڂ٪جٽؾيجس ثٽضٶپُوَيز لأڅ٦ڂيز ٵىث٩يو ثٽذُجڅيجس، ٽضىٽُيو ځ٪پىځيجس         

 صٲٍ دجفضُجؽجس ځْضنوځُهج ځڄ ځنضپٰ ثٽٲتجس 

 صبّٞبً: اىجٞبّبد اىٖبٍخ لاعزنَبه الاعزقصبل: 

 ...........................................اعٌ اىَغزقصٜ ٍْٔ )اازٞبسٛ(: ........................ -1

 ........................................اعٌ ٍنزت اىَشاععخ: ........................................ -0

 ٗظٞفخ اىَشبسك فٜ الاعزقصبل: -3

 اض٘ ٕٞئخ رذسٝظ ٍشاعع ابسعٜ
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 ٍغز٘ٛ اىخجشح اىؾبىٜ فٜ ٍضاٗىخ اىَْٖخ: -2

ئىٚ أقو ٍِ  4ٍِ  عْ٘اد 4أقو ٍِ 

 عْ٘اد 12

ئىٚ أقو ٍِ  12ٍِ 

 عْخ 14

 عْخ فأمضش 14

    

 اىَغز٘ٛ اىزعيَٜٞ ىيَغزقصٜ ٍْٔ: -4

ثنبى٘سٝ٘ط فٜ 

 اىَؾبعجخ

دثيً٘ داسعبد ايٞب 

 فٜ اىَؾبعجخ

ٍبعغزٞش فٜ 

 اىَؾبعجخ

 دمز٘سآ فٜ اىَؾبعجخ

    

 صبىضبً: الاعئيخ اىٖبٍخ لاعزنَبه الاعزقصبل:

 :ٖٝذف ٕزا اىقغٌ ئىٚ اىزعشف ايٚ رؾذٝبد رؾيٞو اىجٞبّبد اىضخَخ  اىقغٌ الأٗه

 ايٚ اىَشاعع اىخبسعٜ:

: ځڄ ٱٞپٸ فيوه هًؽيز ځىثٱٶيز ّيُجهصٺڀ ٩پيً ځنيج١ٌ صقپُيټ ثٽذُجڅيجس ثٽٞينڂز ٩پيً           7/7

 ( ثځجٿ ثٽنجڅز ثٽڂ٪ذٌر ٩ڄ ًأَٸ:✔ثٽڂٌثؽ٨ ثٽنجًؽٍ، وىٽٸ ځڄ ملاٻ و٨ٝ ٩لاځز )

غٞش 

ٍ٘افق 

 ثشذٓ

غٞش 

 ٍ٘افق

 

 ٍؾبٝذ

 

 ٍ٘افق

 

ٍ٘افق 

 ثشذح

 

 

 اىجٞـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبُ
 

ً 

ّقص ٍعبسف ٍٖٗبساد اىَشاععِٞ اىخبسعِٞ فَٞب      

ٝزعيق ثبعزخذاً أدٗاد ٗرقْٞبد رؾيٞو اىجٞبّبد 

 اىضخَخ .

1 

رفشض اىجٞبّبد اىضخَخ ٍشنيخ اىؾَو اىضائذ      

 اىَشاعع.ىيَعيٍ٘بد ايٚ 
0 

 3 رْ٘ة اىجٞبّبد ٗلخَزٖب رإصش ايٚ قشاس اىَشاعع.     

صٝبدح اىزؾشٝفبد اىغٕ٘شٝخ ّزٞغخ رخضِٝ اىجٞبّبد      

اىضخَخ ايٚ اىؾ٘عجخ اىغؾبثٞخ اىزٜ لا رقع رؾذ 

 عٞغشح اىششمخ، ٗثبىزبىٜ عٖ٘ىخ اىزلاات.

2 

صع٘ثخ اىؾص٘ه ايٚ أدىخ الاصجبد فٜ ظو اىجٞبّبد      

 اىضخَخ.
4 

 

  ٜاىقغٌ اىضبّٜ: ٖٝذف ٕزا اىقغٌ ئىٚ اىزعشف ايٚ ٍَٞضاد رقْٞخ علاعو اىنزو ف

 ظو ثٞئخ اىجٞبّبد اىضخَخ:

: ځڄ ٱٞپٸ فوه هًؽز ځىثٱٶز ُّجهصٺڀ ٩پً ځڂَُثس صٶچُز ّلاّټ ثٽٺضټ ٱٍ ٥ټ دُتز 0/7

 ًأَٸ:( ثځجٿ ثٽنجڅز ثٽڂ٪ذٌر ٩ڄ ✔ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز، وىٽٸ ځڄ ملاٻ و٨ٝ ٩لاځز )
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غٞش 

ٍ٘افق 

 ثشذٓ

غٞش 

 ٍ٘افق

 

 ٍؾبٝذ

 

 ٍ٘افق

ٍ٘افق 

 ثشذح

 

 اىجٞـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبُ

 

ً 

رغبٌٕ علاعو اىنزو فٜ رشفٞش مبفخ اىجٞبّبد ٍَب      

ِ اىجٞبّبد ٗاص٘صٞزٖب.  ٝؾغِ ٍِ أٍ
1 

رعزَذ علاعو اىنزو ايٚ اىلاٍشمضٝخ ٗئىغبل اىغشف      

 اىضبىش اى٘عٞظ، الأٍش اىزٛ ٝقيو ٍِ اىزنيفخ ٗاى٘قذ.  
0 

رغباذ علاعو اىنزو ايٚ ر٘صٞق عَٞع الإعشالاد      

 اى٘قبئٞخ ثجصَخ سقَٞخ ٝصعت رقيٞذٖٝب أٗ اازشاقٖب.
3 

رغباذ رقْٞخ علاعو اىنزو ايٚ ر٘فٞش اىَعيٍ٘بد      

ٗغٞش اىَبىٞخ فٜ اىز٘قٞذ اىَْبعت ٗراد  اىَبىٞخ

ٍصذاقٞخ ٗابىٞخ ٍِ الأاغبل، ؽٞش رعزجش آٍْخ لا 

َٝنِ اىعجش ثٖب أٗ رضٗٝشٕب ثغجت اىجْٞخ اىزنْ٘ى٘عٞخ 

 ىيشجنخ.

2 

ر٘فش رقْٞخ علاعو اىنزو اىَعيٍ٘بد فٜ اىز٘قٞذ      

اىَْبعت، ؽٞش رْشش عَٞع ٍعبٍلاد اىششمبد 

 ٖب.ريقبئًٞب، ٗفٜ ر٘قٞذ ؽذٗص

4 

رغباذ رقْٞخ علاعو اىنزو ايٚ اعزجذاه عشٝقخ      

اىَؾبعجخ ٗفقًب ىيقٞذ اىَضدٗط، ٗرغٖٞو اَيٞخ 

اىزذِٗٝ ٗرغشٝعٖب، ٍَب ٝإدٙ ئىٚ رؾغِٞ اى٘قذ 

 ٗاىفعبىٞخ لإداسح اىجٞبّبد ٗعٞش اىعَو.

6 

  ٜاىقغٌ اىضبىش: ٖٝذف ٕزا اىقغٌ ئىٚ اىزعشف ايٚ ٍغئ٘ىٞبد اىَشاعع اىخبسع

 فٜ ظو ثٞئخ اىجٞبّبد اىضخَخ ىزؾغِٞ ع٘دح اىَشاععخ. 

: ځڄ ٱٞپٸ فوه هًؽز ځىثٱٶز ُّجهصٺڀ ٩پً ځْتىٽُجس ثٽڂٌثؽ٨ ثٽنجًؽٍ ٱٍ ٥ټ 3/7

 ًأَٸ:( ثځجٿ ثٽنجڅز ثٽڂ٪ذٌر ٩ڄ ✔ثٽذُجڅجس ثٽٞنڂز، ځڄ ملاٻ و٨ٝ ٩لاځز )
غٞش 

ٍ٘افق 

 ثشذٓ

 

غٞش 

 ٍ٘افق

 

 ٍؾبٝذ

 

 ٍ٘افق

ٍ٘افق 

 ثشذح

 

 اىجٞـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــبُ

 

ً 

 1 رؾغِٞ ئعشالاد اىشقبثخ فٜ ظو اىجٞبّبد اىضخَخ      

اىؾص٘ه ايٚ ادىخ الاصجبد اىَلالٍخ فٜ ظو اىجٞبّبد      

 اىضخَخ
0 

ِ اىَعيٍ٘بد فٜ ظو اىجٞبّبد  رؾغِٞ ئعشالاد      أٍ

 اىضخَخ
3 

ٝغت ايٚ ٍشاععٜ اىؾغبثبد اعزخذاً اىجٞبّبد راد      

اىصيخ ٗاعزجعبد اىجٞبّبد اىف٘ل٘ٝخ ٗغٞش 

 اىضشٗسٝخ قجو اىقٞبً ثزؾيٞو اىجٞبّبد اىضخَخ. 

2 

 

 ئعشال اىَشاععخ اىَغزَشح ىيجٞبّبد اىضخَخ.     
4 
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