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ٟ ٢ ر٤ٰٔ بد    ٬ُ٦ ػ٪ء اٛض٪هح اٛو٠ٰٓخ اٛز٬ أؽلصز٨ب ثٰئخ اٛزؾ٪ٙ اٛو٬٠ٓ ث٠ب رؾز٪ٯ  

ه٠ٰٓخ ؽلٯضخ ٩اٛز٬ أصود ه٬ٜ ا٤٠ٛبؿ الإٓزظبك٫ ٩الإعز٠به٬ ٩اٛقل٬ٟ ه٬ٜ ا٠َٛز٪٫ 

اٛو  ب٬٠ٛ، ٗ  ب١ لث  ل ٤٨٠ٛز  ٬ ا٠ٛؾبٍ  جخ ٩ا٠ٛواعو  خ الٍ  زغبثخ ٠ٛزـٜج  بد رٜ  ٖ اٛض  ٪هح          

٩ٟؾب٩ٛخ اًز٤ بٝ اِٛ وص ٩اٛزوبٟ ٚ ٟ ن ا٠ٛق بؿو ا٤ٛبرغ خ ٟ ٢ ٟ٪اٗج خ ا٤٠ٛبَُ خ اٛو٠ٰٓ خ           

ٛو٠ٰٓخ ، ٩اٛز٬ رول ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً أؽل أك٩ار٨ب، ٬ُ٩ اؿبه مٛ ٖ  اٛز٬ ُوػز٨ب اٛض٪هح ا

٧لُذ اٛلهاٍخ ا٬ٛ رؾلٯ ل اص و اٍ زقلاٝ ر٤ٰٔ خ ا٠ٰٛز بُٰوً هٜ ٬ ع ٪كح ه٠ٰٜ خ ا٠ٛواعو خ          

اٛز٤ٰٔخ ه٬ٜ اٛو٪اٟٚ ا٠ٛئصوح ه٬ٜ ِٗبءح  ٖرٜ ٩٦مٖٛ ٢ٟ فلاٙ الأصو اٛن٫ ٯ٢٘٠ أ١ رؾلص

ٜ ٬ ه٤ٰ خ ٟ ٢ ا٠ٛ واعو٢ٰ ث٠٘بر ت ا٠ٛؾبٍ جخ       ٩ُبهٰٜخ ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ ٩مٖٛ ث بٛزـجْٰ ه 

٩ا٠ٛواعوخ ٬ُ اٛجٰئ خ ا٠ٛظ وٯخ ٩ر٪ط ٜذ اٛلهاٍ خ ٛ٪ع ٪ك هلآ خ ماد كلٛ خ اؽظ بئٰخ         

 ث٢ٰ اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ٩ع٪كح ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ.
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، ٩اٛ ن٫   ٬Digital Transformation ٯوٰش اٛوبٛٞ الأ١  هظو اٛزؾ٪ٙ اٛو٠ٓ  

٬ اٛؤ  ٪ك اٛٔبكٟ  خ، ٟلُ٪ه  خ ث  بِٛوص اٛز  ٬ ثش  ٘ٚ أٗج  و ُ   ٦ٍ  وهزٟ  ٢ ا٠ٛز٪ٓ   ن أ١ ر٠٤  ٪ 

ث٠ضبث  خ ٬ ر٪ُو٧  ب ا٤٠ٛظ  بد اٛو٠ٰٓ  خ ٩ثز٪ِٰٛ  خ اٛز٤ٰٔ  بد ا٠ٛقزِٜ  خ. ٩ٯلو  ل اٛزؾ  ٪ٙ اٛو٠ٓ      

ع٠ٰ ن ع٪ا٣ ت ؽٰ بح الأٓ واك، ٟ ٢      ٬ اٛزٌٰٰواد ا٠ٛورجـخ ثزـجٰ ْ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰ ب اٛو٠ٰٓ خ ُ     

٤ش  بؽ الإ٣َ  ب٣ٮ. ؽٰ  ش، أط  جؼ ع٠ٰ  ن ع٪ا٣  ت ا٬ٛ ف  لاٙ اكف  بٙ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰ  ب اٛو٠ٰٓ  خ ُ  

٩اٛو٠ٰٜبد ا٠ٛظبؽجخ ٛ ٦ ٟ ٢ الأر٠ز خ، ٩اٛو٩ث٪ر بد، ٩ا٣زو٣ ذ الأ  ٰبء،       ٬ اٛزؾ٪ٙ اٛو٠ٓ

٬ اٛزـ٪ه العز٠به٬ ٩اٛ٪آن ا٠ٛويى، ٩اٛنٗبء الطـ٤بهٮ، أؽل ال٧ز٠بٟبد اٛوئَٰخ ُ

ا٠ٛوبطو؛ ؽٰش ٯ٪اع٦ اٛؾ٘٪ٟبد ٩ا٠ٛئٍَبد ٌٰٛ ُٔؾ اِٛ وص ا٠ٛزبؽ خ ٨ٛ نا اٛزؾ ٪ٙ      

ء ه٬ٜ َٟز٪٫ الأُ واك ٩ا٠ٛغز٠و بد، ٩ٛ٘ ٢ أٯؼ ب ا٠ٛش ٘لاد ٩ا٠ٛق بؿو ا٠ٛؾز٠ٜ خ        ٍ٪ا

 ((٬Akundi, et al.,2022 ر٤شؤ ه٢ ه٠ٰٜبد اٛزؾ٪ٙ اٛو٬٠ٓ اٛز

ٟغ٠٪ه  خ ٟز٤٪ه  خ أٗض  و رـ  ٪هتا ٟ  ٢ اٛز٤ٰٔ  بد ٩ا٨٠ٛ  بهاد      ٬ ٩ٯش  ٠ٚ  اٛزؾ  ٪ٙ اٛو٠ٓ    

د اٛزغبهٯ   خ  ا٠ٛزٔلٟ   خ ٩اٛنٰٗ   خ ٨٠٨ِٛ   ب ٩رـ٪ٯو٧   ب ٩اَٛ   ٰـوح ه٨ٰٜ   ب، ٛغو  ٚ  ا٠٠ٛبهٍ   ب       

٩اٛؾ٘٪ٰٟ خ ٩اٛظ  ٤بهٰخ ٩العز٠بهٰ خ أٗض  و اثز٘ بهتا ٩مٗ  بءت ٩ُبهٰٜ خ؛ ٛ  نٖٛ ُ ب١ اِٛ٘  وح ٩هاء      

   ٘ٚ ٬ اٍ  زقلاٝ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰ  ب اٛو٠ٰٓ  خ ٛ  ٌٰ ٛز٘  واه ه٠ٰٜ  خ ٟ٪ع  ٪كح ُ   ٬ ٧  ٬ اٛزؾ  ٪ٙ اٛو٠ٓ  

ُٔ  ؾ، ٩ا٠٣  ب ٛزؾ٪ٯ ٚ  رٜ ٖ  أكاء رٜ ٖ  اٛو٠ٰٜ  خ اٛ ٬ ه٠ٰٜ  خ أٗض  و مٗ  بء ٩ُبهٰٜ  خ، ُٔ  ل ر  ؤصو    ٬ ه٠ٓ  

اٛؤ  لٯ٢ الأفٰ وٯ٢ ث٠٪ع  خ ٗجٰ  وح ٟ  ٢ اٛزؾ ٪ٙ اٛو٠ٓ  ٮ، أؿٜ  ْ ه٨ٰٜ  ب   ٬ ُ  ٬ ا٠ٛغز٠ ن الإ٣َ  ب٣ 

ث٪ع ٪ك ر٤ٰٔ بد ٟضٚ       رز٠ٰ ي ٬ " اٛز    Deep  Digitalization اٛ جوغ "اٛو٤٠ٓ خ اٛو٠ٰٔ خ   

اٛجٰب٣  بد اٛؼ  ق٠خ، ٩اٛزوٜ  ٰٞ الإٛ٘زو٣٩  ٮ، ٩اٛق٪اهىٰٟ  بد اٛنٰٗ  خ، ٩اٛ  نٗبء الط  ـ٤بهٮ،      

   ج٦ »٩الأف  ن ٩الهز٠  بك ا٠ٛزياٯ  ل هٜ  ٬ اٛج٤  ٬ اٛزؾزٰ  خ اٛو٠ٰٓ  خ  ٩ؽٜ  ٪ٙ اٛش  ج٘بد ا٠ٛزٔلٟ  خ، 

ا٠ٛغز٠ ن، ٩ٛٔ ل أٛٔ ٬ مٖٛ      ٬ اٰٛٔبٝ ثب٠ٛيٯل ٢ٟ ا٨٠ٛ بٝ ٩الأك٩اه ُ   ٬ ٩رِ٪ٯؼ٨ب ُ ، «ا٠َٛزٜٔخ 

 (Vail,2019) ٩الٓزظبكٯخثزلاهٰبر٦ ه٬ٜ اٛؾٰبح  العز٠بهٰخ 

أط جؼ ٯلو ل ص ٪هح ٗجٰ وح،     ٩رؤصٰوار ٦ اٛو٠ٰٔ خ، ُٔ ل    ٬ ٣٩لوتا لرَبم ٣ـبّ اٛزؾ٪ٙ اٛو٠ٓ

ٟغبلد الأه٠ بٙ ٩الٓزظ بك ٩اٛوٜ ٪ٝ ٩اٛز٤٘٪ٛ٪عٰ ب ٩ا٠ٛغز٠ ن      ٬ لأ٦٣ ٯٌٰو ا٠٤ٛبمط اَٛبئلح ُ

اٛؾٰ  بح اٰٛ٪ٰٟ  خ. ٩ٟ  ن الإٟ٘ب٣  بد ا٠ٛورجـ  خ ثؾٰٔٔ  خ أ١ اٛجٰب٣  بد   ٬ ٩ا٠٠ٛبهٍ  بد الإ٣َ  ب٣ٰخ ُ   

اٛش وٗبد  أ١ ا٠ٛغز٠ ن ٩ ٬ ا٠ٛزبؽخ رزؼبهَ هجو ُز واد ى٤ٰٟ خ ٓظ ٰوح ع لتا، ُ ب١ ٧ نا ٯو٤        

٩ا٠ٛئٍَبد ٩الأُواك، ٛ لٯ٨ٞ اٱ١ اٟ٘ب٣ٰ خ اٛ٪ط ٪ٙ، ٩ٯ٠٘ ٨٤ٞ اٛزِبهٚ  ٟ ن اٛز لُْ ا٠ٛزياٯ ل         
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٧ نا اٛ ٬ ىٯ بكح اٛ٪ط ٪ٙ ثبٍ ز٠واه اٛ ٬       ٫ ٯ ئك ٬ ٢ٟ ا٠ٛوٜ٪ٟبد ٩ا٠ٛووُخ ٠ٗب ٧ ٮ، ٩ثبٛز بٛ  

خ ٩اٛؾظ  ٪ٙ         الثز٘ بهاد ٩اٟ٘ب٣ بد اٛو٠ٚ  اٛغلٯ لح، ٛزٜٔ  ٰض اٛيٟ ب١ ٩ا٠ٛ٘ ب١ لأكاء الأ٣ش ـ

بد، ٩ٯ٤  زظ ٗ ٚ  ٧  نا أفلآٰ  بد ٩ٟو  بٯٰو ٠ٰٓ٩ت  ب علٯ  لح ثبٍ  ز٠واه. ٩ٟ  ٢ ف  لاٙ      هٜ  ٬ اٛق  لٟ

ِٰٰٗ خ عوٚ    ٬ ٛو٠ٰٜبد اٛزؾ٪ٙ اٛو٠ٓٮ، ُب١ ا٨٤ٛظ الأٗضو ُبئلح ٧ ٪ ا٤ٛل و ُ    ٬ ال٣زشبه اٛؾبٛ

هظو اٛزؾ٪ٙ اٛو٠ٓٮ، ٢ٟ ا٠٠ٛ٘ ٢ أ١  ٬ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰب عيءتا ٢ٟ اٛؾٰبح اٛجشوٯخ ٩ا٠ٛغز٠ن، ُِ

ٟؾب٩ٛ  خ َٛ  ل اِٛغ  ٪ح ث  ٢ اٛؾبع  بد اٛجش  وٯخ  ٩اٛيٯ  بكح    ٬ ٪عٰ  ب ٧   ٯ  زٞ ا٤ٛل  و اٛ  ٬ أ١ اٛز٤٘٪ٛ 

ٟ ٢ ف لاٙ اٍز٘ش بٍ     ٬ ا٠ٛووُخ ، ٩ٯ٢٘٠ اكهإ  أ٠٧ٰخ ٩ؽز٠ٰخ اٛزؾ٪ٙ اٛو٠ٓ  ٬ ا٠َٛز٠وح ُ

٣٩زٰغ خ ٛ نٖٛ  ُ ب١ ٤٧ بٕ ر٪ع٨ بد ٩آوٰ خ        اٛٔبئ٠خ ث٢ٰ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰب ٩اٛجشو، اٛولآبدؿجٰوخ 

ّ  ٬ ث  لأد ثبِٛو ٚ  ُ     )ل ؽ  ل٩ك ٨ٛ  ب.٬ َٟ  زٔجٰٜخ ٜٛزـ  ٪ه اٛو٠ٓ    اٛولٯ  ل ٟ  ٢ اٛ  ل٩ٙ ٣ؾ  ٪  ُ  ب

Agarwal & Alathur ,2023) 

ؽ٢ٰ أ١ الأ٣ل٠خ الٓزظبكٯخ اٛزٰٜٔلٯخ رَز٠ل ٓلهر٨ب اٛز٤بَُٰخ ٟ ٢ ف لاٙ ر٤ِٰ ن    ٬ ٩ُ

ا٤٠ٛزغ  بد ٩اٛق  لٟبد، ثـ  وّ رو٠  ٚ هٜ  ٬ رؾَ  ٢ ِٗبر٨  ب، ُ  ب١ ٟغز٠  ن اٛغٰ  ٚ اٛق  بٌٟ، 

عل٠ِوذ ٬ الأُواك ٩اٛجٰب٣بد، ُبٛجٰب٣بد اٛز٬ ٯغوٚ ا٠ٰٔٛخ الٓزظبكٯخ ٗب٤ٟخ ثلتٛب ٢ٟ مٖٛ ُ

عل٠ِوذ ٢ٟ ا٣زو٣ذ الأ  ٰبء، ٍ ز٘٪١ ماد   ٬ ٢ٟ ا٣زو٣ذ اٛجشو، ٟؼبُخ ا٨ٰٛب اٛجٰب٣بد اٛز

اٛغ٨٪ك ا٠ٛجن٩ٛخ ٜٛلف٪ٙ ٢ٟ ث٪اثخ  ٟغز٠ن اٛغٰٚ اٛقبٌٟ اٛز٬ ُزؾ ذ  ٬ أ٠٧ٰخ ؽب٠ٍخ ُ

رش ٘ٚ ٟو ب ثٰئ خ     اٛـوٯْ ا٬ٛ ثٰئخ ا٠ٰٛزبُٰوً ٩اٛز٬ رز٘٪١ ٟ ٢ ٟغ٠٪ه خ ٟ ٢ اٛو٤بط و    

لىٟ  خ ٛز  ٪ُٰو َٟ  ز٪٫ ٟ  ٢ اٛزِبه  ٚ ُ  ٬ اٛو  ب٢ٰ٠ٛ الإُزواػ  ٬ ٩ا٠ٛ  بك٫ ، ؽٰ  ش ٯزِبه  ٚ  

ا٠َٛزقلٟ٪١ ٬ُ هبٛٞ ا٠ٰٛزبُٰوً ٢ٟ فلاٙ ط٪ه هٟيٯخ ه٠ٰٓ خ ر٨ٜ٠٘ ب ر٤ٰٔ بد اٛ٪آ ن     

الإُزواػ  ٬ / اٛ٪آ  ن ا٠ٛو  يى ٩اٛز  ٬ ٗ  ب١ ٨ٛ  ب أص  و اٛولٯ  ل ٟ  ٢ ا٠ٛغ  بلد الإعز٠بهٰ  خ         

ؽٰش ر٠ضٚ ا٠ٰٛزبُٰوً ٤ٟظخ ر٠َؼ ٠َٜٛزقل٢ٰٟ ٜٛ٪ط٪ٙ اٛ ٬   خ،٩الإٓزظبكٯخ ٩اٛقلٰٟ

ٟقزَٜ اٛقلٟبد ٩اٛزـجٰٔبد ث٨َ٪ٛخ ثبٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ رؾب٬ٗ اٛوبٛٞ ا٠ٛبك٫ ٧٩٪ ٟ ب ٯز ٰؼ   

اِٛوطخ ٛزٔلٯٞ فلٟبد علٯلح رِبهٰٜخ  ٟن ا٠َٛزقل٢ٰٟ ث٠ ب ٯؾٔ ْ اٛش ِبُٰخ ٩اِٛ٘ بءح ٟ ن      

 ,Duanَبد  الإعز٠بهٰخ  ٩الإٓزظبكٯخ رٰٜٔٚ اٛز٘بَٰٛ ٩ اٛزؤٰلاد ماد اٛظٜخ ثب٠ٛئٍ

et al.,2021; Agarwal, & Alathur, 2023; Xi, et al.,2022).) 
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ٟغ بٙ اٛو٤٠ٓ خ ٩روزج و    ٬ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰ ب رٌٰ واد ٍ وٯوخ ُ     ٬  ٨لد اٛض ٪هح ا٨ٛبئٜ خ ُ       

٣و ٰش  ا٠ٰٛزبُٰوً أؽل اٛض٪هاد اٛو٠ٰٓخ ا٠ٛ٪ع ٪كح اٰٛ ٪ٝ رِ ٬ هظ و اٛزؾ ٪ٙ اٛو٠ٓ ٬ اٛ ن٫        

اٛو   بٛٞ ٬ ُؾَ   ت، ث  ٚ  ُ    ٬ اٛو   بٛٞ اٛؾٰٔٔ   ٬ ، ؽٰ   ش ل ٯو   ٰش الأُ   واك ٩ٯزؾوٗ   ٪١ ُ     ٦ُٰ   

٪١ اعز٠بهتٰ  ب ٩ٯ٠بهٍ  ٪١ الأه٠  بٙ ٩ٯزو  بٟٜ٪١  ٬ الُزواػ   أٯؼت  ب،  ٯٜو  ت الأُ  واك ٩ٯز٪اط ٜ 

اٛوبٛٞ الُزواػٮ. ثٚ  ٩أط جؼ  اٛ٘ضٰ و ٟ ٢ الأُ واك ٯٔؼ ٪١  ٩ٓزت ب        ٬ ٩ٯجؾض٪١ ه٢ اٛزو٦ُٰ ُ

ُ ٬ ه بٛٞ     (Aharon et al., 2022) ٬ ٟٔبه٣خ ثبٛو بٛٞ اٛؾٰٔٔ   ٬ واػاٛوبٛٞ الُز٬ أؿ٪ٙ ُ

ٯ٠٘  ٢ أ١ ٯ٘  ٪١ الأُ  واك ٟ  ٢ ٯوٯ  ل١٩، ٯ٠٘  ٨٤ٞ افزٰ  به اٛظ  ٪هح اٛوٟيٯ  خ ٩ُتٔ  ب   ا٠ٰٛز  بُٰوً

ٛوًجبر٨ٞ، ؽٰش ٯ٢٘٠ افزٰبه ا٠ٛ٘ب١ ، ٩ٛ٪١ اٛجشوح، ٩ٛ٪١ اٛش وو، ٩  ٘ٚ الأهؼ بء، ٟضٚ      

ٛٞ ا٠ٛزؾ  ٪ٙ، ٯزوبٟ ٚ  الأ   قبص أٯؼت  ب ٟ  ن    ٧  نا اٛو  ب ٬ اٛو٤ٰ  ٢ٰ ٩الأ٣ َ  ٩اِٛ  ٞ ٩ًٰو٧  ب. ُ     

٩اٛولٯ  ل ٟ  ٢   Ethereumالأه٠ بٙ اٛزغبهٯ  خ ثبٍ زقلاٝ اٛو٠  لاد ا٠ٛش  ِوح ٟضٚ  الإٯضٰوٯ  ٪ٝ    

     ٙ  ٩٥ٯ زٞ رق يٯ٢ ٧ ن     Non-Fungible Tokens اٛوٟ ٪ى ا٠٠ٰٛ يح ًٰ و اٛٔبثٜ خ ٛلاٍ زجلا

 Metamask   (Handoko , et al.,2023)اٛو٠لاد ٬ُ ٟؾبُق ه٠ٰٓخ  ٟضٚ 

ء مٖٛ ٟ ٢ ا٠ٛئٗ ل أ١ ٧ ن٥ اٛز٤ٰٔ خ  ٨ٛ ب ا٣و٘ بً  هٜ ٬  ٤٨ٟز ٬ ا٠ٛؾبٍ جخ          ٬ُ٩ ػ٪

ثٰئ خ  ٬ الأط ٪ٙ اٛو٠ٰٓ خ ُ    ٬ ٩ا٠ٛواعوخ. ُزز٤بٌُ اٛولٯل ٢ٟ اٛشوٗبد ه٬ٜ الٍزض٠به ُ

تٰب ُ        ,.Ng et al) ثٰئ  خ ا٠ٰٛز بُٰوً  ٬ ا٤ٰ٠ٛ بُٰوً، ٩رٔ ٪ٝ ثؤه٠ بٙ رغبهٯ  خ اُزواػ 

ؽٰش رٔ٪ٝ اٛشوٗبد ثِزؼ ٟ٘برت ُوهٰخ ٩ٟزبعو اُزواػ ٰخ ٩ُ زؼ ٤ٟبُ ن ثٰ ن        .(2022

٧ نا اٛو بٛٞ   ٬ ٩ث٤بء ٟواُْ اُزواػٰخ أفو٫. ٠ٗب ر٤ِن اٛش وهٗبد ٟوبٟلار٨ ب اٛزغبهٯ خ ُ     

ثبٍزقلاٝ اٛو٠لاد ا٠ٛشِوح ٩اٛز٬ رز٠ٰي ثبٛزٜٔت اٛشلٯل ؽٰش أ١ ٠ٰٓخ اٛو٠ٜخ ٬ الُزواػ

  هرِبهت  ب أ٩ ا٣قِبػ  ب ؽ  بكتا ٟٔبه٣  خ ثبٛو٠ٜ  خ ا٠ٛؾٰٜ  خ    ا٠ٛش  ِوح ٣َِ  ٨ب ًبٛجت  ب ٟ  ب رش  ٨ل ا   

(Fuller & Markelevich, 2020)    ٩ٟ  ٢ ٣بؽٰ  خ أف  و٫ ٯغ  ت هٜ  ٬ اٛش  وٗبد

ً ٬ الإُظبػ  ه٢ أط٪٨ٛب اٛو٠ٰٓخ ُ ثٰب٣بر٨ ب ا٠ٛبٰٛ خ ٧٩ ٪    ٬ ُ   ػ٪ء اٍزؾلاٝ ا٠ٰٛز بُٰو

ٍ  جٰٚ ٟ  ب ٯقٜ  ْ ٟغ  بل علٯ  ل ٠ٜٛق  بؿو ثب٤َٛ  جخ ٤٨٠ٛز  ٬ ا٠ٛغبٍ  جخ ٩ا٠ٛواعو  خ  . ُوٜ  ٬    

ثٰئ خ ا٠ٰٛز بُٰوً  ٯ٤ش ؤ فـ و علٯ ل، ٧٩ ٪ فـ و        ٬ ا٠ٛضبٙ، ه٤ل الإهزواٍ  ثبلأط٪ٙ ُ  

رٔلٯو الأط٪ٙ اٛو٠ٰٓخ ، ؽٰش  ٯ٠٘ ٢ أ١ ٯ ئك٫ اٍ زقلاٝ ر٤ٰٔ خ ا٠ٰٛز بُٰوً      ٬ ا٠ٛجبٌٛخ ُ

اٛزٔ بهٯو ا٠ٛبٰٛ  خ أ٩ ا٠ٰٛيا٣ٰ  خ  ٬ ٠ٰٓ  خ أط ٪ٙ اٛش  وٗخ ُ   ٬ رٔ لٯو اع٠  بٛ ٬ اٛ ٬ ا٠ٛجبٌٛ  خ ُ   

 .(Smaili & De Rancourt-Raymond,2022)اٛو٠٪ٰٟخ 
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٬ ثبلإػبُخ ا٬ٛ مٖٛ، ٤٧بٕ أٯؼتب فـ و الهز واٍ ثب٠ٛ٘بٍ ت ٟ ٢ ف لاٙ اِٛ وّ ُ        

ٍ  وو ط  وٍ اٛو٠ٜ  خ ا٠ٛش  ِوح ٟٔبه٣  خ ثبٛو٠ٜ  خ ا٠ٛؾٰٜ  خ. ٩مٛ  ٖ لأ١ اٛزٔ  بهٯو ٬ اٛيٯ  بكح ُ  

أ٩ اٛو٠ لاد  ٬ اٛجٜ ل ا٠ٛؾٜ   ٬ ا٠ٛبٰٛخ ٯزٞ اهلاك٧ب هبكحت ثبٍزقلاٝ ٩ؽلاد اٛو٠ٜخ ا٠ٛؾٰٜ خ ُ   

رٔ لٯو ُ وّ   ٬ ٩اٰٛ ٪ه٩، ؽٰ ش ا١ ا٠ٛجبٌٛ خ ُ     ٬ ٠ٰٰٜخ ٩اٛل٩ٰٛ خ ٟض ٚ اٛ ل٩له الأٟوٯ٘     الإٓ

٬ رٔلٯو ا٠ٛ٘بٍت ًٰو ا٠ٛؾٔٔ خ ُ   ٬ اٛظوٍ ٧نا ٯ٢٘٠ أ١ ٯ٘٪١ ٦ٛ رؤصٰو ه٬ٜ ا٠ٛجبٌٛخ ُ

رٔ لٯو الأط ٪ٙ اٛو٠ٰٓ خ ٩ا٠ٛجبٌٛ خ     ٬ ٓبئ٠خ  كفٚ اٛشوٗخ. ٩ٯزٞ رؼ٢ٰ٠ فـو ا٠ٛجبٌٛخ ُ  

٩مٛ ٖ ٩ُٔ ب ٛواثـ خ     ُئ خ اٛزٔ بهٯو ا٠ٛبٰٛ خ الؽزٰبٰٛ خ    ٬ ُ رٔلٯو ا٠ٛ٘بٍت ًٰو ا٠ٛؾٔٔخ٬ ُ

    Association of Certified Fraud Examiners  الؽزٰبٙ ا٠ٛوز٠لٯ٬٢ ُبؽظ

(ACFE,2020)     ٩ٟ  ٢ ٣بؽٰ   خ أف  و٫ ٤٧   بٕ أٯؼت  ب ٟق   بؿو أف  و٫ رزوٜ   ْ ث   بلأ٢ٟ  ،

 & Kurniawan) ٟ٪اع٨ خ ر٨لٯ ل ا٨ٛغ٠ بد اَٛ ٰجوا٣ٰخ    ٬ ٩أ٢ٟ الأط٪ٙ ُ  ٬ اَٰٛجوا٣

Mulyawan, 2023). 

َٰٗ ٯ٢٘٠ اٛزٌٜت ه٬ٜ ٧نح ا٠ٛقبؿو ٩اٗزشبٍ ؽبلد اٌٛش ا٠ٛؾز٠ٚ ٬ُ اٛٔ ٪ائٞ  

 هبٛٞ ا٠ٰٛزبُٰو٬ً ا٠ٛبٰٛخ؟  ٤٧٩ب ٯؤر٬ ك٩ه ا٠ٛواعوخ  ٜٛزؤٗل ٢ٟ أ١ الأط٪ٙ اٛو٠ٰٓخ ُ

ٯزٞ الإُظبػ ه٨٤ب ٩ُتٔب ٠ٰٔٛز٨ب اٛوبكٛ خ. ٩اٛز ٬ ل ٯٔزظ و ك٩ه٧ ب ُٔ ؾ هٜ ٬ اٛزؾٔ ْ ٟ ٢         

د ٩اعواء الٍزَِبهاد ٛلإكاهح ٠ُٰب ٯزوْٜ ثبلأط٪ٙ اٛو٠ٰٓ خ. ث ٚ ٯغ ت أٯؼت ب     ا٠َٛز٤لا

ا٠ٰٛزبُٰوً، ٩ٯغت ه٬ٜ ا٠ٛواعن اٛ لف٪ٙ ه٤ ل    هب٬ٞٛ اعواء ه٠ٰٜبد ا٠ٛواعوخ ُوٜتٰب ُ

الٍزغبثخ ٜٛزٌٰواد اٛز٬ ٯ٢٘٠ أ١ رؾلص٨ب رٜٖ اٛز٤ٰٔخ ه٤ل رقـٰؾ  ا٠ٰٛزبُٰوً  ا٬ٛ هبٛٞ

٬ ٍ  جٰٚ ا٠ٛض  بٙ ، ِٰٰٗ  خ اٛزؤٗ  ل ٟ  ٢ الإع  واءاد اٛلاىٟ  خ   ٩ ر٤ِٰ  ن ه٠ٰٜ  خ ا٠ٛواعو  خ ، هٜ   

٩مٖٛ ٜٛزؤٗل ٢ٟ رؤٰٗلاد الإكاهح  هبٛٞ ا٠ٰٛزبُٰوً ٬ ٠ٛوآجخ الأط٪ٙ اٛو٠ٰٓخ ٜٛشوٗخ ُ

ه٬ٜ  ٩ع٪ك ٩ك٨٪ه ٧ن٥ الأط٪ٙ اٛو٠ٰٓ خ ُ ٬ اٛٔ ٪ائٞ ا٠ٛبٰٛ خ . ٯزـٜ ت ٧ نا اٛش وؽ أ١        

ٞ ٬ ٠ٛواعوخ ُ  ٯ٘٪١ ٛل٫ ا٠ٛواعو٢ٰ اٛقجوح اٛلاىٟخ لإعواء ه٠ٰٜبد ا ا٠ٰٛز بُٰوً    ه بٛ

(Handoko ,et al.,2023). 

٬ ٩ُ  ٬ ػ  ٪ء مٛ  ٖ ث  لأد    وٗبد ا٠ٛؾبٍ  جخ اٛوبٟ  خ ٩    وٗبد ا٠ٛواعو  خ ُ           

 Priceاٍز٘ش بٍ ه بٛٞ ا٠ٰٛز بُٰوً. ؽٰ ش  ٓبٟ ذ اٛولٯ ل ٟ ٢   وٗبد ا٠ٛواعو خ ٟض ٚ           

Waterhouse Coopers (PwC) ٩Pragers Metis ُ ٬ ثبُززبػ ٟ٘برت اُزواػٰخ

٫ ه٬ٜ  اٍزولاك ٛٔج ٪ٙ اٛو٠ لاء م٩   ا. ٩مٖٛ ٰٛ٘٪٣٪(Schneider, 2022)بُٰوً  ا٠ٰٛز

ه  بٛٞ ا٠ٰٛز  بُٰوً ٬ ُ  ٬ الأط  ٪ٙ اٛو٠ٰٓ  خ ٩اع  واء  ه٠ٰٜ  بد ٟواعو  خ اٛ٪آ  ن الُزواػ  

(Handoko ,et al.,2023) . 
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٢ٟ٩ ٤٧ب رز٠ضٚ ٟشٜ٘خ اٛلهاٍخ ٬ُ رؾلٯل أصو رـجْٰ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً هٜ ٬ ه٠ٰٜ خ   

 ػ٪ء مٖٛ ٯ٢٘٠ طٰبًخ ٍئاٙ اٛجؾش اٛوئ٬َٰ ٗبٛزب٬ٛ  ا٠ٛواعوخ ٬ُ٩ 

 ِب هو أثش تغجيك تمٕيخ اٌّيتبفيشط ػٍي  خودح ػٍّيخ اٌّشاخؼخ ؟

 اؿبه ٧نا اٛزَبإٙ اٛوئ٬َٰ ٜٛجؾش ٯ٢٘٠ اٍزقلاص الأٍئٜخ اِٛوهٰخ ٗبٛزب٬ٛ  ٬ُ٩

 ٟب ٧٪ أصو رـجْٰ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ه٬ٜ ِٗبءح ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ؟ 

  ْٰر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ه٬ٜ ُبهٰٜخ ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ؟ٟب ٧٪ أصو رـج 

 

ٯز٠ضٚ ا٨ٛلٍ اٛوئ٬َٰ ٜٛجؾش ٬ُ رؾلٯل أصو رـجْٰ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً هٜ ٬ ع ٪كح ه٠ٰٜ خ    

 ٢ٟ فلاٙ رؾلٯل الأ٧لاٍ اِٛوهٰخ اٛزبٰٛخ   ٦ا٠ٛواعوخ، ٩ اٛز٬ ٯ٠٘ذ رؾٰٔٔ

 رـجْٰ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ه٬ٜ ِٗبءح ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ. رؾلٯل أصو 

 .رؾلٯل أصو رـجْٰ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ه٬ٜ ُبهٰٜخ ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ 

 

 الأهّيخ اٌؼٍّيخ

رز٠ضٚ الأ٠٧ٰخ اٛو٠ٰٜخ ٜٛجؾش ٬ُ رٔلٯٞ كٰٛٚ ٢ٟ اٛجٰئخ ا٠ٛظوٯخ، ٩مٖٛ ٬ُ كٚ       

، ٯ٪ُو ٧نا اٛ لٰٛٚ ٟوٜ٪ٟ بد ه ٢ ع ٪كح     اٛز٪ع٦ ٣ؾ٪ ٍٰبٍبد ٩اعواءاد اٛزؾ٪ٙ اٛو٬٠ٓ

ا٠ٛواعو  خ اٛ  ن٫ ٯ٠٘  ٢ رؾ٨ٰٔٔ  ب ٣زٰغ  خ ع  ٪كح ٟواؽ  ٚ ه٠ٰٜ  خ ا٠ٛواعو  خ ثلاٯ  خ ٟ  ٢ ٓج  ٪ٙ   

 اٛزَٰٜ٘ ا٣ز٨بء ثزٔوٯو ا٠ٛواعن  ٬ُ كٚ ثٰئخ ا٠ٰٛزبُٰوً  ٜٛشوٗبد ا٠ٛزؾ٪ٛخ ه٠ٰٓب .

 الأهّيخ اٌؼٍّيخ

 ط خ ٩اٛوبٟ خ   أطجؼ اٛزؾ٪ٙ اٛو٬٠ٓ ٟظله ا٧ز٠بٝ هئ٬َٰ ٛ٘ٚ ا٠ٛئٍَبد اٛقب

ٍ  وتٰب ٣ؾ  ٪ رؾٰٔ  ْ اٛولٯ  ل ٟ  ٢ ا٤٠ٛ  بُن ٩ا٠ٛياٯ  ب ا٤ٛبرغ  خ ه  ٢ رـجٰ  ْ اٛز٤ٰٔ  بد       

 اٛو٠ٰٓخ.
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      ب٠٧خ ع  ٪كح ا٠ٛواعو  خ ُ  ٬ رؾَ  ٢ٰ ع  ٪كح ا٠ٛوٜ٪ٟ  بد ا٠ٛؾبٍ  جٰخ، ٩رويٯ  ي  َٟ

ه٠ٰٜخ ط٤ن اٛٔواه ٢ٟ عب٣ت ا٠َٛزض٠وٯ٢ ثبهزجبه٧ب أؽل ا٠ٛؾلكاد اٛز ٬ ر ئصو   

 ه٬ٜ ع٪كح اٛزٔبهٯو ا٠ٛبٰٛخ.

  اٛلهاٍخ اٛزٌٰٰواد اٛغنهٯخ اٛز٬ أؽلصز٨ب اٛز٤ٰٔ بد اٛو٠ٰٓ خ ا٤ٛبرغ خ ه ٢     ر٪ػؼ

ثٰئ   خ ا٠ٰٛز   بُٰوً هٜ   ٬ ا٠ٛواعو   خ ٩أص   و رٜ   ٖ اٛز٤ٰٔ   بد هٜ   ٬ ع   ٪كح ٟواؽ٨ٜ   ب  

 ا٠ٛقزِٜخ.

 

  ٩مٛ ٖ لٍ  زوواع الأكثٰ  بد  اٌّددٕ ح اتسددتٕجبعيٍ  خ هٜ ٬  اٍ ٪ٍ روز٠  ل اٛله  

اٛوئَٰ ٰخ ٜٛلهاٍ خ ٩رؾ٨ٰٜٜ ب ٩ا  زٔبّ     ٩اٛلهاٍبد اَٛبثٔخ ا٠ٛورجـخ ثب٠ٛزٌٰواد 

 اِٛو٩ع ا٠ٛورجـخ ث٠٪ػ٪م اٛجؾش.

 ٩مٖٛ لفزجبه ُو٩ع اٛجؾش اٛز٬ رٞ ا  زٔب٨ٓب ٩اٛ٪ط ٪ٙ   إٌّ ح اتستمشائي  

ا٬ٛ ؽٔبئْ ه٠ٰٜخ ٯ٢٘٠ رو٨٠ٰ٠ب ٬ُ اٛؾبلد ا٠ٛش بث٨خ ٩مٛ ٖ ٟ ٢ ف لاٙ اع واء      

وع ٩مٛ ٖ  كهاٍخ ٰٟلا٣ٰخ ثبٍزقلاٝ ٓبئ٠خ اٍزٔظ بء اه لد فظٰظ ب ٛ نٖٛ اٌٛ      

 اٛجٰئخ ا٠ٛظوٯخ.٬ ثبٛزـجْٰ هٜ

 

 اٌذسسبد اٌلابثمخ 6-1

ٓ  ل ٯش  ٘ٚ ا٠ٰٛز  بُٰوً ٠َٜٛ  زقل٢ٰٟ ٤ٟظ  خ رَ  ٠ؼ ٨ٛ  ٞ ثبٛ٪ط  ٪ٙ اٛ  ٬ ٟقزٜ  َ     

اٛزـجٰٔبد ٩اٛقلٟبد ث٨َ٪ٛخ ٩ ٍلاٍخ ٩مٖٛ ه٢ ؿوٯْ اٍزقلاٝ اٛز٤ٰٔبد اٛز ٬ رؾ ب٬ٗ   

اٛو  بٛٞ ا٠ٛ  بك٫ ٩ثبٛز  ب٬ٛ ٯ٠٘  ٢ الإٍ  زِبكح ٟ  ٢ ٧  نح اٛل  ب٧وح ٛز٠٘  ٢ٰ ا٠َٛ  زقل٢ٰٟ ٟ  ٢          

ُ ٬ أ٫ ىٟ ب١ ٩ٟ٘ ب١ ٩ث٠ ب ٯؾٔ ْ        اٛؾظ٪ٙ ه٬ٜ فلٟبد ٩ رـجٰٔبد اٛزِبهٰٜ خ اٛغلٯ لح  

اٛشِبُٰخ ٩اِٛ٘بءح ٟ ٢ ف لاٙ رٰٜٔ ٚ اٛز٘ بَٰٛ ٩اٛزؤٰ لاد ماد اٛظ ٜخ ، ٩اٍ زغبثخ ٤٨٠ٛ خ         

ُوى٧ ب هظ و اٛزؾ ٪ٙ اٛو٠ٓ ٬     أا٠ٛواعوخ ٜٛزـ٪هاد اٛز٤٘٪ٛ٪عٰخ ٩اًز٤بٝ اِٛوص اٛز٬ 

وٯ خ  ٩اٛن٫ ٯول ا٠ٰٛزبُٰوً أؽل أك٩ر٨ب ُٔ ل ٯ٠٘ ٢ ا٠ٰٛز بُٰوً ا٠ٛ واعو٢ٰ ٟ ٢ اٛز٤ٔ ٚ ثؾ      

هج  و اٛو  بٛٞ الإُزواػ  ٬ ٠ٟ  ب ٍ  ٰقْٜ ٟغ  بٙ علٯ  ل ٤٠ٜٛبَُ  خ ث  ٢ٰ ا٠ٛ  واعو٢ٰ لٗزَ  بة     

ا٨٠ٛبهاد اٛلاىٟخ اٛز٬ ر٠٘ ٨٤ٞ ٟ ٢ اٛزوبٟ ٚ ٟ ن ه بٛٞ ا٠ٰٛز بُٰوً ٩اص وح هٜ ٬ اٛ٪ٓ ذ ،          



 اٛجٰئخ ا٠ٛظوٯخ"٬ "ٟن كهاٍخ ٰٟلا٣ٰخ هٜ أصو اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ه٬ٜ ع٪كح  ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ
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اٛز٘  بَٰٛ ، ا٠ٛق  بؿو ، ٩اع  واءاد ه٠ٰٜ  خ ا٠ٛواعو  خ  ٠ٟ  ب ٯ  ٤وٌ٘ هٜ  ٬ ِٗ  بءح ٩ُبهٰٜ  خ  

ُ  ٬  ٛ خ أص و هٜ  ٬ ع٪كر٨ ب ٧٩ نا ٟ  ب ٯ٠٘ ٢ اٍزوواػ خ       ه٠ٰٜ خ ا٠ٛواعو خ ٩ٯبٛز ب٬ٛ ٯ٘  ٪١    

 ػ٪ء اٛلهاٍبد اٛزبٰٛخ   

اٛ  ٬ اٛٔ  بء اٛؼ  ٪ء  AL-GNBRİ, M. K. (2022)ؽٰ  ش ٧  لُذ كهاٍ  خ     

٩ؿ   وػ اٛزَ   بإلد ؽ   ٪ٙ َٟ   زٔجٚ ا٠ٛؾبٍ   جخ ٩ا٠ٛواعو   خ ٟ   ٢ ٤ٟل   ٪ه ر٤ٰٔ   خ اٛ٪آ   ن    

اٛلهاٍ خ اٛ ٬    الإهز٠بك ه٬ٜ ا٨٤٠ٛظ الإٍز٤جبؿ٬ ٩ر٪طٜذرٞ ـ  ٰٟزبُٰوً" الُزواػٮ"

أ١ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛز بُٰوً ر٠ض ٚ رـ ٪هتا ٧بٟ ب ٤٨٠ٛز ٬ ا٠ٛؾبٍ جخ ٩ا٠ٛواعو خ، ُِ ٬ ؽ ٢ٰ رل ٚ           

أ٧  لاٍ ٗ  لا ٠٨٤ٟ  ب ٠ٗ  ب ٧  ٬ ك١٩ رٌٰٰ  و، ٍ  ز٘٪١ ٜٛز٤ٰٔ  بد اٛز  ٬ رزؼ  ٨٤٠ب ا٠ٰٛز  بُٰوً    

ث٠ضبثخ أك٩اد َٟبهلح ٨ٛٞ. هلا٩ح ه٬ٜ مٖٛ، رزؼ ٢٠ ا٠ٰٛز بُٰوً أط ٪ٙ ه٠ٰٓ خ علٯ لح      

٩أك٩اد ٩ؿ  وّ اُظ  بػ كٰٓٔ  خ. ثبلإػ  بُخ اٛ  ٬ مٛ  ٖ، ُ  ب١        رزـٜ  ت ٰٓبٍ  بد ٟؾبٍ  جٰخ  

هٜ ٬ ٟواؽ ٚ    ٦ٛ٦ رؤصٰواد ٟؾز٠ٜخ ه٬ٜ ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعو خ ٟ ٢ ف لاٙ ا٣و٘بٍ      ا٠ٰٛزبُٰوً

ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ ثلاٯخ ٢ٟ ٓج٪ٙ اٛزَٰٜ٘ ا٣ز٨ بء ثزٔوٯ و ا٠ٛواع ن . ٠ٗ ب ٩ع لد اٛلهاٍ خ       

ٍزقلا٨ٟب ُ ٬ رويٯ ي ِٗ بءح    أ١ ا٠ٰٛزبُٰوً ٯ٪ُو ثٰئخ رِبهٰٜخ ماد اٟ٘ب٣بد ٧بئٜخ ٯ٢٘٠ ا

 .٤٨ٟز٬ ا٠ٛؾبٍجخ ٩ا٠ٛواعوخ

 .Handoko & Mustapha (2023) ر٠ضٚ اٌٛوع اٛوئَٰ ٬ ٛلهاٍ خ  ث٠٤ٰب     

رغو ٚ ا٠ٛ واعو٢ٰ ٯوز٠ ل١٩ هٜ ٬  ر٤ٰٔ خ ا٠ٰٛز بُٰوً ه٤ ل أكاء        ٬ ٬ُ  رؾٰٜٚ اٛو٪اٟٚ اٛز  

اٛز٤٘٪ٛ٪عٰ ب   ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ رٞ اٍزقلاٝ ٗلا ٢ٟ ٣لوٯز٬ ، ٣شو الثز٘به ٠٣٩٪مط ٓج٪ٙ

ٛزؾٰٜٚ اٛو٪اٟٚ اٛز٬ رلُن ا٠ٛواعو٢ٰ ا٬ٛ الإهز٠بك هٜ ٬ ر٤ٰٔ خ ا٠ٰٛز بُٰوً ٗؤؽ ل أك٩اد     

 اٛزؾ٪ٙ اٛو٬٠ٓ اٛز٬ ٯ٢٘٠ اٍزقلا٨ٟب ه٤ل ر٤ِٰن ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ . 

،  ٩Perceived Trialabilityر٪ط  ٜذ اٛلهاٍ  خ  اٛ  ٬ أ١ اٟ٘ب٣ٰ  خ اٛزغوث  خ        

 ’Users ، ٩ر٪اُ ْ ا٠َٛ زقل٢ٰٟ    Perceived Observability اٛٔبثٰٜ خ ٠ٜٛلاؽل خ   

Compatibility   ٬ ، ا١ الثز٘  به اٛشقظPersonal Innovativeness  ٩اِٛبئ  لح

ٯ٠٘  ٢ أ١ ر٠ض  ٚ ه٪اٟ  ٚ ٯ٠٘  ٢ أ١ ٯ٘  ٪١ ٨ٛ  ب    Perceived Usefulness ا٠ٛزظ  ٪هح

ر  ؤصٰوتا ٗجٰ  وتا هٜ  ٬ ٓج  ٪ٙ ا٠ٛ  واعو٢ٰ ٛز٤ٰٔ  خ ا٠ٰٛز  بُٰوً ٗؤؽ  ل أك٩اد ا٠ٛواعو  خ . ٠ٗ  ب      

ٜذ اٛلهاٍخ أ١ ٧نح اٛو٪اٟٚ ٯ٠٘ ٢ أ١ ر٠ض ٚ ٟ لفلاد ٤٨٠ٛ خ ا٠ٛواعو خ ه٤ ل ارق بم        ر٪ط

 ٓواه ثبلإهز٠بك ه٬ٜ رٜٖ اٛز٤ٰٔخ ه٤ل أكاء ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ. 



 0202 اثوٯٚ   – فبصهلك  –ٟغٜخ اٛشو٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ اٛزغبهٯخ 
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اِٛ وص ٩اٛز٨لٯ لاد    ٬ٓUpadhyay, et al.,(2022) ؽ٢ٰ ر٤ب٩ٛذ كهاٍ خ      

ا٤ٛبرغخ ه٢ اٍزقلاٝ ر٤ٰٔ خ ا٠ٰٛز بُٰوً ُ ٬ ٟغ بٙ ا٠ٛواعو خ ٩اٛز ٬ رؼ ٞ ٟغ٠٪ه خ ٟ ٢          

اٛز٤ٰٔبد اٛز ٬ ٯ٘ ٪١ ٨ٛ ب أص و هٜ ٬ ه٠ٰٜ خ ا٠ٛواع ن ، ؽٰ ش أ٨٣ ب هج بهح ه ٢ ر٘بٟ ٚ ث ٢ٰ              

 ٚ ، ٩اٛ  نٗبء الط  ـ٤بهٮ، ٩اٛؾ٪ٍ  جخ ٍلاٍ  ٚ اٛ٘ز  ٚ  اٛولٯ  ل ٟ  ٢ اٛز٤ٰٔ  بد ا٠ٛقزِٜ  خ ٟض  

٬ ثش ٘ٚ اُزواػ   ٫ ن الُزواػٮ، ٩ًٰو٧ب اٛ٘ضٰو، ٟؾبٗبح اٛوبٛٞ ا٠ٛبكا٠ٛزـ٪هح، ٩اٛ٪آ

 .ر٠ضٚ الأُواك٬ اٛجٰئخ ٟن اٛظ٪ه ا٠ٛغ٠َخ ٩اٛظ٪ه اٛوٟيٯخ اٛز

فٜظذ  اٛلهاٍخ ا٬ٛ أ٦٣ ه٬ٜ اٛوًٞ ٢ٟ ا٠ٰٛياد ٩اِٛ وص اٛز ٬ ٯ٠٘ ٢ ٠ٰٜٛز بُٰوً     ٛٔل ٩   

أ١ ر٪ُو٧  ب ه٤  ل أكاء ه٠ٰٜ  خ ا٠ٛواعو  خ ال أ٨٣  ب رزؼ  ٢٠ ر٨لٯ  لاد رزوٜ  ْ ث  ؤ٢ٟ اٛج٤ٰ  خ اٛزؾزٰ  خ 

ٝ ٩الأط٪ٙ اٛو٠ٰٓخ ا٬ٛ مٖٛ ٯغت ٟوبٛغز٨ب ثو٤بٯخـ ٬ُ٩ ػ٪ء مٖٛ ٓبٟ ذ اٛلهاٍ خ     ثبٍ زقلا

ر٤ٰٔ   خ  ٬ لٯ   ل اٛز٨لٯ   لاد الأ٤ٰٟ   خ ٣٩ٔ   بؽ اٛؼ   وَ اٛوئَٰ   ٰخ ُ      ٟ   ٨٤ظ اٛ   زوٜٞ اٛو٠ٰ   ْ  ٛزؾ 

 اٛز٨لٯلاد . ٥، ؽٰش رٞ آزواػ اٍزوارٰغٰبد اٛزقَِٰ ٢ٟ ٨ٛنا٠ٰٛزبُٰوً 

ُز٠ض ٚ اٌٛ وع اٛوئَٰ ٬ ٨ٛ ب      et al.,(2022)  Zadorozhnyi ,أٟ ب كهاٍ خ      

زؾلٯ ل  ثٰئخ ا٠ٰٛز بُٰوً ٟ ٢ ؽٰ ش اٛ   ٬ ٬ُ رـ٪ٯو ٨٤ٟغٰخ ٤٨٠ٛز٬ ا٠ٛؾبٍجخ ٩ا٠ٛواعوخ ُ

ٛلأط ٪ٙ ًٰ و ا٠ٜ٠ٛ٪ٍ خ ًٰ و ا٠ٛزلا٩ٛ خ،      ٬ ا٤ٛل بٝ ا٠ٛؾبٍ ج  ٬ ٩الهزواٍ ٩ال٣و٘بً ُ

٩اٛش ٨وح اٛزغبهٯ  خ ٛش وٗبد ر٤٘٪ٛ٪عٰ  ب ا٠ٛوٜ٪ٟ بد، اٛوٟ  ٪ى ًٰ و اٛٔبثٜ  خ ٛلاٍ  زجلاٙ( ،     

 .ثٰئخ ا٠ٰٛزبُٰو٬ً ٩اٛو٠لاد ا٠ٛشِوح، ٩ر٘بَٰٛ ا٠ٛجٰوبد ُ

ا٨٤٠ٛغٰ خ ٩ا٠ٛجز٘ وح ٩ا٠ٛئٍَ ٰخ     ٛز٤ِٰن ًوع اٛلهاٍخ، رٞ اٍزقلاٝ الأٍبٰٛت٩     

٩ا٠٤ٛنعخ الٓزظبكٯخ ٩اٛوٯبػٰخ ٩اٛزؾٰٜٜخ . ٩ر٪ط ٜذ اٛلهاٍ خ اٛ ٬ أ١ ٣٩ل وتا ٛ٪ع ٪ك      

الأه٠بٙ اٛو٠ٰٓ خ، ُ ب١ اٛؾبع خ اٛ ٬ ه٠ٰٜ خ ٟواعو خ هٜ ٬ ٓ له         ٬ اٛولٯل  ٢ٟ اٛز٨لٯلاد ُ

ه   ب٬ٛ ٟ   ٢ اٛغ   ٪كح ُ   ٬ ػ   ٪ء اٍ   زقلاٝ اٛز٤ٰٔ   بد اٛو٠ٰٓ   خ اٛز   ٬ رؼ   ٨٠ب ر٤ٰٔ   خ اٛو   بٛٞ  

لإُزواػ٬ ا٠ٰٛزبُٰوً ٛؼ٠ب١ ٟ٪ص٪ٰٓخ ٣٩يا٧خ ا٠ٛوٜ٪ٟ بد . ثبلإػ بُخ اٛ ٬ مٛ ٖ ، ر ٞ      ا

اٛز٪طٚ ا٬ٛ اٍز٤زبط ؽ٪ٙ ٟل٫ ٟلاءٟخ رؾ٪ٯٚ ٧ٰ٘ٚ اٛزٔبهٯو ٠ٜٛئٍَبد اٛز٬ رَ زؾلٝ  

ر٤ٰٔخ اٛو بٛٞ الإُزواػ ٬  ٟ ٢ ؽٰ ش ىٯ بكح ؽظ خ الأط ٪ٙ ًٰ و ا٠ٜ٠ٛ٪ٍ خ ٩الإ٣قِ بع            

 ا٠ٛؾز٠ٚ ٛلأط٪ٙ ٠ٜٟ٪ٍخ.

 ,٧Xiao  لُذ كهاٍ  خ  AL-GNBRİ, M. K. (2022)بّ ٟ  ن ٩ثبلإرِ       

ا٠ٰٛز بُٰوً هٜ ٬ ٤٨ٟ خ ا٠ٛواعو خ. ٩ر٪ط ٜذ اٛلهاٍ خ       ٬ ا٬ٛ ٤ٟبٓشخ رؤصٰو ر٤ٔ (2023)

ا٬ٛ أ١ ٤٧بٕ رؾلٯبد أٟبٝ  ه٤ل أكاء ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ ر٤زظ ه ٢ ا٠ٛو بٟلاد ا٤ٛبع٠ خ ه ٢     

 اٛقظبئض اٛلاٟوٗيٯخ ٛز٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ؽٰش  



 اٛجٰئخ ا٠ٛظوٯخ"٬ "ٟن كهاٍخ ٰٟلا٣ٰخ هٜ أصو اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ه٬ٜ ع٪كح  ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ
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ٯشبهٕ ث٨ب ٬ ا٬ٛ رٌٰٰو اٛـوٯٔخ اٛز٬ ٚ اٛوبٛٞ الإُزواػ٬  ٩اٛوبٛٞ اٛؾٰٔٔأ. ٛٔل أك٫ ر٘بٟ

ُ ٬ ثٰئ خ   ٫ الأ٣شـخ الٓزظبكٯخ، ٬ُٔ اؿبه  اؽلاس ٠٣٪ آزظ بك ٬ الأُواك ٩ا٤٠ٛل٠بد ُ

ا٠ٰٛز  بُٰوً ٤٠ٛل٠  بد الأه٠  بٙ ، ٤٧  بٕ صلاص  خ أك٩اه علٯ  لح  هئَٰ  ٰخ أُوىر٨  ب اٛجٰئ  خ          

٠َ     ز٨ٜ٘٪١ الُزواػ     ٰ٪١، ٩ا٤٠ٛزغ     ٪١  الإٓزظ     بكٯخ ٠ٰٜٛز     بُٰوً رز٠ض     ٚ ُ     ٬   اٛ 

الُزواػٰ٪١ ، ٩ا٤٠ٛل٠٪١ الُزواػٰ٪١، ؽٰ ش ٯ لُن ا٠َٛ ز٨ٜ٘٪١ الُزواػ ٰ٪١ ص٠ ٢      

 اٛجؼبئن ثبٛو٠ٜخ الُزواػٰخ. 

 ٦ة. ٯ٠ضٚ اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً أؽل اٛزؾلٯبد ٛو٠ٰٜ خ ا٠ٛواعو خ ٩مٛ ٖ ه٤ ل ٟٔبه٣ز      

ٯـٜت مٖٛ ٢ٟ ا٠ٛواعو٢ٰ الهز٠ بك هٜ ٬   ٛزٰٰٔٞ اٛشوٗخ ٩ٟواعوز٨ب ٫ ا٠٤ٛ٪مط اٛزٰٜٔل٫ 

 أ٣ل٠خ علٯلح ه٤ل أكاء ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ. 

ط. ٯ٤زظ ه٢ اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ٟقبؿو علٯ لح ه٤ ل اٰٛٔ بٝ أكاء ه٠ٰٜ خ ا٠ٛواعو خ      

رز٠ض  ٚ ُ  ٬ ٟق  بؿو اٛزو  وٍ هٜ  ٬ الإٯ  واكاد، ٩ٟق  بؿو ر٪ٰٓ  ذ الهز  واٍ، ٩ٟق  بؿو     

و  بٟلاد ا٤ٛبع٠  خ ه  ٢ اٛقظ  بئض اٛلاٟوٗيٯ  خ اٛضٌ  واد الأ٤ٰٟ  خ أ٩ ا٤ِٰٛ  خ، ٩ٟق  بؿو ا٠ٛ

 ٛز٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً.

  اٌّيتبفيشط: اٌتؼشيف والأهّيخ واٌتسذيبد 6-0

٩فبط خ    G6ا١ اربؽخ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰب ٍزيٯل ٟن ر٪ُو ر٤٘٪ٛ٪عٰب ارظبلد اٛغٰٚ اٛق بٌٟ      

ثول رج٬٤  وٗخ "َُٰج٪ٕ" ٨ٛب، ؽٰش ل ٯؾزبط الأٟو أٗضو ٟ ٢ ع٨ بى   ج٦ٰ ثب٤ٛل بهح فِِٰ خ      

خ ثبٛؾ٪ٍ  جخ اَٛ  ؾبثٰخ ا٠ٛؾ٠ٜ  خ ث٘بُ  خ اٛجٰب٣  بد ٩ا٠ٛوبٛغ  بد ٩اٛٔ  بكهح هٜ  ٬         اٛ  ٪ى١ ا٠ٛزظ ٜ 

ٟوبٛغ  خ ٗبُ  خ اٛجٰب٣  بد ٩ا٠ٛوٜ٪ٟ  بد ثظ  ٪هح ُ٪هٯ  خ ٰٛزِبه ٚ  الأ   قبص ا٠ٛ٪ع  ٪ك١٩ كاف ٚ  

ب ٯش بإ١٩ ٟ ن ًٰ و٧ٞ، ٛ ٞ ٯٔزظ و الأٟ و هٜ ٬ مٖٛ  ثٚ  ٯ يكاك ٟو٣٩ خ ه٤ لٟب             ٧ن٥ اٛجٰئخ ٠ِٰٗ

رزظٚ فلٟبد اٛؾ٪ٍجخ اَٛؾبثٰخ اٛؾبٟٜخ ٨ٛن٥ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰب ثز٤٘٪ٛ٪عٰب ىهاهخ اٛشوائؼ اٛ ن٫  

ثؤ٨٣ ب ٍ ز٪ُو ارظ بلت ٟجب  وا ث ٢ٰ اٛغ٨ بى        Elon Musk“أ به  ا٨ٰٛ ب اٛو بٛٞ "اٯٜ ٪١ ٟبٍٖ      

ع٨يح ٩اٛزـجٰٔبد ا٠ٛزظٜخ ث٠قزَٜ  اٛؾ ٪اً الإ٣َ ب٣ٰخ ث٠ ب     ٩الأُ٘به الإ٣َب٣ٰخ ٩الأ٬ اٛوظج

 ;٨ُٰSmaili& de Rancourt-Raymond,2022ب ٢ٟ اٛجظو ٩ا٠َٛن ٩ا٠ٌٜٛ ٩ًٰو٧ٞ. )

Ritterbusch & Teichmann,2023; Chenget al., 2022; Herold, 2021; Park& 

Kim,2022) 
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ه٠ بٙ ٩ا٠ٛج وٟظ   هع ٚ ال   ٩Mark Zuckerbergٯز٪ٓ ن ٟ بهٕ ى٩ٗوثٰــ ـوى           

"ُ ٌٰ ث ٪ٕ" ، أ١   ٬ ٠ٛ٪ٓن اٛز٪اطٚ العز٠به٫ الأٟوٯ٘ٮ، ٩ا٠ٛئٌٍ ٩اٛوئٌٰ اٛز٤ِٰن

ا٠ٛز٘بٟٚ ٙ "ٰٟزبُٰوً" ٍٰ٘٪١ ٍ بئلا ف لاٙ اٛؤ ل ا٠ٛٔج ٚ، ث ٚ      ٬ ٩اٛو٫٠ٓ اٛ٪آن ا٠ٛبك

ا٣ؾ  بء اٛو  بٛٞ ٟ  ٢ اٛ٪ط  ٪ٙ اٛ  ٬ ؽٔ  بئْ ه٠ٰٓ  خ ثلٯٜ  خ ٜٛ٪آ  ن    ٬ ٩ٍ  ٰز٢٠٘ الأ   قبص ُ   

 ثؾوٯخ ٩ُوبٰٛخ.٬ فلاٙ اٛزوٜٞ ٩اٜٛوت ٩اٛز٪اطٚ العز٠بهٯ٨٤٘٠ٞ ٢ٟ ٬ اٛؾٰٔٔ

٩اٛ  ن٫ ٯز٘  ٪١ ٟ  ٢    ٢ٰٔ  الأ٩ٙ    ٩Metaverseٯٔظ  ل ث٠ظ  ـٜؼ ٰٟز  بُٰوً        

meta   ٝ٬٧٩ ٠ٜٗخ ٯ٪٣ب٣ٰخ الأطٚ ث٠و٬٤ ٟب ٩هاء، أ٩ "ثول"، ٬٧٩ ثبكئخ ِٛلٰخ رَ زقل

ٍ ر٘٪ٯ٢ ا  زٔبٓبد ٩رو٤ ٬ ثو ل مٛ ٖ   ٮء ٟ ب، أ٩ ا٣زٔ بٙ اٛ ٬   ٮء . ٩رـٜ ْ الأٍ ٠بء            

هٜ  ٬ ثو  غ ا٤ٛلوٯ  بد اٛو٠ٰٜ  خ ا٠ٛوبط  وح رجو  بم ٛ  نٖٛ، ٟض  ٚ ٟ  ب ثو  ل ا٤ٛلوٯ  خ، ٩ٟ  ب ثو  ل   

رو٤ ٬  ٫ أ  ٩Universeٟش زٔخ ٟ ٢    ٬Verse ا٤٠ٛـْ ٩ٟب ثو ل اٛوٯبػ ٰبد. ٩اٛش ْ اٛض ب٣    

٬ اٛز  ٬ ها٩ٯ خ اٛقٰ بٙ اٛو٠ٜ    ٬ "ٟب ٩هاء اٛوبٛٞ". ٩ٓل ٗب١ أ٩ٙ اٍزقلاٝ ٨ٛنا ا٠ٛظـٜؼ ُ

، ؽٰ ش ٯزِبه ٚ   1660ه بٝ   Snow Crashٗزج٨ب "٣ٰٚ ٍز٤َِٰ٪١ ثو٤٪ا١" رؾـٞ اٛ ضٜظ   

" ٟ   ن ثوؼ   ٨ٞ اٛ   جوغ ٩ٟ   ن ثوٟغٰ   بد اٛ٪ٰٗ   ٚ   Avatarاٛجش   و ٗشقظ   ٰبد فبٰٛ   خ " 

ٯَ  زقلٝ اٛ  نٗبء  ٬ ، ٩ه  بكح ٟ  ب ٯ٘  ٪١ ثو٣  بٟظ ؽبٍ  ٪ث     ٬Software agent اٛجوٟغ  

ٛؾٚ ٟشبٗٚ ٟو٤ٰخ، ؽٰش رضجذ ٧نا اٛجو٣بٟظ ه٬ٜ أٛ خ ُٰ زٞ رَ ٠ٰخ ٗ ٚ ٟ ٢      ٬ الطـ٤به

الثو بك ٰٛظ جؼ   ٬ صلاص  ٬ اِٛؼ بء الُزواػ   ٬ الأٛخ ٩اٛجو٣بٟظ ثبٛ٪ٰٗٚ، ثؾٰش ٯ٪ك َ ُ   

صلاصٰ خ الأثو بك ثٌ وع اٛز٠ضٰ ٚ      ٟشبث٦ ٜٛوبٛٞ اٛؾٰٔٔٮ، ٩ٟ ٢ ف لاٙ ه لك ٟ ٢ اٛوٍ ٪ٟبد     

ا٠٘ٛجٰ ٪رو لأً واع   ٬ ٯ زٞ رقيٯ٨٤ ب ُ    ٬ ٜٛجٰب٣بد ٩ال ٘بٙ اٛوٍ٪ٰٟخ صلاصٰخ الأثو بك اٛز   

ٟغ بٙ رؾوٯ و اِٰٛ لٯ٪ ٛلإ  بهح ٛو٠ٰٜ خ ؽَ بة ا٠ٛ ئصواد        ٬ ُ   Renderingالٍزقلاص 

 ط٪هح ا٠ٛقوط ا٨٤ٛبئٮ.٬ ا٠ٛؼبُخ ه٬ٜ َٟٜ اِٰٛلٯ٪ ٩اك٨به٥ ُ

ٯ زٞ اربؽز ٦ ٜٛغ٨٠ ٪ه هج و     ٬ ا٬ٛ "ٰٟزبُٰوً" ثؤ٦٣ ٟ٘ ب١ فٰ بٛ   ٠ٗب ٯشبه أٯؼبت        

ال٣زو٣  ذ، ٩هوػ  ٦ هٜ  ٬ ٣ل  بهاد اٛ٪آ  ن الُزواػ  ٮ، ٩ُٰ  ٦ ٯ٠٘  ٢ ٠ٜٛـ  ٪هٯ٢ ث٤  بء      

اٛ٪آ ن،  ٬ ٩ا٠ٛز٤ي٧بد ٩٩ػن اٛلاُزبد، ثبلإػبُخ ا٬ٛ الأ ٰبء ًٰو ا٠ٛ٪ع٪كح ٬ُ ا٠ٛجب٣

ٟزغب٧ٜ خ ٓ٪اه ل اٛيٟ ب١    ٬ ٰٔٔ  أ٨٣ ب ثٰئ خ ثوؼ ٨ب ًٰ و ؽ    ٫ ٟضٚ اٛ٘بئ٤بد اٛؾٰخ اٛ٘جٰوح، أ

٩ا٠ٛ٘ب١، ٩هبكح ٟب ٯ٪طَ "ٰٟزبُٰوً" ثؤ٦٣ َٟ بؽبد اُزواػ ٰخ هج و ال٣زو٣ ذ رز ٰؼ      

ٛ٘ ٚ    ٩Avatarاٛو٠ٚ ٩اٜٛو ت كافٜ ٦ ٟ ٢ ف لاٙ ٩ٰٗ ٚ      ٬ ٛلأ قبص اٛز٪اطٚ العز٠به

 قض ٨٤ٟٞ ٯؾ٠ٚ ٣ٌِ ا٠ٛ٪اطِبد اٛظ٪رٰخ ٩اٛشٰٜ٘خ ٩اٛـجبهٰ خ ٨ٛ نا اٛش قض، ٩ل    
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ؽبد ا٠ٛشزوٗخ ه٤ل ال٣ز٨ بء ٟ ٢ اٍ زقل٨ٟب، ٟض ٚ ٟ٘ب٠ٛ خ "ى٩٩ٝ" ث ٚ       رقز٬ِ ٧ن٥ ا٠َٛب

رلٚ ٟو٦ ٗجٰئخ ؽٰٰٔٔخ ٯول٨ٛب ٠ِٰٗب ٯشبء، ٩٩ٓز٠ب ٯشبء، ثٚ ٩رزو وٍ هٰٜ ٦ ه٤بط و٧ب،    

٬ ثٰئ خ ىٰٗ خ ُ    ٬ ثبهزجبه٥ عيء ٨٤ٟب، ُز٪ُو ٗٚ ٟب ٯؾزبع٦ ٨٤ٟب ٩رَ و٬ لإهػ بئ٦، ٨ُ    

قبص اٱف وٯ٢ اٛ نٯ٢ ٯش بهٗ٪٦٣    ٗٚ ه٤بطو٧ب، ثٚ ٩روـ٦ٰ ٗبُخ ا٠ٛوٜ٪ٟ بد ه ٢ الأ     

 كاف٨ٜب، ٧٩نا ٟب رز٠ٰي ث٦ اٛجٰئبد اٛزِٰٰ٘خ اٛزو٠ٰٰٜخ.

 Microsoftأ٩  ٩Facebookهًٞ أ١ "ٰٟزبُٰوً" ؽز٬ اٱ١ ربثوخ ٛشوٗبد ٟضٚ         

٬ ه بٛٞ ٠ٗ ب ع بء ُ     ٬ ٩ًٰو٧ٞ، ال أ٨٣ب ٌٰٛ ٤ٟزظ ث٨ِ٠٪٦ٟ اٛزٰٜٔل٭، ث ٚ ٧    Googleأ٩ 

"، ؽٰ ش أ١  Snow Crash ثو٤ ٪ا١ "  1660ط لهد ه بٝ   ٬ ه٩اٯ خ "اَٛ بٯجوثب٣ٖ" اٛز    

٧نا اٛوبٛٞ ٯ٠٘ ٢ ٤ٜٛ بً اٛزِبه ٚ ُٰ ٦ ٩ٟ ن ثوؼ ٨ٞ اٛ جوغ ثبٍ زقلاٝ ط ٪ه٧ٞ اٛوٟيٯ خ           

Avatar  ثظ  لك ر٤ب٩ٛ ٦ اٱ١ ٯش  ج٦ ٣ِ  ٌ ا٨ِ٠ٛ ٪ٝ ٟ  ٢ ٣  ٪اػ   ٫ ، ٩ٛ نا ُ  ب١ ٰٟز بُٰوً" اٛ  ن

 ٗضٰوح.

ٔ   ل ٗ   ب١  ٩ٟ   ن ؽلاص   خ ٟظ   ـٜؼ ٰٟز   بُٰوً ال ا٣   ٦ ٯزـ   ٪ه ثَ   وهخ ٧بئٜ   خ ُ            

٤٠ٗظخ "٤ٍ٘ل لٯَ"، ٩ٗنٖٛ ثلأ ا٠ٛئِٛ ٪١  ٬ ٤ٟظبد اٛوبٛٞ الُزواػ٬ اٍزقلاٟبد ُ

ٛلإ   بهح اٛ  ٬ ٣َ  قخ   0216اٍ  زقلا٦ٟ اهزج  بها ٟ  ٢ ه  بٝ  ٬ ٗ  ٪ٌٟ٘" ُ  ٬ ٍ  ٫ "ك٬ ُ  

اٛقـ ٪ؽ اٛي٤ٰٟ خ اٛجلٯٜ خ، ٩ٟ ن     ٬ ٟوٗيٯخ ٢ٟ اٛ٪آن رئصو ه٬ٜ الإطلاهاد الأف و٫ ُ   

٪ها ٗجٰ  وا، ث  ٚ ٟ  ٢ ا٠ٛ  وعؼ أ١ ٯ  لهٞ    ًؼ  ٪١ اٛو  ب٢ٰٟ ا٠ٛبػ  ٢ٰٰ أف  ن رـ     ٬ مٛ  ٖ ُ   

٬ "ٰٟزبُٰوً" ٟلاٟؼ ا٠َٛزٔجٚ ثش٘ٚ ٗبٟٚ ٢ٟ فلاٙ رـ٪ه اٛ٪آن ا٠ٛويى ٩الُزواػ  

ا٠ٛله٢ٰ٠ ثبٛنٗبء الطـ٤بهٮ، ٩الرظبٙ هج و اٛؾ٪ٍ جخ اَٛ ؾبثٰخ ا٠ٛزظ ٜخ ثبٛش وائؼ      

 ا٠ٛيٟن ىهاهز٦ ثب٠ٛـ الإ٣َب٣ٮ، ؽٰش ٍززٰؼ ٧ن٥ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰب اٛؾوٯ خ ٜٛش قض لإ٣ش بء   

ٯ٤ش  ئ٦ ا٠َٛ  زقلٝ هٜ  ٬ ٤ٟظ  خ ٟزو  لكح ٓبثٜ  خ  ٬ َٟ  بؽخ ٩ر٘  ٪١ ع  يءا ٟ  ٢ ٟغز٠  ن ه  ب٠ٛ 

ؽٰ  ش ٯ٠٘  ٨٤ٞ ٟش  بهٗخ ٟظ  بكه٧ٞ اٛزو٠ٰٰٜ  خ أ٩ ًٰو٧  ب ٟ  ن ا   قبص      ٬ ٜٛزش  ٌٰٚ اٛج٤ٰ   

٩ُ ْ ٟ ب رَ ٠ؾ٦ اٟ٘ب٣ٰ بد ال٣زو٣ ذ اٛغلٯ ل ٩ُ ْ        ٬ اٛ٪ٓ ذ اِٛوٜ   ٬ اٛو بٛٞ، ُ   ٬  فوٯ٢ ُ

 .G5ر٤٘٪ٛ٪عٰب 

رَغٰٚ اٛ لف٪ٙ اٛ ٬ "ٰٟز بُٰوً ٍ ٰ٘٪١ ٟض ٚ   ج٦ٰ       ٢ٟ٩ ا٤ٛبؽٰخ أفو٫، ُب١        

ثزَ  غٰٚ اٛ  لف٪ٙ اٛ  ٬ الإ٣زو٣  ذ ثبٍ  زض٤بء، أ١ ه  وع ا٠ٛؾز  ٪٫ ل ٯ٘  ٪١ هٜ  ٬ اٛشب   خ   

اِٛ واى ٟ ٢ ف لاٙ ٍ ٠بهخ ٟورجـ خ ثغ٨ بى       ٬ ص٤بئٰخ الثوبك، ٢٘ٛ٩ ٟ ٢ ف لاٙ اٛو وع ُ     

 اٛزِبه ٚ ٟ ن ه٤بط و اٛجٰئ خ ٩رؤ ت     ٬  ج٦ٰ ثب٤ٛلبهح ٯو٠ٚ ه٬ٜ ر٤شٰؾ ك٩ه اٛش قض ُ   
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 وٗخ ٓبكهح ه٬ٜ اٟ زلإ ثٰئ خ ٰٟز بُٰوً".    ٫ ؽوٗخ الأ ٰبء لٛزٔبؿ٨ب، ٩ٛنا ٢ٛ ر٘٪١ أ

الإ٣زو٣  ذ اٛؾ  بٛٮ، ٤ُغ  ل٧ٞ ٬ ٟض٠ٜ  ب ٯ  زؾ٘ٞ ه  لك ٰٜٓ  ٚ ٟ  ٢    وٗبد اٛز٤٘٪ٛ٪عٰ  ب ُ  ٩ٛ٘  ٢ 

 ثوغ ٤ٟبؿْ "ٰٟزبُٰوً".٬ ٯؾب٩ٛ٪١ اٛزؾ٘ٞ ُ

 ( ؿجٔبد الإ٣زو٣ذ1عل٩ٙ )

 الإٔرهٔد

 أؼاقٜ الأتعاق

 اٌثه٠ااك اكٌىرهٚٔااٝ    ٍِفاااخ اٌث١أاااخ   
 ٌٚائً الإذصاي إٌص١ح الأـهٜ

اٌىراتااااح ٚاٌمااااهاةج تٛاٌااااؼح   
الأٌاااح اٌىاذثاااح   شاااُ الأظٙاااىج   
لاخ اٌشاشااااااااااخ   أظٙاااااااااىج 

 اٌؽاٌٛب اٌشفص١ح

 ا٠ٌٛة

 شٕائٝ الأتعاق

صفؽاخ ا٠ٌٛة تٍغاح اٌإا اٌرشاع١ثٝ     
ِٛالااال اٌىره١ٔٚاااح   ٌٚاااائغ ِرعاااكقج   
ِٕشاااااٛناخ سٍاااااٝ ٌٚاااااائً اٌرٛاصاااااً  

 اكظرّاسٝ   ذعانج اٌىره١ٔٚح 

اٌرصفػ ِٓ ـالي إٌماه سٍاٝ    
اٌهٚاتغ اٌرشعث١ح   شُ ِؼاٌعح 
ِظّٛٔٙا ٚاٌرٕمً سثه٘ا إٌاٝ  

 صفؽاخ ٠ٚة أـهٜ  

 ا١ٌّراف١هي

 شلشٝ الأتعاق

 اٌٍّاؼاخ ٚاٌّىٛٔاخ / اٌعٕاصه 

) ِؽرااااٜٛ ِهئاااااٝ ٌٚااااّعٝ ٚأؼ١أاااااا   
 ٍِّٛي(

الأظٙااىج ِٚٛلعٙااا فااٝ    ٖاذعااا
سااااااٌُ افرهاطاااااٝ ٚذشاااااًّ    

إٌظاه   ٖاٌهاي ٚا١ٌك٠ٓ ٚاذعاا 
 ٚواًِ أتعاق اٌعٍُ  

 Cheng & View,2023 ))ا٠ٛظله 

رظ  ٠ٞ ر٤ٰٔ  بد  ٬ ، اٛز  ٩Blank XRٯٔ  ٪ٙ "كٯ٤  ٌٰ ٩اٯ  ذ" ٟئٍ  ٌ    وٗخ         

رٔ  لٯٞ ٯ  ل اٛو  ٪١ ٬ كاف  ٚ "ٰٟز  بُٰوً" ثؤ٣  ٦ ٍ  ٰ٘٪١ ٤٧  بٕ    وٗبد ٟؾزوُ  خ ُ    اٛز٪ً  ٚ 

ثبٛزؤٰٗل. ٩ث٠غوك أ١ ٯظجؼ اٛشقض ٓبكه ه٬ٜ اهرلاء ٣لبهاد اٛ٪آ ن ا٠ٛو يى اٛغلٯ لح    

٩ٯو٫ ُغؤح اٛظ٪ه ا٠ٛغ٠َخ، ه٤ل٧ب ٍٰووٍ أ٦٣ اٱ١ كافٚ ثٰئخ "ٰٟز بُٰوً". ٛ٘ ٢ ل   

 جٚ .ا٠َٛز٬ٔ أؽل ٯووٍ ثبٛؼجؾ َٰٗ ٍزَٰو الأٟ٪ه ُ

ٯوزجو ا٠ٰٛزبُوً ٤ٟظخ  بٟٜخ رؼٞ  ج٘خ ٩اٍوخ ٢ٟ ا٠َٛبؽبد الُزواػٰخ ا٠ٛزواثـ خ  

اٛوبٛٞ اٛ ٪آوٮ،  ٩ٟ ٢   ٬ رز٘بٟٚ ٟن ا٤٠ٛشآد ٩الإؽلاصٰبد ٬ُ ص٤بئٰخ أ٩ صلاصٰخ الأثوبك اٛز

٣ل  وات ٬ ا٤ٛبؽٰ  خ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰ  خ، ٛ  ٞ ٯ٤زٔ  ٚ اٛجش  و ثو  ل ثش  ٘ٚ ٗبٟ  ٚ اٛ  ٬ اٛو  بٛٞ الُزواػ      

ٯش٨ل٧ب اٛوبٛٞ اٛ٪آوٮ، ٩ٛزَ ٨ٰٚ ٧ نا ال٣زٔ بٙ، ٣ؾ ٢ ثؾبع خ اٛ ٬       ٬ اٛزٛلأهلاك اٛؼق٠خ 

 .ر٤٘٪ٛ٪عٰب ٩ٟوبٯو اٛج٤ٰخ اٛزؾزٰخ اٛو٠ٰٓخ ا٠ٛو٤ٰخ ث٤ٔٚ اٛجٰب٣بد٬ رٌٰو ٠ٜٟ٪ً ُ

ر٤ٰٔ  خ ا٠ٰٛز  بُوً، ٯٔ  ٪ٝ ا٠َٛ  زقلٟ٪١ ث  بٛزووٯَ ه  ٢ أ٣َِ  ٨ٞ ٟ  ٢ ف  بٙ       ٬ ٩ُ       

لُزواػ ٰخ ؽَ ت هًج ز٨ٞ،    ط٪هح هٟيٯ خ ه٠ٰٓ خ ٩اؽ لح أ٩ أٗ و ٛزش ٰ٘ٚ  قظ ٰبر٨ٞ ا      

٘ ٢ ٧ن٥ اٛظ٪ه اٛوٟيٯخ الأُواك ٢ٟ اٛزِبه ٚ اعز٠بهٰ بت ٩آزظ بكٯبت ٩رغوث خ ٧ نا       ؽٰش رل٠ل



 اٛجٰئخ ا٠ٛظوٯخ"٬ "ٟن كهاٍخ ٰٟلا٣ٰخ هٜ أصو اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ه٬ٜ ع٪كح  ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ
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اِٛؼ  بء الُواػ  ٮ، ٩ٯجٔ  ٬ فٰ  به ر٪ؽٰ  ل ٧٪ٯ  بر٨ٞ ٓ  واهات ٓ  ل ل ٯلوز  و كائ٠  بت ِٟؼ  بت ٨ٛ  ٞ، 

يا٢ٟ ٩ث٠واهبح اٛزووٯَ اَٛبثْ، ٣غل أ١  ا٠ٰٛزبُوً ٟزواثؾ ثـوٯٔخ رَ ٨ٚ اٛزج بكٙ ا٠ٛز    

٘   ٢ ٧  نا اٛز  واثؾ ا٠َٛ  زقل٢ٰٟ ٟ  ٢ اٛ٪ط  ٪ٙ ٰٗ  لا الرغ  ب٬٧ ٩اَٛ  ٌٜ ٜٛجٰب٣  بد ُ   ٢، ٩ٯل٠ل

اٛقلٟبد ٩اٛزغبهة ا٠ٛقظظخ ا٠ٛظ٠٠خ ثش ٘ٚ ٟش وٕ، ٟ ن الؽزِ بف     ٬ ٩ا٠ٛشبهٗخ ُ

٩اٛ ٪آوٮ. ٩ٯزـٜ ت   ٬ اٛو بٛٞ الُواػ   ٬ رٌـ٬ اٛ٪ٓذ مار٦ ثبٛؾٔ٪ّ ٩الٛزياٟبد اٛز٬ ُ

َٜخ رلُٔبت َٟز٠وات ٜٛجٰب٣بد ٯلٟظ اٛزظوٯؾبد ا٤٠٠ٛ٪ؽخ ر٪ُو ٧نا ا٤ٛ٪م ٢ٟ اٛزغبهة اَٛ

هج  و ا٨ٛ٪ٯ  بد ٟ   ٢ ف  بٙ الإ٣زو٣  ذ ٩ثش   ٘ٚ ٩آو  ٮ، اػ  بُخت اٛ   ٬ اٛجٰب٣  بد اٛزبهٯقٰ   خ        

٩الأط٪ٙ ٩الرظبلد ٩ا٠ٛلُ٪هبد ٟب ٯش٘ٚ رؾلٍ ٩اػؼ ٛؾ٪٠ٗ خ ا٣زٔ بٙ ا٠َٛ زقل٢ٰٟ    

ؿِبٙ ٩اٛج ب٢ٌٛ  ث٢ َٟبؽبد ا٠ٰٛزبُوً ا٠ٛظ٠٠خ فظٰظبت ِٛئبد ه٠وٯخ ٟؾلكح ٟضٚ الأ

ٟ   خ، ٩اٛ  ن اٛ٪ٓ  ذ مار  ٦ رَ  بإلد ؽ  ٪ٙ ُوبٰٛ  خ اع  واءاد ٬ ٯـ  وػ ُ  ٫ أ٩ ا٠َٛ  بؽبد اٛوب

 .اٛؾ٠بٯخ ا٠ٛـج ٔخ

، ؽٰ ش  ”اٛؾؼ ٪ه “ثبلإػبُخ ا٬ٛ مٖٛ  ٯ٠زبى ا٠ٰٛزبُوً ثٔلهر ٦ ه ٬ فٜ ْ   و٪ه          

ؽٰ بر٨ٞ اٰٛ٪ٰٟ خ ه ٬    ٬ ٍٰوز٠ل هلك ٟزياٯل ٢ٟ الأ قبص أ ٘بلت اُزواػ ٰخ ٩ٍ ٰلٟغ٪٨٣ب ُ    

   ج٘خ الإ٣زو٣  ذ ث  لهٞ ٟ  ٢ الأ   ٘بٙ الُزواػ  ٰخ اٛو٠ٰٓ  خ ا٠ٛو  وٍ ث٨  ب ٓب٣٪٣  بت ٟض ٚ  اٛظ  ٪ه   

٩ٍ ٰزـٜت اه بكح رٰٔ ٰٞ    ٬ ٧نا اٛزؾ٪ٙ ٣لور٤ب ا٬ٛ اٛو بٛٞ الُواػ   ٬ اٛوٟيٯخ أ٩ ًٰو٧ب ٩ٍلٌٰ

ٌ ث ٢ ٩ع٪ك٣ ب اٛ ٪آو      ٫ ألؿو اٛؾ٪٠ٗخ ٩ٍٰئك ٩الُواػ ٮ، ٟ ب   ٬ ا٠ٰٛزبُوً اٛ ٬ ر٘بٟٚ  ٍٜ 

٩رلز  ٰؼ ٛلأُ  واك ُوط  خ اٛو٠ ٚ  ٬ اٛو  بٛٞ اٛ  ٪آو٬ اُزواػ  ٰخ رلؾ  بٗ اٛ  ٬ فٜ  ْ ٟغز٠و  بد٫ ٯ  ئك

وفبء ٩اع   واء ا٠ٛوبٟ   بد زالأ٣ش   ـخ اٛزو٨ُٰٰ   خ ٩اٗزَ   بة ا٠ٛووُ   خ ٩الٍ   ٬ ٩ا٠ٛش   بهٗخ ُ   

 .٩اٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ اٛقلٟبد ا٠ٛزقظظخ ٩رويٯي اٛو٩اثؾ العز٠بهٰخ

اٛؾبلد ٬ ٩روز٠ل اٛـجٰوخ اٛلاٟوٗيٯخ  ٠ٰٜٛزبُوً ه٬ٜ ؽبٛخ الٍزقلاٝ ٠ُضلا ُ     

أ٩ اٛ٪كبئَ ماد اٛزقظض أ٩ ٟوبٛغخ ا٠ٛوٜ٪ٟبد اٛؾَبٍ خ،  ٬ رزـٜت الأ٢ٟ اٛوب٬ٛ اٛز

ٯ٢٘٠ أ١ ٯز٘٪١ ا٠ٰٛزبُوً ٟ ٢  ٬ ٓل ٯش٠ٚ ا٠ٰٛزبُوً َٟبؽبد ماد ؽٜٔخ ٌٟٜٔخ. ٩ثبٛزبٛ

 .ٟزـٜجبد الأ٢ٟ أ٩ اَٰٛبكح أ٩ ًٰو٧ب٬ ٟغبلد ٟغيأح ٩ٟوي٩ٛخ رٜج

ٟغ بٙ ا٠ٰٛز بُوً ا٤ٛـ بّ    ٬ لهزج به ُ   ه ٢ ا ٬ ٬ُ٩ ػ٪ء مٖٛ ٯغت اٛ٪ػن ُ    

٘ ٢ ا٠ٛشبهٗخ اٛوبكٛخ، ٩ٯش٠ٚ مٖٛ ٟغ٠٪هخ ٟز٤٪هخ ٩ بٟٜخ ٫ اٛ٪اٍن ٜٛز٤٘٪ٛ٪عٰب اٛن ٯل٠ل

ِّ ٢ ا٠ٰٛز بُوً   ٬ رو٠ٚ هو َٟز٪ٯبد ٟزولكح. ٩رزؼ٠ ٢ اٛز٤ٰٔبد اٛز  ٬ ٢ٟ اٛز٤ٰٔبد اٛز رل٠ل

ش وواد ا٣زو٣ ذ   ٩أع٨يح اٛ٪آ ن ا٠ٛو يى ٩َٟز  ٬ ٩اٛ٪آن الُواػ٬ اٛنٗبء الطـ٤به“
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الأ ٰبء ٩الأع٨يح ا٠َٰٜٛخ ٩ا٠ٰٛ٘و٩ُ٪٣بد ٩الأع٨يح اٛٔبثٜخ ٛلاهرلاء، اػبُخت ا٬ٛ اٛج٤ٰ خ  

٩ر٤ٰٔ  بد اٛغٰ  ٚ اٛواث  ن ٩اٛق  بٌٟ ٩اَٛ  بكً ٩أع٨  يح  6.2اٛزؾزٰ  خ اٛو٠ٰٓ  خ ٟض  ٚ اٛ٪ٯ  ت 

اٛؾ٪ٍ    جخ ٩ف    ٪اكٝ اٛجٰب٣    بد ٩اٛق    لٟبد اَٛ    ؾبثٰخ ٩ٟ    ياهم اٛجٰب٣    بد ٩اٛجوٟغٰ    بد 

ٚ “٪ٍ   جخ اٛـوُٰ   خ ٩ر٤ٰٔ   خ اٛزوبٟ   بد اٛو٠ٰٓ   خ     ا٠ٛزقظظ   خ ٟض   ٚ اٛؾ   ”ٍلاٍ   ٚ اٛ٘ز   

الأه٪اٝ ا٠ٛلٔجٜخ، ٯ٤٤٘٠ب أ١ ٣ز٪ٓن اكهاط اٛ٪اع٨بد ٬ ٩ُ”. ٩اٛزـجٰٔبد ٩رـ٪ٯو ا٠ٛؾز٪٫

 اٛوظجٰخ ٩اٛز٘بٟٚ ٟن ا٠ٛ٪اك اٛجٰ٪ٛ٪عٰخ

٠ٰٜٛز بُوً. ٯغ ت أ١  ٯ زٞ الهز٠ بك هٜ ٬      ٬ اؿ به ا٠ٛش ٨ل اٛز٤٘٪ٛ ٪ع   ٬ أٯؼب ُ    

ٜٛز٤٘٪ٛ٪عٰب ٠ٛؼب١ اٛ٪ط٪ٙ اٛشبٟٚ، ؽٰش ٯ٤٠ؼ ٧نا ا٨٤ٛظ الأُواك ؽوٯ خ  ٨٤ٟظت ٟؾبٯلات 

أ٩ ٟؾ٠ ٪ٙ أ٩ ٧ برَ   ٬ افزٰبه أع٨ير٨ٞ ا٠ِٛؼٜخ، ٍ٪اء ٗب١ مٛ ٖ ع٨ بى ؽبٍ ٪ة ٟ٘زج     

٬ أ٩ أع٨   يح ٓبثٜ   خ ٛلاهر   لاء أ٩ ٩ؽ   لح رؾ٘   ٞ ُ   ٬ ع  ٪ اٙ أ٩ ٣ل   بهاد ٜٛ٪آ   ن الُواػ    

ـوٯٔخ  ٤ٟخ ٩ٍَٜخ، ٗب ٯزٰؼ ٧ نا  الأٛوبة، ٟن ػب١ اٛٔلهح ه٬ اٛزِبهٚ ٟن ا٠ٰٛزبُوً ث

 .رغوثخ ا٠ٰٛزبُوً ٩ُٔبت ٛزِؼٰلار٨ٞ اِٛوكٯخ٬ ا٨٤ٛظ ٛلأُواك رؾلٯل َٟز٪٫ ال٣ٌبً ُ

٬ ٩هًٞ رِب٩د اٱهاء ا٠ٛزوٜ ٔخ ث٠زـٜجبد اٛو٪اٛٞ الُزواػٰخ  صلاصٰخ الأثو بك ُ         

 ـ  خ ً و ا٠ٛزظ ٜخ   ا٠ٰٛزبُوً، ٢ٟ ا٨٠ٛٞ اكهإ أ٠٧ٰخ كٟظ اٛز٤ٰٔبد ص٤بئٰخ الأثو بك ٩الأ٣ش 

ثبلإ٣زو٣ذ ٢ٟ فلاٙ ا٣زو٣ذ الأ ٰبء، ٩ٍٰ٪ُو رـ ٪ه ا٠ٰٛز بُوً ك٨ ٪ه ر٤ٰٔ بد اٛ٪ٯ ت      

٠َٜٛ  زقل٢ٰٟ ٓ  لهات أٗج  و ٟ  ٢ اٛلاٟوٗيٯ  خ   ” ٍلاٍ  ٚ اٛ٘ز  ٚ  “٩اٛزو  بٟلاد اٛو٠ٰٓ  خ  6.2

٫ اؿ  به ٧  نا اٛزٔ  ل ٝ، ٯلز٪ٓ  ن أ١ ر  ئك   ٬ . ٩ُ   ٩0.2الٍ  زٔلاٰٛخ ٟٔبه٣  خت ثٔ  لهاد اٛ٪ٯ  ت    

، ؽٰ   ش ٯزِبه   ٚ   ٤ٟ6.2ل٪ٟ   خ اٛ٪ٯ   ت  ٬ ات ٟزياٯ   ل الأ٠٧ٰ   خ ُ    الأط   ٪ٙ اٛو٠ٰٓ   خ ك٩ه 

 .اٛوبٛٞ الُواػٮ٬ ا٠ٛشبهٗ٪١ ثش٘ٚ ٟزياٯل ٟن اَٜٛن ٩اٛقلٟبد اٛو٠ٰٓخ ُ

٬ ٩ُٰب ٯزوٜ ْ ثزـ٪ ه ا٠ٰٛز بُوً، ٩هً ٞ أ١ اٛز٤ٰٔ بد ٟزبؽ خُ ٩رلـج  ْ ثبِٛو ٚ ُ            

بُوً ٓل ٯؾزبط ٟ ٢  ؽبلد اٍزقلاٝ رش٠ٚ ٓـبهبد ٟزولكح، ال أ١ اٛزـ٪ ه اٛشبٟٚ ٠ٰٜٛز

أه  ٪اٝ ٣٩زٰغ  خ ٛ  نٖٛ، ٯ٠٘  ٢ ا٤ٛل  و اٛ  ٬ رـ  ٪ ه ا٠ٰٛز  بُوً ه  ٬ أ٣  ٦ هؽٜ  خ       12اٛ  ٬  6

ٟوؽٜز٦ الأ٩ٛ ٬ ٟ ن   ٬ اٛجلاٯخ ٣ؾ٪ ا٠ٰٛزبُوً ٬ُ َٟز٠وح ٩هبكح ٟب ر٤غنة ا٠ٛئٍَبد ُ

 -اٛزوٰٗي ه٬ ا٠َٛبؽبد الُزواػٰخ ا٠َٛزٜٔخ ٟضٚ اٛز٪ائٞ اٛو٠ٰٓخ ٩الأٛوبة الُزواػٰخ

 .٣ؾ٪ اٛجٰئبد ا٠ٛزواثـخ ٩اٛلاٟوٗيٯخ٬ ٙ اٛزلهٯغٓجٚ ال٣زٔب
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View,2023) 

  اٌجٕيخ اٌتستيخ:Infrastructure 

اٛو٤ظ  و الأ٩ٙ ٛزـ  ٪ٯو "ٰٟز  بُٰوً" ٧  ٪ اٛج٤ٰ  خ اٛزؾزٰ  خ اٛزؤٍَٰ  ٰخ ٟ  ن ر٤ٰٔ  بد       

الرظ  بٙ. ؽٰ  ش ل ٯ٠٘  ٢ رقٰ  ٚ ا٠َٛ  بؽبد الُزواػ  ٰخ ا٠ٛزواثـ  خ ك١٩ ٩ع  ٪ك ر٤ٰٔ  بد   

، ه لا٩ح هٜ ٬ مٛ ٖ، ٍزش ٠ٚ     ٩Goر٤ٰٔخ اَٛوهخ ٩اَٛوخ اٛوبٰٛ خ   Wi-Fiالإ٣زو٣ذ ٟضٚ 

 ٯؼتب ٟ٪اهك اٛؾ٪ٍجخ اَٛؾبثٰخ.ٟزـٜجبد اٛج٤ٰخ اٛزؾزٰخ ٛزـ٪ٯو "ٰٟزبُٰوً" أ

  َواخ خ اٌّلاتخذHuman Interface: 

               ٛٯغ ت أ١ ٯِٜ ذ ال٣زج ب٥ أٯؼت ب    ٫ اٛ ن ٬ اٛش ٮء اٛ٘جٰ و اٛز ب      ٙ٪ ٣ؾ ٪ اٟ٘ب٣ٰ خ كف

ا٬ٛ "ٰٟزبُٰوً"؟ ثل١٩ َٟ زقل٢ٰٟ    الأ قبص ا٬ٛ ٰٟزبُٰوً" ٧٪ َٰٗ ٍٰظٚ ا٤ٛبً

ٰب هجبهح ه٢ َٟبؽخ ه٠ٰٓخ ُبهًخ ٩اٍوخ. ٛ ٖ،  اٛز٤٘٪ٛ٪ع  "ٰٟزبُٰوً"، ٍز٘٪١ ٧ن٬٥ ُ

اٛ ٬ ٟ٘ ٪١ ٛ٪اع٨ خ ثش وٯخ ٟ ٢ ف لاٙ ر٤ٰٔ بد ٟقزِٜ خ رَ ٨ٚ هٜ ٬             رؾز بط "ٰٟز بُٰوً"  

 ٝ هٜ ٬ ٍ جٰٚ ا٠ٛض بٙ، رو ل اٛز٤ٰٔ بد       اٛ٪ط ٪ٙ ا٨ٰٛ ب ٩اٛزِبه ٚ ٩اٛز٪ً ٚ كاف٨ٜ ب.       ا٠َٛ زقل

د ٩ًٰو٧  ب، اٛج  بهىح ٟض  ٚ ٍ  ٠بهبد هأً اٛ٪آ  ن الُزواػ  ٮ، ٩أع٨  يح ا٠ٜٛ  ٌ ٗبِٛٔ  بىا

ٍزَ ٠ؼ  ٬ الأف و٫ ثو غ الأك٩اد اٛز      ٟ ٢ الأك٩اد  ٣٩لبهاد اٛ٪آ ن ا٠ٛو يى، ٩اٛولٯ ل   

                 "ٰٟزبُٰوً " ثؾوٯخ ٩رِبهٰٜخ. ٠ٜٛ َزقل٢ٰٟ ثب٠ٛشبهٗخ ُٮ

  اٌ ِشوضيخDecentralization: 

ٟن "ٰٟزبُٰوً" أٯؼتب ك٩ها ٠٨ٟ ب    blockchainرِبهٚ ٍلاٍٚ اٛ٘زٚ  ٫ ٍٰئك         

"ٰٟز بُٰوً" ،  ٬ َٟزٔجٚ "ٰٟزبُٰوً"، ؽٰ ش ل ٯ٪ع ل ٰٗ ب١ ٟؾ لك ٯ٤٘٠ ٦ اٛ زؾ٘ٞ ُ        ٬ ُ

اٛوبٛٞ ا٠ٛبك٭. ٛنا ٯغت أ١ رزـ٪ه "ٰٟزبُٰوً" ٗجٰئ خ ؽ و٥،   ٬ ر٠بٟب ٠ٗب ل أؽل ٯزؾ٘ٞ ُ

ٓبهلح اٛلهٞ اٛلاىٝ ٛزؾ٢َٰ اٛلاٟوٗيٯخ ثبهزجبه٧ب  ٩blockchainٍزٔلٝ ٍلاٍٚ اٛ٘زٚ 

ثٰب٣بد ٟ٪ىهخ ر٠زبى ثٔلهر٨ب ه٬ٜ اكاهح ٓبئ٠خ ٟزياٯلح ثبٍز٠واه ٢ٟ اَٛغلاد ا٠َٛ ٠بح  

٩هاث ؾ اٛ ٬ اٛ٘زٜ خ اَٛ بثٔخ.     ٬ ٗٚ ٗزٜخ ه٬ٜ اٛـبثن اٛي٤ٟ  ٫ ( ؽٰش رؾز٪blocksٗزلا )

٩ٓل ط٠٠ذ ٍَٜٜخ اٛ٘زٚ ثؾش ٯ٨٤٘٠ب ا٠ٛؾبُلخ هٜ ٬ اٛجٰب٣ بد ا٠ٛقي٣ خ ث٨ ب ٩اٛؾٰٜ٪ٛ خ      

ٍَٜ ٜخ اٛ٘زٜ  خ ل ٯ٠٘ ٢ لؽٔ بت اٰٛٔ  بٝ    ٬ ه٤  لٟب ٣ق ي١ ٟوٜ٪ٟ خ ٟ  ب ُ     أ٣ ٦ ٫ ك١٩ رو لٯ٨ٜب، أ 

ثزولٯ٨ٜب. ثبلإػبُخ ا٬ٛ مٖٛ، ٯ٠٘ ٢ ٛز٤ٰٔ بد ٟض ٚ اٛؾ٪ٍ جخ اَٛ ؾبثٰخ ا٠ٛزـ ٪هح ٩اٛ نٗبء        

 "ٰٟزبُٰوً"٬ ٢ٟ ر٢ٰ٘٠ ا٠َٛزقل٢ٰٟ ٢ٟ اَٰٛبكح اٛ٘بٟٜخ ٬ُ الطـ٤به
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  اٌسوسجخ اٌّىبٔيخSpatial Computing: 

٬ روٗ ي ع٠ٰ ن ا٤٠ٛبٓش  بد ؽ ٪ٙ َٟ زٔجٚ ٰٟز  بُٰوً" هٜ ٬ ا٣ش بء ٩آ  ن ث لٯٚ صلاص                

الأثو بك ٩أؿ و   ٬ الأثوبك، ٟض ٚ اٛو بٛٞ اٛؾٰٔٔ ٮ. ٛ نٖٛ، ٍ زؾزبط ثبٛزؤٰٗ ل اٛ ٬ رظ ٪ه صلاص          

ه٠ٚ ٠٣نعخ ٟزـ٪هح لإ٣شبء ه٪اٛٞ صلاصٰخ الأثوبك. ٛنٖٛ، ٍٰ٘٪١ ٜٛؾ٪ٍجخ ا٠ٛ٘ب٣ٰخ أٯؼب 

 "ٰٟزبُٰوً" ٢ٟ فلاٙ اٛؾٜ٪ٙ اٛزِبهٰٜخ.كُن ٠٣٪ ٍ٪ّ ٬ ك٩ه ٨ٟٞ ُ

  اتلتصبد اٌّجذعCreator Economic: 

ا١ أ٧  ٞ ٟ  ب ٯ٠ٰ  ي "ٰٟز  بُٰوً" ه  ٢ اٛجٰئ  بد اٛو٠ٰٓ  خ الأف  و٫ ٧  ٪ رـ  ٪ٯو ك٩ه٧  ب    

اٛوٟ٪ى ا٠ٛجلم، ؽٰش ٍز٠َؼ "ٰٟزبُٰوً" ٠َٜٛزقل٢ٰٟ ثب٣شبء أط٪ٙ ٟضٚ ٫ الٓزظبك

"ٰٟز  بُٰوً". ٩اٛ  ـ ٬ ٠ٰ  خ ٟقزِٜ  خ ُ  ٩ر  لا٨ٛ٩ب هج  و َٟ  بؽبد هٓ ًٰ  و اٛٔبثٜ  خ ٛلاٍ  زجلاٙ 

NFT   افزظ به ٛ ـ   ٬ ٧Non Fungible Tokens      ،ٙأ٩ هٟ ٪ى ًٰ و ٓبثٜ خ ٛلاٍ زجلا

ثبفزظبه أ٨٣ب ُوٯلح ٩ل ٯ٢٘٠ اٍزجلا٨ٛب ثشٮء  فو، ه٬ٜ ٍجٰٚ ا٠ٛضبٙ، ُب١ ٬ رو٬٤ ٧٩

ٓبثٜخ ٛلاٍزجلاٙ، ؽٰش ٯ٢٘٠ اٍزجلاٙ ه٠ٜخ ٩اؽلح  Bitcoinاٛو٠لاد اٛو٠ٰٓخ ٟضٚ ه٠ٜخ 

و٫ ٟض٨ٜب ٨ٛب ٣ٌِ ا٠ٰٔٛخ، ٢٘ٛ ثب٤َٛجخ ٛـٜوٟ٪ى ًٰو اٛٔبثٜ خ ٛلاٍ زجلاٙ ُب٨٣ ب أط ٪ٙ     ثؤف

 ه٠ٰٓخ ٗٚ ٨٤ٟب ٦ٛ ٠ٰٓخ ٟقزِٜخ ل ٯ٢٘٠ اٍزجلا٨ٛب ثؤط٪ٙ أفو٫.

 قظ  بت اصج  بد ٰٟٜ٘  خ أط  ٚ   NFTSوٟ  ٪ى ًٰ  و اٛٔبثٜ  خ ٛلاٍ  زجلاٙ  ٠ُٰ٩  ب ر٠  ٤ؼ اٛ

ٍ  ٰٔٮ، ثؾٰ  ش ٯ٠٘  ٨٤ٞ )ط  ٪هح أ٩ ٟٔـ  ن ُٰ  لٯ٪ أ٩ هٍ  ٞ أ٩ رٌوٯ  ل٥ أ٩ ٟٔـ  ن ٟ٪ ٬ ه٠ٓ  

الٟ زلإ، ال أ٣ ٦ ٣ل وا َٛ ٨٪ٛخ اٛؾظ ٪ٙ هٜ ٬       ٬ رؾْٰٔ اٛلفٚ ٢ٟ ا٠ٰٜٛ٘ خ أ٩ اٛؾ ْ ُ    

اٛظ  ٪هح أ٩ ٟٔـ  ن اِٰٛ  لٯ٪ هٜ  ٬ ٍ  جٰٚ ا٠ٛض  بٙ ٩ط  و٪ثخ اٛؾِ  بف هٰٜ  ٦ ثو  ل ٣ش  و٥ هج  و    

ثبٛؼو٩هح أ١ اٛشقض ٛلٯ٦ ؽٔ٪ٓ بت ؽظ وٯخ لأ١   ٬ ل ٯو٤ NFTالإ٣زو٣ذ، ُب١ اٟزلإ 

 ق٦ ا٬ٛ ٟب ل ٨٣بٯخ.ٯ٢٘٠ ٬َ٣  ٮء ه٫٠ٓ أ

٩ٍ  ٰوز٠ل َٟ  زٔجٚ ٰٟز  بُٰوً" اٛ  ٬ ؽ  ل ٗجٰ  و هٜ  ٬ ِٰٰٗ  خ ط  ٔٚ ه٤ظ  و الٓزظ  بك  

ا٠ٛجلم ٛو٤بطو٧ب، ٩ٛنا ٍزؾزبط ٧نا الٓزظبك اٛ ٬ ٟغ٠٪ه خ ٟ ٢ أك٩اد اٛزظ ٠ٰٞ ع٤ج ب      

ا٬ٛ ع٤ت ٟن الأط٪ٙ اٛو٠ٰٓخ ٩ٟغ٠٪هخ ٩اٍوخ ٢ٟ ٟئٍَبد اٛزغبهح الإٛ٘زو٣٩ٰخ ٨ٛنا 

 ٰٟزبُٰوً.٬ زؾْٔ ٟزـٜجبد الثلام ُالٓزظبك ا٠ٛجلم ؽز٬ ٯ

  اتستىشبفExploration: 

عب٣  ت ٨ٟ  ٞ  ف  و ٟ  ٢    ؤ٦٣ أ١ ٯؾ  لك ا٠ٛواؽ  ٚ ا٠َٛ  زٔجٰٜخ ٠٤ٜٛ  ٪ ٰٟز  بُٰوً" ٧  ٪      

ٯغ  ت ر٪ُو٧  ب ٠َٜٛ  زقل٢ٰٟ ٬ ه٤ظ  و الٗزش  بٍ. ؽٰ  ش رَ  ٠ؼ ٩ك  بئَ ٰٟز  بُٰوً" اٛز  



 اٛجٰئخ ا٠ٛظوٯخ"٬ "ٟن كهاٍخ ٰٟلا٣ٰخ هٜ أصو اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ه٬ٜ ع٪كح  ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ
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ٟؾ  وٕ ط  و٪ثبد. ٛ  نٖٛ، ٍ  زؾزبط "ٰٟز  بُٰوً" اٛ  ٬  ٫ ثبٛز٤ٔ  ٚ فلا٨ٛ  ب ثَلاٍ  خ ك١٩ أ 

اِٛ  واى، ٯ٤٘٠  ٦ كُ  ن   ٬ ٟؾز  ٪٫ ٟ٪ص  ٪ّ ٩ٟق  زض ثبٛجٰئ  بد اٛزِبهٰٜ  خ صلاصٰ  خ الثو  بك ُ       

عب٣  ت ا٠ٛش  بهٗخ هٜ  ٬ ٰٟز  بُٰوً" أٯؼت  ب اٛ  ٬ عٜ  ت اٛز٠ٰٰٔ  بد ٫ ا٠ٛش  بهٗخ. ٠ٗ  ب ٍ  ٰئك

 ٣ـبّ ٰٟزبُٰوً.٬ ٩الإهلا٣بد ٩ا٠ٛواعوبد ٬ُ ٩٩ٍبئٚ اٛز٪اطٚ العز٠به

  اٌخجشحExperience: 

َٟزٔجٚ ٰٟز بُٰوً" ٧ ٪ ا٤ٛـ بّ اٛ٪اٍ ن     ٬ ٪١ أثوى ٟب ٫ٍُٰ٘ اٛو٤ظو الأفٰو اٛن

"ٰٟز  بُٰوً". ام ٯغ  ت أ١ ٬ ٯ٠٘  ٢ ٠َٜٛ  زقل٢ٰٟ اٛؾظ  ٪ٙ ه٨ٰٜ  ب ُ   ٬ ٟ  ٢ اٛقج  واد اٛز  

٬ الأٍ   بً ٟو   بكلد ٩آ   ن اُزواػ   ٬ ُ   ٬ "ٰٟز   بُٰوً" ٧   ٬ ٣لاؽ   ق أ١ اٛزغ   بهة ُ   

٬ ُ   رَزقل٨ٟب ثش٘ٚ  بئن. ٩ٛنا ه٤ٰٜب ه٤ل ر٪كَٰ ٰٟز بُٰوً" أ١ ٣ِ٘ و  ٬ ٜٛزـجٰٔبد اٛز

٬ ِٰٰٗ  خ اٛ٪ط  ٪ٙ اٛ  ٬ رـجٰ  ْ الأٛو  بة أ٩ رـجٰ  ْ اٛزَ  ٪ّ ا٠ِٛؼ  ٚ ٠ٜٛ  زوٜٞ ثش  ٘ٚ صلاص   

رؾٰٔ ْ أ٧لاُ ٦ اٛزو٠ٰٰٜ خ    ٬ الأثوبك ٩أ١ ٯزلهة ه٬ٜ مٖٛ ث٦َِ٤ ؽز٬ ٯ٪كَ ٧ن٥ اٛجٰئخ ُ  

 ٩ث٤ٌِ اٛز٤َْٰ. 
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٢ٟ ٟغ٠٪هخ ٟ ٢   ٩ٯ٢٘٠ رَٰٔٞ ثٰئخ ا٠ٰٛزبُٰوً ا٬ٛ ٍجوخ ؿجٔبد ٗٚ ؿجٔخ رز٘٪١

 اٛز٤ٰٔبد ٩اٛز٬ ٯ٢٘٠ ر٠ض٨ٰٜب ٬ُ اٛش٘ٚ اٛزب٬ٛ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ػٕبصش ثيئخ تمٕيخ اٌّيتبفيشط0شىً )

 :(Cheng& View,2023 ) اٌششوبد اٌّلائوٌخ ػٓ اٌّيتبفيشط 6-2

٩الأُ  لاٝ اٛ  ٬ اٛو  بٛٞ ٬ ٛٔ  ل ِٓ  يد "ٰٟز  بُٰوً" ٟجب   وح ٟ  ٢ ه٩اٯ  بد اٛقٰ  بٙ اٛو٠ٜ  

 ٬1 اٛؾٰٔٔٮ، ٩ٯوزٔل فجواء اٛظ٤بهخ أ٨٣ب ٓبكهح ه٬ٜ رؾْٰٔ اٯواكاد ٍ ٤٪ٯخ رجٜ ي ؽ ٪اٛ   

ٟغ  بٙ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰ  ب، ا٧ز٠بٟ  ب ٣ش  ـب   ٬ روٯٰٜ  ٪١ ك٩له. ٠ٟ  ب ا٩ٛ  ٬ اٛش  وٗبد اٛ٘ج  و٫ ُ     

علٯل ٯَ ٠ؼ  ٬ ثزـ٪ٯو٧ب. ٛنٖٛ، ثلأ اٛغلٙ ؽ٪ٙ اؽزٰبعبد ٰٟزبُٰوً ٛزؤٌٍٰ ٩آن ه٠ٓ

٠َٜٛزقل٢ٰٟ ثزغوثخ ه٠ٰٓخ صلاصٰخ الأثوبك، ٟز٠ضلات ٨ُٰب ٗشقظ ٰخ هٟيٯ خ ه٠ٰٓ خ رؾ٪ٛ ٖ     

لاٙ ٟغ٠٪هخ ٢ٟ ا٠ٛولاد ٩اٛج واٟظ ٩اٛ٪اع٨ بد   ه٬ٜ اِٛ٪ه كافٚ َٟبؽبد ه٠ٚ ٢ٟ ف

ًِشثىح اٌع١ً اٌفا 

 شثىح اٌع١ً اٌٍاقي 

 ٜاٌٛاٜ فا 

 اٌٍؽاتح 

 ِهوى اٌث١أاخ 

 ٚؼكاخ ِعاٌعح اٌث١أاخ 

 ٚؼكاخ ِعاٌعح
 اٌهٌِٛاخ 

 

 اٌٙٛاذف اٌمو١ح 

اٌٍاساخ اٌمو١ح 

 إٌظاناخ اٌمو١ح 

 اٌشاشاخ اٌّصثرح
 سٍٝ اٌهاي

 اٌصٛخ 

 

 اٌؽٌٛثح
 اٌّرؼٛنج 

 أٔظّح اٌمواة
 الإصؼٕاسٝ

 ٓاٌثٍٛورش١ 

 ُأقٚاخ اٌرص١ّ 

 أٌٛاق الأصٛي 

اٌرعانج اكٌىره١ٔٚح 

ًٍِّاناخ اٌع 

 شثىح الإسلٔاخ 

اٌّراظه اكفرهاط١ح 

 ٝاٌرٕظ١ُ الإظرّاس 

اٌصٛن اٌهِى٠ح 

نتٛذاخ اٌكنقشح 

الأٌعاب 

اٌه٠اطاخ الإٌىره١ٔٚح 

 اٌرٍٛق 

 ٍُاٌرع 

 اٌّؽهواخ شلش١ح
 الأتعاق 

ٝاٌٛالل الإفرهاط 

اٌٛالل اٌّعىو 

اٌٛالل اٌّّرك 

 نٌُ اٌفهائغ
 اٌعفهاف١ح اٌّىاا١ٔح 
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ٟب ث٢ٰ أع٨يح ٜٛؾبٍ٪ة أ٩ ا٨ٛ٪ارَ اٛنٰٗ خ، ٩ٗ نٖٛ ر٤٘٪ٛ٪عٰ ب اٛ٪آ ن ا٠ٛو يى ٩اٛ٪آ ن       

 ٩اٛز٤ٰٔبد اٛلاىٟخ ٛزؾْٰٔ اٛوبٛٞ الُزواػٮ. ٬ ا٠ٛقزٜؾ ٩اٛ٪آن الُزواػ

٧ ب،  أك٫ اٛ ٬ رـ٪ٯو ٬ ٩ل  ٖ أ١ اهز٠بك ٰٟز بُٰوً" هٜ ٬ ر٤ٰٔ خ اٛو بٛٞ الُزواػ      

٠ٗب أك٫ ٩ػن اٛؾل٩ك ٠ٜٛو لاد ا٠ٛؾ٠٪ٛ خ ٩اٛؾبع خ اٛ ٬ رؾٰٔ ْ اٛز ٪اى١ ٩اٛز٪اُ ْ ث ٢ٰ         

اٛزظ٠ٰٞ ٩اٛزِٜ٘خ ٩ٗنٖٛ ا٬ٛ اٛزٰٜٔٚ ٢ٟ اٟ٘ب٣ٰبد اٛز٤ٔٚ ٩اٛوٍ٪ٟبد هبٰٛخ اٛغ٪كح، ٠ٗب 

ٓبٟذ ٠ٍبهبد الأم١ اٛلاٍٰٜ٘خ ثزٔلٯٞ ٠ٰٟياد ٗضٰوح ٗقِخ اٛ٪ى١ ٛزؾٰٔ ْ ٗضبُ خ ا٤ٛٔ بؽ    

لاىٟخ ٛشج٘خ اٛو٢ٰ، ٩ٟن مٖٛ ر٪اع٦ ٧ن٥ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰب ٟشٜ٘خ اٛزِٜ٘ خ،  اٛ Pixelاٛؼ٪ئٰخ 

 1122ك٩له اٛ  ٬  ٠ٜٛ622َ  ز٢ٰٜ٘٨ ٟ  ٢  VRؽٰ  ش رز  وا٩ػ أٍ  وبه ٍ  ٠بهبد اٛ  وأً  

 .0201ك٩له اهزجبها ٢ٟ هبٝ 

٩ٟن مٖٛ ٛ ٞ روز٠ ل رـجٰٔ بد ٰٟز بُٰوً هٜ ٬ ٟ٪اط ِبد ٤ُٰ خ ٟ٪ؽ لح هٜ ٬ ٣ـ بّ           

ا٠ٛٔ  بٝ الأ٩ٙ هٜ  ٬ ر٤ٰٔ  خ فبط  خ  ٬ ٨  ب اٛؾبٰٛ  خ ُ   ٩اٍ  ن ٜٛزـجٰٔ  بد، ؽٰ  ش روز٠  ل رـجٰٔبر 

رـ ٪ٯو ٰٟز بُٰوً" ٩مٛ ٖ ثش ؤ١     ٬ ٩ٗب٣ذ فبط ٰخ اٛز٪أُٰ خ ٠ٜ٘ٛجٰ ٪رو ٟظ له ٜٜٛٔ ْ ُ       

اٛقظ٪طٰخ ٩اٛشِبُٰخ، ٩ٓل ٗب١ ٤٧بٕ اٛولٯل ٢ٟ ٟشبهٯن ر٪ؽٰل اٛجٰئخ الُزواػٰخ. ٩ٓل 

رٞ ٬ ثوبك، اٛزثب٦٣ ٩طَ ٟشبث٦ ٛوٍ٪ٟبد اٛ٘٪ٟجٰ٪رو صلاصٰخ الأ٬ ٩طَ ا٠ٛش٨ل اٛوب٠ٛ

ا٣شبء٧ب ٟ ٢ ٓج ٚ   وٗخ "ثَٰ٘ به"، ٩ٓبٟ ذ ثو غ اٛش وٗبد ث له٨٠ب ٟض ٚ ث٤ٜ له" أث ٚ            

 0201أ٩اف و ه بٝ   ٬ اً ٟبٌٗ"، ٩ٓل أه٤ٜذ  وٗخ "ا٣ِٰلٯب" ُ  ٫ ك٫ ٤ٍٰ٘ذ" ٩ "صو

ٛزـ٪ٯو "ٰٟزبُٰوً" اٛقبطخ ث٨ ب. ٩ٟ ن مٛ ٖ ٤٧ بٕ اٛولٯ ل      ٬ أ٨٣ب رج٤ذ اٛل٩له الأٟوٯ٘

 أٓوة ٩ٓذ ٬ ا٠ٛزوب٣٩خ ٛغوٚ "ٰٟزبُٰوً" ٟزبػ ٢ُٟ اٛشوٗبد اٛوئَٰٰخ 
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 Facebookشهوح 

اساخ نأي Oculusشااهوح   Facebookسٕااكِا اشاارهخ  اٌٛالاال   ٚ٘ااٝ شااهوح ٌٍااّ

  واْ لٌه لأٔٙا وأد تاٌفعاً ذٍارعك ٌّٕصااخ اٌغاكنذ ِٕام       ۱۰۲٤ساَ ٝ فٝ اكفرهاط

لٌه اٌؽ١ٓ  أػٍمد اٌشهوح ِعّٛسح ِٕرعاخ ظك٠كج لإٔشاة ٍِااؼح اظرّاس١اح شلش١اح    

الأتعاااق ٚظّاال ـااكِاذٙا اٌّفرٍفااح ِعاااذ ٌٚااما ذمااَٛ شااهوح ف١ٍااثٛن تاسرثان٘ااا سّاالق  

ٙا   اٌٌٛائغ اكظرّاس١ح ترٛظ١ف إِىأاذٙا ٌرع١ُّ ِفَٙٛ ن١ِراف١ هين  ٌؽك ذغ١اه اٌاّ

ٌّٕاااٛ ٘ااامٖ اٌرىٌٕٛٛظ١اااا ٌىٛٔٙاااا ِااآ أفظاااً   Facebookذعرّاااك ـؼاااغ  Metaاٌاااٝ 

اساخ      ٝ اٌشهواخ ف اٌرٛاصً اكظرّاسٟ  ؼ١س ٌاّ٘د إٌٝ ؼاك وث١اه سٍاٝ ذؼا٠ٛه ٌاّ

ٔمااً الأشاافاى إٌااٝ ِااا ٝ فاا Metaأٚ  Facebookاٌّرمكِااحذ ؼ١ااس ٠ه٠ااك  ARنأي 

ؼح ٚاٌٍّاااؼاخ اكفرهاطاا١ح إٌااٝ ٍِاااؼاخ ٚناة ٍِاااؼاخ اٌعّااً شلش١ااح الأتعاااق اٌثٍاا١

افرهاط١ح ظماتحذ ٌٚكٜ اٌشهوح تعض اٌفؼغ اٌٛاساكج ٌرؼا٠ٛه ن١ِرااف١هين اٌفااى     

  ؼ١ااس ذٍااعٝ تاٌرعاااْٚ Horizonغااهع سّااً ٝ تٙااا  ك ٌاا١ّا تااإٌظه إٌااٝ سٍّٙااا فاا

ذٛف١ه ٍِاؼاخ سّاً افرهاطا١ح غااِهج ٚظماتاح     ٝ   فHorizonتٍّاسكج غهع سًّ 

اساخ     Facebookٌٛلد ٔفٍٗ  ذعًّ اٝ ٌلظرّاساخذ ف أ٠ظًا تٕشاع سٍاٝ ذؼا٠ٛه ٌاّ

ا١ٌّرااف١هي  ٝ ظك٠كج ٌرؽٍا١ٓ اِىا١ٔااخ اٌٛالال اٌّّراك ٌرؽٍا١ٓ ذعهترٙاا فا        VRنأي 

 ن١ِراف١هينذ

 

 

 

 

 

 

شاااااهوح ِا٠ىهٌٚاااااٛفد  

Microsoft 

  أسٍٕد شاهوح نِا٠ىهٌٚاٛفدن أٔٙاا ذعّاً سٍاٝ إٔشااة ِشاهٚ  ن        ۱۰۱۲ِا٠ٛ ٝ ف

اب شااخ    ن ؼ١اس ٠عّال ٘اما    ١ِSnapchatراف١هين ِٓ ـلي اٌرعاْٚ ِل شهوح ٌإ

ٛاخ ِااال اٌصاااٛن اٌهِى٠اااح      ٜ اٌّشاااهٚ  تااا١ٓ اٌٛالااال اٌّااااق    ٚاٌٛالااال اٌّعاااىو ٌٍااإ

 ٚاٌّهشؽاخ ٚاٌٍّصماخ اٌّفصصح  ِّا ٠ظ١ف تعكًا نل١ّا إٌٝ اٌعاٌُ اٌؽم١مٟذ

ك ذٍرؽك ِصً ٘ما اٌموه اٌّرأـه ت١ٓ أفظً شاهواخ   Microsoftٍٝ اٌهغُ ِٓ أْ س

ذ ؼ١اس  Meshٚظائف ِؽكٚقج ٌٍغا٠اح ِعهٚفاح تاٌاُ    ٝ ن١ِراف١هين  إك أٔٙا ذهوى ف

ذماك٠ُ ذعااْٚ غااِه ٚظاماب ِاال     ٝ فا  Microsoft Meshٌا   ٝ ٠هواى اٌٙاكع الأٌاٌا   

أ٠ظًاا تحؼظاان صاٛن     Microsoftاٌٛالل اٌّفارٍغ تالإطاافح إٌاٝ لٌاه  لاِاد شاهوح       

ذ ؼ١اس ٠ّىآ   Microsoft Meshٝ نِى٠ح نل١ّح ٚذم١ٕح شاٍِح ٌرؽ١ٍٓ اٌرعاانب فا  

سااهص صااٛنُ٘ اٌهل١ّااح   ٝ الأشاافاى فاا  Holoportationأْ ذٍاااسك ذىٌٕٛٛظ١ااا  

ٚاٌّعاىوذ ٌٚاما ذاٛفه شاهوح     ٝ ساٛاٌُ اٌٛالال اكفرهاطا   ٝ ِثاشهج سٍٝ أفهاق آـاه٠ٓ فا  

Microsoft ٌّٕظّاااح ٌٍٛصاااٛي إٌاااٝ ِعّٛساااح اٌرىٌٕٛٛظ١اااا اMicrosoft Mesh 

ِآ ـالي    Meshن١ِراف١هينذ ٠ّٚىآ اٌٛصاٛي إٌاٝ    ٝ ٌٌٙٛح اكٌرفكاَ ٌٍّرفكِ

اساخ اٌاااهأي  تاٌااارفكاَ ظٙااااو ِؽّاااٛي أٚ ٝ ٚاٌٛالااال اكفرهاطااا HoloLens ۱ٌاااّ

 ٌؼػ ِىرة تٗ ذؼث١ك ٠كسُ اٌشثىحذ

 

 

 

 

 

شااهوح نات١ااهن ٌبٌعاااب   

Epic Games 

أفظااً شااهواخ  ٝ اٌهائااكج ِاآ تاا١ٓ اٌااهقٚق سٍااٝ ٌاا اي ِااا ٘اا    ٚاؼااكج ِاآ اٌشااهواخ  

 Epicاٌٍااٛق اٌؽا١ٌااح ذٍفااد اكٔرثاااٖ تٛطااٛغ ٔؽااٛ شااهوح       ٝ ن١ِراااف١هين  ن فاا 

Games         ذ إٔٙا شهوح أِه٠ى١اح ٌرؼا٠ٛه أٌعااب اٌف١اك٠ٛ ٚاٌثاهاِط ِال تعاض اٌعاهٚص

 Fortniteذ ِٚٓ اٌّص١اه ٌل٘رّااَ أْ   Unreal Engine ٤ٚ  Fortniteاٌهائعح ِصً 

وأااد تّصاتااح ِٕصااح ؼ٠ٛ١ااح اٌم١اااقج لظاا١ح ن١ِراااف١هينذ ذظٙااه اٌؽفاالخ اٌٌّٛاا١م١ح  

 Epicِل فٕا١ٔٓ ِشٙٛن٠ٓ ِٚل١٠ٓ اٌؽاطاه٠ٓ تٛطاٛغ    Fortniteٝ اكفرهاط١ح ف

Games  وٛاؼكج ِٓ أفظً شهواخ ١ِراف١هين ٌٍثة ِا ذ ٚلك نوىخ شهوحEpic 



 اٛجٰئخ ا٠ٛظوٯخ"٬ "ٟن كهاٍخ ٰٟلا٣ٰخ هٜ أصو اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ه٬ٜ ع٪كح  ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ
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 Games ػ ٌٍٕاي تاٌرؽكز ِال  ٠ّىٓ أْ ذٍّٝ سٍٝ ذؼ٠ٛه ِٕصح ن١ِراف١هين ٚاٌر

 تعظُٙ اٌثعض ِٚل اٌعلِاخ اٌرعان٠ح اٌّفرٍفحذ

ٚذٙاكع اٌشاهوح إٌاٝ إٔشااة ِٕصاح ن١ِرااف١هين وٛظٙاح ٚلفاح ٚاؼاكج ٌٍٍّارفك١ِٓ           

ٌااا   Epic Gamesٌٍرفاساااً ِااال اٌٍّااارفك١ِٓ ا٢ـاااه٠ٓ نل١ًّااااذ ٌٚااارٛفه ن ٠اااح      

ٟ      Epic Spaceٜ ن١ِراف١هين أ ذ ِٚآ    أوصه ِآ ِعاهق ِٕصاح ٌلذصااي اكفرهاطا

وٛاؼكج ِٓ أفظً شهواخ ١ِراف١هين ٘ٛ اٌرهو١ى سٍاٝ   Epic Gamesأُ٘ ١ِّىاخ 

ِاآ ـاالي اٌّؽاقشاااخذ تالإطااافح إٌااٝ لٌااه  ذااٛفه اٌشااهوح أ٠ظًااا  ٝ اٌرٛاصااً اكظرّاااس

ا٢ٚٔاح  ٝ اٌّى٠ك ِٓ اٌفهى ٌبٌعاب اكفرهاطا١ح ٚذعاانب ذٕااٚي اٌؼعااَ ٚاٌرٍاٛقذ فا      

ِٕشاااا ِاااا ٚناة اٌثشاااه لإٔشااااة ٍٔاااؿ أقاج  Epic Gamesالأـ١اااهج  ٚلاااك أصاااكنخ 

 ِرّاشٍح ِرؽهوح لاخ صٛن ٚالع١ح ٌٍثشه اٌّّانٌح الأٌعابذ

 

 

 

 

 NVIDIAشهوح ١ٔف١ك٠ا 

 

ؼا١ٌاا ٚاؼاكج ِآ أوصاه اٌشاهواخ شاعث١ح       ٝ ذعك ِٓ ت١ٓ أفظً شهواخ ١ِراف١هين ٚ٘

ذ إل ذعاك ِٕصااح ن١ِرااف١هين اٌفاصااح تاا    Omniverseِعاااي ن١ِرااف١هين ِاال  ٝ فا 

NVidia  ّح ٌٍّٕٙكٌاا١ٓ  ٝ اٌٛلااد اٌفعٍااٝ سثااانج ساآ ِؽاواااج فاا ٚقل١مااح ِاق٠ًااا ِصااّ

ػ   ١ّٓذ ؼ١ااس ٠ٍااّ تاٌرعاااْٚ اٌعّٙااٛن  Omniverseٚاٌّثااكس١ٓ ٚاٌثاااؼص١ٓ ٚاٌّصااّ

٠ٕاٌة س١ٍّاً ظ١ّل ِعاا١٠ه ن١ِرااف١هينذ ٚذعاك    ٜ اٌفظاة اكفرهاطٟ  ٚاٌمٝ ِؽكق ف

NVidia     ِٛاخ اٌىّث١اٛذه  ِّاا   أظٙاىج نٌا  ٝ ٚاؼكج ِٓ اٌشاهواخ اٌعا١ٌّاح اٌهائاكج فا

٠عىو ِىأرٙا وٛاؼكج ِٓ أُ٘ شهواخ ن١ِراف١هين ٌٍٍّرمثًذ ٠ّىٓ أْ ٠ىاْٛ انذثااع   

NVidia  اٌٛلاد  ٝ تعاٌُ الأٌعاب تّصاتح ٔمؼح أؼلق ٌرؼ٠ٛه ذعانب غاِهج ٚظماتح فا

ِ ٝ اٌفعٍاا اٌٍّاارمثًذ ساالٚج سٍااٝ لٌااه  ذٍاارف١ك    ٝ ن١ِراااف١هين فاا ٝ ٌع١ّاال ٍِاارفك

 ٝ إِىأاااخ لااٛج اٌّعاٌعااح ٚاٌشااثىاخ اٌعصااث١ح اٌع١ّمااح ٚناة    اٌشااهوح أ٠ظًااا ِاآ ألصاا

اٌّؽراٜٛ  ٝ أ٠ظاا قسّٙاا ٌّٕشا     NVidiaاٌؽك٠صحذ ٌٚاعد  ٝ أٔظّح اٌمواة اكصؼٕاس

ٚاٌفٕا١ٔٓ ٌرؼ٠ٛه ت١ اخ ٚؼٍٛي افرهاط١ح ظك٠اكجذ الأ٘اُ ِآ لٌاه وٍاٗ  ٠ّىآ ٌٍشاهوح        

ِٕصااااخ ٝ ذماااك٠ُ اٌصاااٛن اٌهِى٠اااح اٌشفصااا١ح فااا   ٝ أ٠ظًاااا أْ ذٍعاااة قٚنًا ِّٙاااا فااا  

 ن١ِراف١هينذ

 

 

 

 

شاااااااااااهوح نٚتٍىاااااااااااً 

Roblox 

 

اٌٛلد اٌؽاطه ٘ٛ شهوح ٝ ١ٌىْٛ الإقـاي الأـ١ه ت١ٓ أفظً شهواخ ن١ِراف١هين ف

Roblox    ذ ؼ١ااس ٠ٍااعٝ سّاالق الأٌعاااب ظا٘ااكًا ِاآ أظااً ذؼاا٠ٛه ٔظاااَ ن١ِراااف١هين

  فاحْ ن١ِرااف١هين اٌفااى تٙاُ      Robloxِكسَٛ ِٓ لثً اكلرصاق اٌّثك ذ ٚفماا ٌا    

١ٌىْٛ تّصاتاح ِٕصاح أٌعااب ِفرٛؼاح ؼ١اس ٠ّىآ ٌلسثا١ٓ إٔشااة ت١ ااذُٙ ٚذعاانتُٙ           

تّصاتااح  Robloxاٌهل١ّاح ٚاٌغااِهجذ ٠ّىاآ أْ ٠ىاْٛ ّٔااٛلض اٌعّاً اٌفه٠اك اٌفاااى تا        

ٚالل الأِه  فحٔٗ ٠مكَ ِع١انا ٌّٕالض ٝ ١ِىج تانوج ٌٍّرمثً ١ِراف١هين اٌفاى تٗذ ف

ي ٌ  ١ِراف١هينذ ٠ّٚىآ ٌٍٍّارفك١ِٓ اٌعصاٛن سٍاٝ أٌعااب ِرعاكقج سٍاٝ إٌظااَ         الأسّا

ػ ٌلسثا١ٓ تاٌرفاساً ِال تعظاُٙ اٌاثعض ٚإٔشااة أصاٛي ظك٠اكجذ           الأٌاٌٟ  ِّا ٠ٍاّ

عرٙا وّٕاافً ٌرؼا٠ٛه ١ِرااف١هي ِآ        Robloxتالإطافح إٌٝ لٌاه  ساىوخ    أ٠ظًاا ٌاّ

 ١ِراف١هين “ـلي اٌرظافح أؼكاز 

 ا٠َٛئ٪ٛخ ه٢ ا٠ٰٛزبُٰوًاٛشوٗبد ( 0عل٩ٙ )

 (Cheng& View,2023 )  :ا٠ٛظله
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 ِّيضاد استخذاَ تمٕيخ اٌّيتبفيشط في ٌذى ِٕظّبد الأػّبي 6-5

٢ٟ ا٠ٛز٪ٓن ا١ ٯؾْٔ رـجْ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً اٛولٯل ٢ٟ ا٠ٛياٯب ٤٠ٛل٠بد الأه٠بٙ ٛوٚ   

 &Fernandes,et al.,2022; Rahman, et al.,2023; Cheng) ٟ  ٢ أ٨٠٧  ب 

View,2023; Braguez, et al., 2023) 

 :ِٓلابزخ اختّبػيخ ِشتشوخ ِغ ّٔبرج تّثً اٌّلاتخذِي 

ٯزؾ لس ه٤ ٦ "ى٩ٗوثٰ وى" ؽ ٢ٰ     ٫ ٩اٛز٬ رول اٛج٤ٰخ الأٍبٍٰخ ٨ِ٠ٛ٪ٝ "ٰٟزبُٰوً" اٛ ن 

ٓبٙ ا٦٣ ا٣زو٣ذ علٯل أٗضو رغَٰلتا ٯزٞ ُٰ ٦ ر٠ضٰٚ  عَ لٕ ث٠٤ ٪مط اُزواػ ٮ، ٧٩ نا ا٠٤ٛ ٪مط        

روٯ ل٧ب ٩اٛزؾ وٕ ٩اٛزؾ لس.    ٬ ؾت، ؽٰش ٯ٤٘٠ٖ افزٰبه ا٠ٛلاث ٌ اٛز   ٓبثٚ ٜٛزقظٰض ٠ٗب ر

ع٠ٰ  ن أ٣  ٪ام الأٛو  بة هٜ  ٬ الإ٣زو٣  ذ ٩اٛش  ج٘بد  ٬ ٩أ١ ٧  ن٥ الأ٣  ٪ام ٟ  ٢ ا٠٤ٛ  بمط    بئوخ ُ   

العز٠بهٰخ ٤ٟن اٛزَو٤ٰٰبد، ٢٘ٛ كٓز٨ب ٩ٓلهار٨ب اٛغلٯلح ٯ٢٘٠ أ١ رقزَٜ  افزلاُ ب ٗجٰ وتا ٟ ٢     

ٍ بهلد ا٠َٛ زقل٢ٰٟ   ٬ اٛ٪آ ن الُزواػ   ٬ لٯضخ ُٛوجخ ا٬ٛ أفو٫. فبطخ أ١ اٛزـ٪هاد اٛؾ

ٟ  ٢ رغَ  ٰل اٛشقظ  ٰبد ثظ  ٪هح ٓوٯج  خ ٜٛ٪آ  ن، ٩اٛوإٯ  خ ٟ  ٢ ف  لاٙ أهٰ  ٨٤ٞ الُزواػ  ٰخ       

 رزجن اٰٛل ٛلإٯ٠بء ٩اٛزِبهٚ ٟن اٛو٤بطو الُزواػٰخ.٬ ٩اٍزقلاٝ أك٩اد اٛزؾ٘ٞ ُ

 اٌوالغ:ي اٌمذسح ػٍي اِت ن أشيبء افتشاضيخ وّب يسذث ف 

اٱ٣٩  خ الأفٰ  وح، ؽ  ب٩ٙ الأ   قبص اٍ  زقلاٝ اٛوٟ  ٪ى ًٰ  و اٛٔبثٜ  خ ٛلاٍ  زجلاٙ    ٬ ُ  

NFT  ٫ ٗ٪ٍٰٜخ ل ٟوٗيٯخ ٛززجن ٩ا٣شبء ٰٟٜ٘خ الأ ٰبء الُزواػٰخ ثٌغ ا٤ٛلو ه ٢ أ

ٍٜـخ أ٩  وٗخ ٢ٟ ا٤ٛبؽٰخ ا٤ٛلوٯخ، ٯ٠٘ ٢ ٠ٛض ٚ ٧ ن٥ اٛز٤ٰٔ خ أ١ رَ ٠ؼ ث٤ٔ ٚ ا٤٠ٛزغ بد        

ٰ  خ، ل ٯ  ياٙ ٩ػ  ن ا٠ٛو  بٯٰو ٩اٛزو  ب١٩ ث  ٢ٰ  الُزواػ  ٰخ ثؾوٯ  خ. ٛ٘  ٢ ٟ  ٢ ا٤ٛبؽٰ  خ اٛو٠ٜ

اٛشوٗبد ػو٩هٯب، ٨ٛنا اَٛجت، ُب١ ٓبثٰٜخ ٣ٔٚ ا٤٠ٛزغبد اُزواػٰب ٩ه٬ٜ ٣ـبّ ٩اٍ ن  

 ٧٪ ٟغوك ؽٜٞ ثوٰل ا٤٠ٛبٙ.

 :َاٌمذسح ػٍي إٔشبء أشيبء افتشاضيخ صبصخ ثبٌّلاتخذ 

ٰٚ اٛو  بٛٞ         ٯَ  ٠ؼ ٠َٜٛ  زقلٝ ثب٣ش  بء ٟؾز  ٪٫ ف  بص ث  ٦ ث٨  نا ٍ  ٰ٘٪١ ٓ  بكه هٜ  ٬ رش ٘ 

٩ُٔب لأ٧٪ائ٦، ٩ل ٯزو٢ٰ ه٦ٰٜ ٓؼبء اٛ٘ضٰو ٢ٟ اٛ٪ٓذ ٩اٛغ٨ل لإ٣شبء ٗٚ    ٮء   ٬ الُزواػ

ثو  غ الأٛو  بة ٟض ٚ  ٟ  بٯ٢ ٗواُ  ذ" ٩ "ه٩ثٜ  ٪ٌٗ"، رز  ٪ُو ٩ؽ  لاد ث٤  بء   ٬ اُزواػ  ٮ. ُِ  

اٛو بٛٞ الُزواػ ٮ. ٩ٛ٘ ٢    ٬ ٯ٢٘٠ ع٠ٰو٨ب ٩اث لام ٟغ٠٪ه خ ٗجٰ وح ٩ٟز٤٪ه خ ٟ ٢ الأ  ٰبء ُ        

"ٰٟزبُٰوً"، ُٔ ل ر٘ ٪١ ٤٧ بٕ ٓ ٪ا٢ٰ٣ ٩ٟو بٯٰو      ٬ ٰـب ٧٘نا ُا٣شبء أ ٰبء اُزواػٰخ ٌٰٛ ثَ
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رؾ٘ٞ ع٪كح ٧ن٥ ا٤٠ٛزغبد ٩ؽٔ٪ّ ا٤ٛشو، ثؾٰش ٯ٘٪١ ا٠َٛ زقلٝ ٓ بكه هٜ ٬ اٛزظ وٍ ٨ُٰ ب      

 ٩ؽز٬ ثٰو٨ب ٠َٜٛزقل٢ٰٟ اٱفوٯ٢.

  أو اٌوالدغ  ي الأثؼدبد ػدٓ عشيدك ٔظدبساد اٌوالدغ اتفتشاضد      ي اٌتواخذ اٌىبًِ ثشىً ث ثد

 اٌّؼضص:

رؾٰٔ  ْ ٰٟز  بُٰوً"، ُ  ٢٘٠ٰ ٜٛ٪آ  ن ٬ اٛقـ  ٪ح الأفٰ  وح ُ  ٬ أ١ ٧  ن٥ ٧   ٯ  و٫ اٛ٘ضٰ  و١٩

ؾخ اٛ ٬ ه بٛٞ ٯش وو ُٰ ٦ ا٠ٛ وء         ٬ الُزواػ ٩ا٠ٛويى أ١ ٯ٠َؼ ثبل٣زٔبٙ ٟ ٢  ب  بر٤ب ا٠َٛ ـ

ٯش  ٌٚ ؽٰ  يا ٟ  ٢ ا٠َٛ  بؽخ الُزواػ  ٰخ.    ٫ ثبٛؾؼ  ٪ه، ٟ  ٢ ف  لاٙ ثٰئ  خ صلاصٰ  خ الأثو  بك اٛ  ن    

اٱفوٯ٢ ثبٛو٢ٰ، ٩ٍٰ٘٪١ ٛلٯ٦ اؽَ بً   اٌٛوُخ الُزواػٰخ ٩ٯز٪اطٚ ٟن٬ ٍٰشوو ٩ٗؤ٦٣ ُ

 .ٟشزوٕ ثب٠َٛبؽخ ٩ٌٰٛ ٟغوك ا٤ٛلو ٜٛشب خ 

 أثش استخذاَ تمٕيخ اٌّيتبفيشط ػٍي ٔظُ اٌّؼٍوِبد اٌّسبسجيخ 6-6

ٚ ٟ لفلاد          ٚ ه بٝ هٜ ٬  ٘   رزَٞ ا٠ٛؾبٍجخ ٬ُ كٚ  ا٠ٰٛز بُٰوً ثبكف بٙ اٛجٰب٣ بد ثش٘ 

الأ ٰبء ٬ُ اٛظ ٤بهخ، ٩رش ٌٰٚ اٛو٠ٰٜ بد    اٛ٘زو٣٩ٰخ ٟورجـخ ثب٠ٛوٜ٪ٟبد ا٤ٛبرغخ ٢ٟ ا٣زو٣ذ 

٩ؽِل٨ب هجو اَٛؾبثخ، ٩أ١ ر٘ ٪١ ٟئ٤ٟ خ ٩ل رزو وع ٠ٛزلاه ت ٟ ٢ ٓجٚ  ثو غ         اٛ٘زو٣٩ٰبت

ثبٛ  لف٪ٙ هٜ  ٬ ا٤ٛل  بٝ، ٩أ١ ر٘  ٪١ ٟقوع  بد ٣ل  بٝ   ٬ ا٠ٛظ  وػ ٛ   الأُ  واكأ٩ اٛغ٨  بد ًٰ  و 

ا٠ٛؾبٍ  جٰخ(  ُ  ٬ ٟول  ٞ اٛؾ  بلد ُ  ٬    ٘ٚ ٟقوع  بد    ا٠ٛو٠٪ٟ  بد ا٠ٛؾبٍ  ج٬ )ا٠ٛوٜ٪ٟ  بد 

ٯز٪اُ ْ ٟ ن ثٰئ خ ا٠ٰٛز بُٰوً. ثبلإػ بُخ       ٩رِبهٰٜ خ؛ ٠ٛ ب   Visualization ٛ٘زو٣٩ٰخ ٩ٟوئٰخا

٠ٟب ٯئك٫ ا٬ٛ رٔ لٯٞ ٟوٜ٪ٟ بد    ا٬ٛ الإ٧ز٠بٝ ثزؾٰٜٚ اٛجٰب٣بد اٛؼق٠خ ا٤ٛبرغخ ه٢ رٜٖ اٛجٰئخ،

       ٝ ا٠ٛوٜ٪ٟ   بد  ؽلٯض   خ ٩ٟ٪ص٪ٓ   خ ٠٠َٛ   زقل٢ٰٟ ٩ٍ   ٨ٜخ ا٨ِٛ   ٞ  ٟ   ٢ ٓج  ٚ   َٟ   زقل٬ٟ ٣ل   ب

 (.Chukwuani, 2022؛  0206) هثٰن ،.ا٠ٛؾبٍج٬

 هثٰ  ن، وِددبد ِسبسددجي )ٍأثددش اسددتخذاَ تمٕيددخ اٌّيتددبفيشط ػٍددي ِشازددً ٔظددبَ ِؼ  6-6-1

0206) 

 :أوت: ِشزٍخ تدّيغ اٌجيبٔبد اٌّسبسجيخ

ٯ ئك٫ ر٪اع  ل اٛش وٗبد ُ  ٬ ا٠ٰٛز بُٰوً، ٩اهز٠بك٧  ب هٜ ٬ ٩ع  ٪ك ر ٪ائٞ ه٠ٰٓ  خ ٛغ٠ٰ  ن      

ا٠ٛ٪ع٪كح ٬ُ ا٠ٛظ٤ن، ا٬ٛ ر٪ٰٛل أع٨يح ا٣زو٣ذ الأ ٰبء ٩اٛز٪ائٞ اٛو٠ٰٓخ ٩رـجٰٔ بد   الأ ٰبء

٠ٟ ب   ، (Far & Rad,2022) ٩اٛ٪آن ا٠ٛو يى ثٰب٣ بد ٗجٰ وح ٩ػ ق٠خ     اٛ٪آن االإُزواػ٬ 
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ٚ ٟزياٯ ل. ٯوع ن مٖٛ  اٛ ٬ رَ وٯن أع٨ يح          رجوخ اٛؾظ٪ٙ ه٬ٜ اٛجٰب٣بد ا٠ٛؾبٍجٰخ  ٰٛ ب ٩ثش٘ 

 .اٛجٰب٣بد ٬ُ اٛ٪ٓذ اٛؾ٬ٰٔٔالإٍزشوبه ٢ٟ اٛؾظ٪ٙ ه٬ٜ 

٩رز٠ض  ٚ  اؽ   ل٫ اٛـ   وّ اِٛوبٛ   خ لإٛزٔ   بؽ اٛجٰب٣   بد ا٠ٛؾبٍ   جٰخ ُ   ٬ اٍ   زقلاٝ أع٨   يح      

ثبِٛوٚ ٬ُ أ٣ل٠خ اٛزظ٤ٰن أ٩ الأ٣ل٠خ أ٩ ا٤٠ٛزغبد اٛز٬ ٯ٘٪١ ٨ٛ ب ر ٪أٝ    الإٍزشوبه ا٠ٛؼ٤٠خ

يح ٨ٯ٠٘  ٢ ٟ  ٢ ف  لاٙ هث  ؾ ٣ل  بٝ ا٠ٛوٜ٪ٟ  بد ا٠ٛؾبٍ  ج٬ ث  ؤع       ه٠ٓ  ٬ ُ  ٬ ا٠ٰٛز  بُٰوً. أ٫  

ا٠ٛؾبٍ  جٰخ ُ  ٬ اٛ٪ٓ  ذ اِٛوٜ  ٬ ٩اٛز  ٬ رو٘  ٌ الأكاء    زش  وبه اٛؾظ  ٪ٙ هٜ  ٬ ا٠ٛوٜ٪ٟ  بد الإٍ

اٛؾب٬ٛ، ٟضٚ ٠ٰٗخ ٣٩٪هٰخ ا٠ٛقي١٩، ٩ٍ بهبد ه٠ٚ  ا٠ٛ ٪ك٢ِٰ، ٩ اٍ ز٨لإ  اٛـبٓ خ، ٩ٟ ب       

 . (Dai & Vasarhelyi , 2016 ا٬ٛ مٖٛ، ٩ اٗزشبٍ أفـبء ا٤ٛلبٝ ٬ُ اٛ٪ٓذ ا٤٠ٛبٍت

 بد اٌّسبسجيخِشزٍخ ِؼبٌدخ وتخضيٓ اٌجيبٔثبٔيب: 

ٰٚ اٛجٰب٣ بد ٩اٛو٠ٰٜ بد ا٠ٛؾبٍ جٰخ ٜٛش وٗبد ُ ٬            ٯزـٜت الأٟ و ٛ٘ ٬ ٯ زٞ ٟوبٛغ خ ٩رشٌ 

٩ع٪ك ٤ٟظخ ؽ٪ٍ جخ ٍ ؾبثٰخ؛ ٠ٛ ب ٯز ٪ُو ٨ٛ ب ٟ ٢ ٓ لهاد رَ بهل هٜ ٬ ٟوبٛغ خ            ا٠ٰٛزبُٰوً

   ٚ  ,Li) ع٠ٰ ن اٛجٰب٣ بد ا٠ٛؾبٍ جٰخ اٛ ٬ ٓبه لح اٛجٰب٣ بد ُ ٬ اَٛ ؾبثخ         اٛجٰب٣بد. ٩ٟ ٢ ص ٞ رؾ٠ٰ 

( أ٣ خ ُ ٬ ٟوؽٜ خ ٟوبٛغ خ اٛجٰب٣ بد      0206ػ٪ء مٖٛ ٩علد كهاٍ خ )هثٰ ن ،  ٬ُ٩  . (2021

اٛ ٬ ٟواٗ ي اٛجٰب٣ بد اٛٔبئ٠ خ      ٬ُ ا٠ٰٛزبُٰوً ٍززؾ٪ٙ اٛشوٗبد ٢ٟ ٟواٗ ي اٛجٰب٣ بد ا٠ٛبكٯ خ   

 infrastructure- as- a ٗقلٟ خ  هٜ ٬ اَٛ ؾبثخ ٟ ٢ ف لاٙ الإهز٠ بك هٜ ٬ اٛج٤ٰ خ اٛزؾزٰ خ        

service  ٩اٛز٬ ٯشبه ا٨ٰٛب(Iaas) ٛٗقلٟ خ  ٤٠ظ خ ، ٩ا platform-as-a service   ٩اٛز ٬

ٚ أُؼ ٚ  ٟ  ن ٟوبٛغ  خ اٛؾغ  ٞ اٛ٘جٰ  و ٜٛجٰب٣  بد          (Paas)ٯش  به ا٨ٰٛ  ب   ٩مٛ ٖ  ٠ٛزوبٟ ٚ  ثش ٘ 

 . (Abdelwahed & Abu-Musa , 2020) ٩اَٛوهخ اٛوبٰٛخ ا٠ٛ٪ع٪كح ٬ُ ر٠ٖ اٛجٰئخ

هٜ ٬   ُٰو٠ُٰ٩ًب ٯزوْٜ ثزقيٯ٢ اٛجٰب٣بد ا٠ٛؾبٍجٰخ ٬ُ ا٠ٰٛزبُٰوً،  ُؤ١ اؽز٪اء ا٠ٰٛزب

ٟغ٠٪هخ ٗجٰ وح ٟ ٢ اٛجٰب٣ بد ثلهع خ أٗج و ٟ ٢ اٛ٪آ ن ا٠ٛ بك٫، ٓ ل ٯ ئك٫ مٖٛ  اٛ ٬ ط و٪ثخ              

أ٩ ل ٯ٠٘  ٢ اٛزوبٟ ٚ  ٟو٨  ب ه  ٢ ؿوٯ  ْ اكاهح ٓ٪اه  ل اٛجٰب٣  بد اٛزٰٜٔلٯ  خ أ٩ ٟوبٛغ  خ     ٟوبٛغز٨  ب

٩ثظ ِخ فبط خ ٩ُ ٬ كٚ        .(Onyshchenko et al., 2022) اٛزٰٜٔلٯ خ  رـجٰٔبد اٛجٰب٣بد

ٓ٪اهل اٛجٰب٣ بد ا٠ٛؾبٍ جٰخ ٠ٟ ب ٯ ئك٫ اٛ ٬ اٛؾظ ٪ٙ هٜ ٬ ٠ٰٗ بد          ٛنٰٗخ ٟنر٘بٟٚ الأ٣ل٠خ ا

٠ٟ ب ٯزـٜ ت الأٟ و ٩ع ٪ك ٓبه لح ثٰب٣ بد        . (Huy and Phuc, 2020) ٗجٰوح ٟ ٢ اٛجٰب٣ بد  

 .(0206 ٤ٟخ ل ٯ٢٘٠ اٛزلاهت ٨ُٰب)هثٰن،
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٩ٟ  ٢ ٣بؽٰ  خ أف  و٫  رو  ل ر٤ٰٔ  خ ٍلاٍ ٚ  اٛ٘ز ٚ   ماد أ٠٧ٰ  خ  ٠َٛ  زٔجٚ ع٠ٰ  ن ٟو  بٟلاد   

ٖ   الإ٣زو٣ذ ٠ُ ٢ ا٠ٛز٪ٓ ن أ١    ا٠ٛو بٟلاد اٛز ٬ ر زٞ ُ ٬ ا٠ٰٛز بُٰوً.       ثظِخ هبٟخ، ث٠ب ُ ٬ مٛ 

ر٤ٰٔ  خ ٍلاٍ ٚ  اٛ٘ز ٚ  اٛو٠  ٪ك اِٛٔ  و٫ الأٍبٍ  ٬ ٜٛج٤ٰ  خ اٛزؾزٰ  خ ٛز٤٘٪ٛ٪عٰ  ب ا٠ٛوٜ٪ٟ  بد    ر٘  ٪١

٢ٟ فلاٙ رويٯي أ٨٤ٟب ٩اكاهح اٛجٰب٣بد ٩أر٠زخ اٛو٠٠ٰبد. أ٫ ر٠ضٚ  ر٤ٰٔ خ    اٛز٤ل٠ٰٰخ ا٠َٛزٔجٰٜخ

كُز و أٍ زبم ل ٟوٗ ي٫ ك١٩ اٛؾبع خ اٛ ٬ ٩ع ٪ك ؿ وٍ صبٛ ش          / بهلح ثٰب٣بدٍلاٍٚ اٛ٘زٚ  ٓ

-Minovski et al., 2020; Meraghni et al., 2021; Al) لإر٠ بٝ ا٠ٛو بٟلاد  

Gnbri, 2022; Bian et al., 2022; Wang et al., 2022) 

٩ُ  ٬ ػ  ٪ء مٛ ٖ  ٯ٠٘  ٢  ٛز٤ٰٔ  خ ٍلاٍ ٚ  اٛ٘ز ٚ   ا٠َٛ  بهلح ُ  ٬ اٛؾظ  ٪ٙ هٜ  ٬ ثٰب٣  بد    

٩ ٤ٟ خ ُ ٬ ا٠ٰٛز بُٰوً. ٯ زٞ مٖٛ  ٟ ٢ ف لاٙ رق يٯ٢ ٩ٟوبٛغ خ اٛجٰب٣ بد            بٰٛ خ اٛغ ٪كح  أطٰٜخ ه

 ٙ  فظ بئض اٛش ِبُٰخ ٩اٛضج بد اٛز ٬ ر٪ُو٧ ب ٍلاٍٚ  اٛ٘زٚ          اٛؼق٠خ ثـوٯٔخ  ٤ٟخ ٢ٟ ف لا

(Far & Rad,2022; Gadekallu et al., 2022).         ٍٚٯوع ن مٖٛ  اٛ ٬ أ١ ر٤ٰٔ خ ٍلا

ه٠٨٤ ب ُ ٬ ا٠ٰٛز بُٰوً. ٠ُ ٢ ٣بؽٰ خ،       الإٍ ز٤ٌبء اٛ٘زٚ ٢ٟ ا٢٘٠٠ٛ أ١ رٜوت ك٩هٯ ٢ ل ٯ٠٘ ٢   

اٍ زقلا٨ٟبا ٛزق يٯ٢ اٛجٰب٣ بد     رو٠ٚ ر٤ٰٔخ ٍلاٍٚ اٛ٘زٚ ٠َٗز٪كم، ثؾٰش ٯ٢٘٠ ٠َٜٛزقل٢ٰٟ

ٗبٟٚ    ٫ ٣لبٝ آزظبك ٬ُ ا٠ٰٛزبُٰوً. ٩ه٬ٜ ٣بؽٰخ أفو٫ ، ٯ٢٘٠ أ١ ر٪ُو ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً

ًٰ و اٛٔبث٠ خ    فلاٙ اٍزقلاٝ اٛوٟ٪ىٛوثؾ اٛوبٛٞ الإُزواػ٬ ٠٠ٰٛزبُٰوً ثبٛوبٛٞ اٛؾ٬ٰٔٔ ٢ٟ 

 ٛلإٍ  زجلاٙ ٠ٟ  ب ٯَ  ٠ؼ ٠٠َٛ  زقل٢ٰٟ ثز  لا٩ٙ اٛو٤بط  و الإُزواػ  ٰخ ث  ٤ٌِ اٛـوٯٔ  خ ٠ٗ  ب ٫  ٪ 

 (Gadekallu et al., 2022) . اٛؾبٙ ٬ُ اٛوبٙ اٛؾ٬ٰٔٔ

ٯ٢٘٠ أ١ رَبهل ر٤ٰٔخ ٍلاٍٚ اٛ٘زٚ  أٯؼ بت هٜ ٬ ٟش بهٗخ اٛجٰب٣ بد ا٠ٛز٪ٛ لح ٟ ٢ اٛ٪آ ن         

ويى ثش٘ٚ ٌٍٜ ٩ ٢ٟ ٢ٟ فلاٙ رؼ٤ٰ٠خ  ٤ٛلبٝ  ٟوٜ٪ٟ بد اٛزش ِٰو   الإُزواػ٬ ٩اٛ٪آن ا٠ٛ

ٍلاٟخ اٛجٰب٣بد ٢ٟ فلاٙ هلٝ اٟ٘ب٣ٰخ رولٯٚ اٛجٰب٣بد ُ ٬   ا٠ٛزٔلٝ . ثباٛلإػبُخ ا٬ٛ  ػ٠ب١  

ٯزـٜ ت  ،  (Gadekallu et al., 2022)  ا٠ٛش به٢ٰٗ  ٍلاٍٚ  اٛ٘زٚ  ك١٩ ٟ٪أُ خ ًبٛجٰ خ    

 Data ٩ع٪ك ٓبهلح اٛجٰب٣ بد اَٛ ؾبثٰخ ٗقلٟ خ    الأٟو أٯؼبت كف٪ٙ اٛشوٗبد ٬ُ ا٠ٰٛزبُٰوً

base as a Service   ا٠ٛش به ا٨ٰٛ ب ة (DaaS)        ٜٛزوبٟٚ  ٟ ن اٛؾغ ٞ اٛ٘جٰ و ٜٛجٰب٣ بد اٛز ٬

 .(Abdelwahed & Abu-Musa, 2020) رز٪ٛل ثَوهخ ٗجٰوح ٩رزَٞ ثبٛز٤٪م

 ثبٌثب: ِشزٍخ توٌيذ اٌّؼٍوِبد

٩اٛ٪آ ن ا٠ٛو يى ُ ٬ اَٛ ٤٪اد اٛٔبكٟ خ      ٯ٢٘٠ أ١ ٯئك٫ رج٬٤ ر٤ٰٔز ٬ اٛ٪آ ن الإُزواػ ٬    

اٛزش  ٌٰٚ اٱٛ  ٬ ُ  ٬ ٟغ  بٙ ا٠ٛؾبٍ  جخ. ٯوع  ن مٛ ٖ  اٛ  ٬ ىٯ  بكح ِٗ  بءح ثو  غ       اٛ  ٬ ٟيٯ  ل ٟ  ٢ 
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اٛغوك ٩اِٛ ٪ارٰو ٩فلٟ خ اٛو٠ لاء ٩ٟواعو خ ا٠ٛق ي١٩ ٩الأٟ ٪ه الأف و٫ ثو ل          الأ٣شـخ ٟضٚ

٩اِٛ وص    ا٤٠ٛـ٬ٔ أ١ ٯؾب٩ٙ ا٠ٛؾبٍ ج٢ٰ الإٍ زِبكح ٟ ٢ ا٠٠ٰٛ ياد     رـجْٰ رٜٖ اٛز٤ٰٔبد. ٢٠ُ

٠ٛ٪اٗج  خ اؽزٰبع بد اٛو٠  لاء   اٛز ٬ رِوى٧ ب ر٤ٰٔ  خ اٛ٪آ ن الإُزواػ  ٬  ٩ر٤ٰٔ خ اٛ٪آ  ن ا٠ٛو يى؛     

 ٯَ  زـٰن ا٠ٛؾبٍ  ت ُ  ٬ ك ٚ  ا٠ٰٛز  بُٰوً. ٩ُ  ٬ ػ  ٪ء مٛ ٖ   (Egiyi , 2022)ا٠ٛزـ  ٪هح

رؾ٠ٰ ٚ  ٩ه  وع اٛٔ  ٪ائٞ ا٠ٛبٰٛ  خ أ٩ اٛجٰب٣  بد ا٠ٛبٰٛ  خ اٛزبهٯقٰ  خ أ٩ ا٠َٛ  زٔجٰٜخ ا٠ٛز٤ج  ؤ ث٨  ب ٟ  ٢   

ٚ           اطلاهفلاٙ  أ٩اٟو ط٪رٰخ أ٩ ٢ٟ ف لاٙ ؽوٗ خ ٯلٯ خ أ٩ ٟ ٢ ف لاٙ ٣ل وح اٛو ٢ٰ ُ ٬  ٘ 

ٟ ٢ ه٠ٰٜ  خ ارق بم اٛٔ واهاد. ُِ ٬ ا٠ٰٛز بُٰوً ٍ ٰؾلس رٌٰ  واد        صلاص ٬ الأثو بك، ٠ٟ ب ٯَ ٨ٚ     

ٗجٰوح ٬ُ  ٘ٚ ٩ٟؾز٪٫ اٛزٔ بهٯو ا٠ٛبٰٛ خ ٩ؿ وّ اه لاك٧ب، ؽٰ ش ر لهٞ ٧ ن٥ اٛز٤ٰٔ بد رٔ لٯٞ          

اٛزٔبهٯو ا٠ٛوٜ٪ٟ بد ا٠ٛؾبٍ جٰخ ثظ ٪هح     ٨ٞ َٟزقل٬ٟ رٜٖرٔبهٯو رِبهٰٜخ، ٠ٟب ٯَبهل ه٬ٜ ُ

 .( 0206)هثٰن،  أُؼٚ

ٯوع  ن مٛ ٖ  اٛ  ٬ أ٣  خ ٯ٠٘  ٢ اهزج  به ٩ع  ٪ك اٛ٪آ  ن الإُزواػ  ٬  ٩اٛ٪آ  ن ا٠ٛو  يى ث٠ضبث  خ  

٠ٜٛؾبٍج٢ٰ ؛ ٛزؾ٢َٰ هوع ٩ع٪كح اٛزٔبهٯو ا٠ٛبٰٛخ. ٢ٟ٩ ا٠ٛئٗ ل أ١ ر٪ٓو بد    أك٩اد ٩اهلح

ٔوٯ ت ٟ ن ٩ع ٪ك اٛ٪آ ن الإُزواػ ٬  ٩اٛ٪آ ن ا٠ٛو يى        ا٠َٛ زٔجٚ اٛ  ا٠َٛزقل٢ٰٟ ٍ زيكاك ُ ٬  

ا٤ٛبرغخ ه٢ مٖٛ ٧ ٪ ىٯ بكح اٛـٜ ت هٜ ٬ ا٠ٛيٯ ل ٟ ٢        ٗز٤ٰٔبد ٣ب ئخ. ٩رز٠ضٚ اؽل٫ اٛزؤصٰواد

ٯ٠٘ ٢ ٠ٜٛؾبٍ ج٢ٰ اٍز٘ش بٍ ٧ ن٥ اٛز٤ٰٔ بد       ٟغوك أهٓبٝ (. ٠ٗب ٢أٗضو ٟ ء ٮالإُظبؽبد ) 

 ٦ٛ٪آن الإٓزظبك٫ اٛ ن٫ ٯ زٞ ٰٓبٍ    ا ٛزي٩ٯل َٟزقل٬ٟ ا٠ٛوٜ٪ٟبد ا٠ٛؾبٍجٰخ ث٠َٜخ أٓوة ا٬ٛ

اه لاك رٔ بهٯو َٟ ز٤لح هٜ ٬      ٢ٟ فلاٙ الأهٓبٝ ا٠ٛزؼ٤٠خ كافٚ اٛزٔبهٯو ا٠ٛبٰٛ خ، ؽٰ ش ٯ٠٘ ٢   

اٛقبط  خ  اٛ٪آ  ن الإُزواػ  ٬ ٩اٛ٪آ  ن ا٠ٛو  يى ٛزَ  ٨ٰٚ  ٨ُ  ٞ ا٠َٛ  زقل٢ٰٟ ٜٛزٔ  بهٯو ا٠ٛبٰٛ  خ      

 . (Imene & Imhanzenobe, 2020) ثبٛشوٗبد

بهٯو رِبهٰٜ خ ُ ٬ ا٠ٰٛزبُٰوً،٤٧ بٕ  ػ و٩هح لٍ زقلاٝ      ثبلإػبُخ ا٬ٛ أ٠٧ٰخ ٩ع٪ك رٔ  

ٙ  .اٛنٗبء الإطـ٤به٬ لإهلاك اٛزٔبهٯو ا٠ٛبٰٛخ ٬ُ مٖٛ اٛوبٛٞ  ؽٰش اٍزقلاٝ ٓ٪ح مٗبء الأه٠ ب

power business  intelligence          ٧٩ ٬ فلٟ خ ٛزؾٰٜٚ  الأه٠ بٙ رٔ لٯٞ رظ ٪ٯو ثٰب٣ بد

رِ  به٬ٜ ٟ  ن اٟ٘ب٣ٰ  بد مٗ  بء الأه٠  بٙ، ؽٰ  ش رَ  ٠ؼ ٠َٜٛ  زقلٝ  ا٨٤ٛ  بئ٬ ثب٣ش  بء اٛزٔ  بهٯو           

 ثؤ٨َِ٣ٞ، ك١٩ اٛؾبع خ ٛلإهز٠ بك هٜ ٬ ٟ ٪ك٬ِ ر٤ٰٔ خ ا٠ٛو٠٪ٟ بد أ٩ ٟ لهاء ٓ٪اه ل اٛجٰب٣ بد         

(Onyshchenko et al., 2022)   

و ا٠ٛبٰٛخ ه٬ٜ ر٤ٰٔخ اٛ٪آن الإُزواػ ٬  أٯؼ بت ُ ٬ ىٯ بكح     ٯ٢٘٠ أ١ ٯَبهل اهز٠بك اٛزٔبهٯ

ا٠ٛوٜ٪ٟبد ا٠ٛؾبٍجٰخ. ٯزٞ مٖٛ  ٢ٟ فلاٙ رظ٪ه اٛجٰب٣ بد ٩هوػ ٰب ثش ٘ٚ ٟقزَٜ  ٟ ن      ٬ ُ

٢  ٬ُ هبٙ ا٠ٰٛز بُٰوً. ٠ُ ٢ ف لاٙ اٍ زقلاٝ ر٤ٰٔ خ      ٰاٛجظو٫ ٩ا٠َٛو٬ ٠َٜٛزقلٟ الإ٠ٌ٣بً
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ٯؾلس ٬ُ هبٛٞ ا٠ٰٛز بُٰوً ٩اٛز٤ٔٚ     ٠ٜٛؾبٍت ٟؾبٗبح ا٠ٛ٪ٓن اٛن٫ اٛ٪آن الإُزواػ٬  ٯ٢٘٠

أُؼ ٚ  ٟ  ٢ ف  لاٙ ٧  نا اٛو  بٛٞ. ٯَ  بهل مٛ ٖ  هٜ  ٬    ؿثش ٖ  ث  ٢ٰ ا٤ٛز  بئظ ٩كهاٍ  ز٨ب ٩رظ  ٪ه٧ب 

اٟ٘ب٣ٰ  خ ا٠ٛٔبه٣  خ ث  ٢ٰ اٛج  لائٚ ٩ افزٰ  به أُؼ ٚ  ث  لٯٚ، ٩ثبٛز  ب٬ٛ َٟ  بهلح الإكاهح ُ  ٬ أكاء          

ز بُٰوً ُ ٬   ٩كبئِٰب. ٠ٟ٩ب ٍ جْ ٯ٠٘ ٢ اٍ زوواع ا٠ٛياٯ ب ا٤ٛبرغ خ ٟ ٢ اٍ زقلاٝ ر٤ٰٔ بد ا٠ٰٛ        

أص و اٍ زقلاٝ ر٤ٰٔ خ ا٠ٰٛز بُٰوً هٜ ٬       6-3.  ٣0لبٝ ا٠ٛوٜ٪ٟبد ا٠ٛؾبٍج٬ ٢ٟ فلاٙ اٛش ٘ٚ  

  ه٠ٰٜخ  ا٠ٛواعوخ

ٟ  ٢ أك٩اد رـ  ٪ٯو اٛ  ٤لٞ ا٠ٛؾبٍ  جٰخ، ث٨  لٍ هُ  ن َٟ  ز٪٫ ُوبٰٛ  خ  ٬ ٯو  ل اٛزـ  ٪ه اٛز٤ٔ  

 اٛٔ واه ٟ ٢ كافٚ  ٩ف بهط ا٤٠ٛش ؤح، ال      ٫ ٓلهر٨ب ه٬ٜ ر٪ُٰو ٟوٜ٪ٟ بد هبٰٛ خ اٛغ ٪كح ٠ٛزق ن    

ٛو٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ، ٣٩زٰغ خ  ٬ أكاء ا٠ٛواعن اٛقبهع٬ اٛزؤصٰو ه٬ٜ َٟز٪٫ اٛضٔخ ٬ُ أ٦٣ ٍب٧ٞ ُ

ٛنٖٛ ٓل ا٣وٌ٘  أصو رج٬٤ ٤ٟشؤح ه٠ٰٚ ا٠ٛواعوخ لأك٩اد ر٤٘٪ٛ٪عٰب ا٠ٛوٜ٪ٟ بد هٜ ٬ ه٠ٰٜ خ    

ا٠ٛواعوخ مار٨ب، ُٰزؼؼ أ٦٣ ٣زٰغخ ل٣و٘بً رج٤ ٬ أك٩اد ر٤٘٪ٛ٪عٰ ب ا٠ٛوٜ٪ٟ بد هٜ ٬ رؾ ٪ٙ      

اٛ  ٬ ا٤ٛل  بٝ اِٛ  ٪ه٭، ٩اه  بكح ٧ٰٜ٘  خ اٛج٤ٰ  خ ٫ ٜ٪ٟ  بد ا٠ٛؾبٍ  ج٬ ٟ  ٢ ا٤ٛل  بٝ اٛزٰٜٔ  ل٣ل  بٝ ا٠ٛو

اٛزؾزٰ  خ ٛجٰئ  خ ه٠ ٚ  ه٠  لاء ا٠ٛواعو  خ ٩ىٯ  بكح ا٠ٛق  بؿو ا٠ٛظ  بؽجخ ٨ٛ  ب، فبط  خ ٟ  ب ٯو  وٍ   

اٍ زٜيٟذ ٩ػ ن ٩ر٤ِٰ ن ٧ٰ٘ٚ  هٓبث خ كافٰٜ خ ٓ ٪٫، أك٫ مٖٛ          ٬ ثب٠ٛقبؿو اٛز٤٘٪ٛ٪عٰخ، ٩اٛز

عوخ اٛقبهعٰخ ٩رـ٪ٯو ٨٤ٟغٰز٨ب ؽز ٬ رلائ ٞ ثٰئ خ أه٠ بٙ     ٛؼو٩هح اهبكح ٧ٰٜ٘خ ه٠ٰٜخ ا٠ٛوا

كٚ  ر٤٘٪ٛ٪عٰ ب ا٠ٛوٜ٪ٟ بد    ٬ ه٠لاء ،ا٠ٛواعوخ ٩ػو٩هح الهز٠بك ه٬ٜ ٟلفٚ ا٠ٛواعوخ ُ  

ع٪٧و٧ب ه٢ ا٨ٛلٍ الأٍب٬ٍ ٛو٠ٰٜ خ  ٬ ل رقزَٜ ٬ُ ثلل ٢ٟ ٟلفٚ ا٠ٛواعوخ اٰٛل٩ٯخ، ٩اٛز

كٚ  ٣ل ٞ   ٬ ٨٤ٟغٰخ أٗضو ٟلاءٟخ ٜٛزـجْٰ ُ  ا٠ٛواعوخ اٛقبهعٰخ اٛزٰٜٔلٯخ، ٨٤٘ٛ٩ب روز٠ل ه٬ٜ 

 ،.0216 ( ا٠ٛؾبٍ  جخ اٛٔبئ٠  خ هٜ  ٬ أك٩اد ر٤٘٪ٛ٪عٰ  ب ا٠ٛوٜ٪ٟ  بد ٛ  ل٫ ه٠  لاء ا٠ٛواعو  خ  

Handoko, et Alrashedh al,2004; Abu Musa, 2022;.) 

ا٠ٛؾبٍجخ ٯغت أ١ ر٠زل اٛ ٬ ا٠ٛواعو خ ؽٰ ش أ١    ٬ رٌٰٰواد ٩رؾلٯضبد ٫ُ ٣٩زٰغخ ا١ أ

  ٟ قوع بد ا٠ٛؾبٍ  جخ ٩ه٠ٰٜبر٨ ب ٩اٛز  ٬ رز٠ضٚ  ُ  ٬ ثبٛزٔ بهٯو ٩اٛٔ  ٪ائٞ     ا٠ٛواعو خ  روز٠ ل هٜ  ٬ 

ك ٚ  اٍ  زقلاٝ ٤ٟل٠  بد الأه٠  بٙ  ٛز٤ٰٔ  خ ا٠ٰٛز  بُٰوً ل ث  ل ٟ  ٢ الإ   بهح اٛ  ٬    ٬ ا٠ٛبٰٛ  خ. ٩ُ  

ػو٩هح ٰٓبٝ  ٤٨ٟخ ا٠ٛواعوخ  ثبلٍزغبثخ  ا٬ٛ اٛزٌٰ واد اٛز ٬ ٯ٠٘ ٢ أ١ رؾ لص٨ب رٜٖ  اٛز٤ٰٔ خ       

ر٘٪١ ٤٧بٕ  وٗبد ٓبئ٠خ ثنار٨ب اهز٠بكا ه٬ٜ رٜٖ  اٛز٤ٰٔ خ    ه٬ٜ اٛٔ٪ائٞ ا٠ٛبٰٛخ ؛ ؽٰش  أ١  ٓل

، ٩ٍ  ٰزٞ اط  لاه رٔبهٯو٧  ب ا٠ٛبٰٛ  خ ٠َٜٛ  زقل٢ٰٟ الُزواػ  ٢ٰٰ، ٩ل ٯَ  زجول أ١ ٯ٘  ٪١ ٤٧  بٕ   

ل ٯ ياٙ ٤٧ بٕ اٛؾبع خ    ٬ ٩ثٰئخ رغبهٯخ ٩ٟبٰٛخ ٟز٘بٟٜ خ ٤٧ بٕ، ٩ثبٛز بٛ   ٬ ٍ٪ّ أٟ٪اٙ اُزواػ

 ٟؾبٯل ٢ٟ ا٠ٛواعن.  ٬ ٫٤ُ ا٬ٛ هأ
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 (0206ا٠ٛظله  )هثٰن ،
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ه٠ٰٜ  خ ا٠ٛواعو  خ ٬ ٩ٟ  ٢ ٣بؽٰ  خ أف  و٫ ٟ  ٢ ا٠ٛز٪ٓ  ن ؽ  ل٩س رٌٰٰ  واد ع٪٧وٯ  خ ُ   

)ا٠ٰٛزبُٰوً( ٠ٛغ٠٪ه خ ٟ ٢ اٛز٤ٰٔ بد اٛو٠ٰٓ خ اٛز ٬      ٬ ٣زٰغخ كٟظ ر٤ٰٔخ اٛ٪آن الُزواػ

٬ُ اٛجٰب٣ بد اٛؼ ق٠خ ، ٍلاٍ ٚ اٛ٘ز ٚ ، اٛؾ٪ٍ جخ اَٛ ؾبثٰخ  ٩الأط ٪ٙ         رز٠ضٚٯ٢٘٠ أ١ 

 اٛو٠ٰٓخ اٛز٬ ٯزٞ رلا٨ٛ٩ب ٬ُ هبٛٞ ا٠ٰٛزبُٰوً ٩اٛز٬ ٯ٢٘٠ اٍزوواػ٨ب ٗبٛزب٬ٛ 

  الأصوي اٌشلّيخDigital Assets 

٫ ر٠ٜ٘  ٦ ا٤٠ٛش  ؤح. ام ٯزؼ  ٢٠ أ ٬ اٛ٘زو٣٩  الأط  ٪ٙ اٛو٠ٰٓ  خ هج  بهح ه  ٢ ٍ  غٚ       

٬ ٯز  ٰؼ ٤٠ٜٛش  ؤح ط  لاؽٰخ اٛ٪ط  ٪ٙ اٰٛ  ٦، ٟض  ٚ اٛجوٯ  ل الإٛ٘زو٣٩   ٬ ؽَ  بة أ٩ ٟٜ  َ ه٠ٓ  

ٟؾز  ٪٫ ٫ ٩اٛق  لٟبد ا٠ٛظ  وُٰخ هج  و الإ٣زو٣  ذ، ٩ؽَ  بثبد اٛز٪اط  ٚ العز٠  بهٮ، ٩أ 

 2021) أ٩ هٜ ٬ ا٨ٛ برَ أ٩ هٜ ٬ ع٨ بى ا٠٘ٛجٰ ٪رو      الإ٣زو٣ ذ ٯ٢٘٠ اٰٛٔبٝ ث٦ هج و   ج٘خ   

,.(He, et al. 

، ُب٦٣ ٯ٢٘٠ رَٰٔٞ رٜٖ الأط٪ٙ ا٬ٛ ف٠َخ لأٔواع الأصوي اٌشلّيخ فيّب يتؼٍكو   

أٗض  و ٬ ٧٩   Cryptocurrencies( اٛو٠  لاد ا٠ٛش  ِوح  1رز٠ض  ٚ ُ  ٮ  )  هئَٰ  ٰخأ٣  ٪ام 

أ٣    ٪ام الأط    ٪ٙ اٛو٠ٰٓ    خ      ٰ٪هبت ٩ا٣زش    بهات، ؽٰ    ش روز٠    ل هٜ    ٬ ه٠ٰٜ    خ اٛزش    ِٰو     

cryptographyٜٛ زجبكٙ ه٢ ؿوٯ ْ الإ٣زو٣ ذ اهز٠ بكات هٜ ٬     ، ٩ٟظ٠٠خ ٜٛو٠ٚ ٗ٪ٍٰٜخ

( اٛو٠ لاد  0ٗٚ ٢ٟ ر٤ٰٔخ اٛزشِٰو ٩ر٤٘٪ٛ٪عٰب ٍلاٍ ٚ اٛ٘ز ٚ ٟض ٚ ه٠ٜ خ اٛجٰز٘ ٪ٯ٢، ٩ )     

أط٪ٙ ه٠ٰٓخ رؾب٩ٙ رضجٰذ رٜٔجبر٨ب ٢ٟ فلاٙ هثؾ ٣َِ ٨ب  ٬ ٧٩ Stablecoinا٠َٛزٔوح 

ط ٪ٙ  أ٩ اٛن٧ت، ٩ٯغ نة ٧ نا ا٤ٛ ٪م ٟ ٢ الأ    ٬ هبكح ثؤطٚ َٟزٔو ٟضٚ اٛل٩له الأٟوٯ٘

 E-Money( هٟ ٪ى ا٤ٛٔ ٪ك الإٛ٘زو٣٩ٰ خ    6ا٠ٛق بؿو، ٩ ) ٬ اٛو٠ٰٓخ ا٠َٛزض٠وٯ٢ ٟزغ٤ج

Tokens   ر  ٞ رظ  ٨٠ٰ٠ب ٗؤؽ  ل أ   ٘بٙ ا٤ٛٔ  ٪ك الإٛ٘زو٣٩ٰ  خ، ٩ٯ  زٞ       ٬ اٛوٟ  ٪ى اٛز   ٬ ٧٩

 Security( هٟ٪ى الأٟ ب١  2اطلاه٧ب ثٌوع اعواء ٟوبٟلاد اٛلُن الإٛ٘زو٣٩ٮ، ٩ )

Tokens    رش   ج٦ الأك٩اد اٛزٰٜٔلٯ   خ ٟض   ٚ الأٍ   ٨ٞ ٩اَٛ   ٤لاد ٩ٯ   زٞ ٬ اٛوٟ   ٪ى اٛز   ٬ ٧٩

٬ ٧٩   Utility Tokens( هٟ ٪ى اٛقلٟ خ   6اط لاه٧ب ه ٢ ؿوٯ ْ ٍلاٍ ٚ اٛ٘ز ٚ، ٩ )     

 (.Deloitte, 2020رٔلٝ فلٟخ ٠ٰٓ٩خ ٠َٜٛزض٠وٯ٢ )٬ اٛوٟ٪ى اٛو٠ٰٓخ اٛز

 اٌجيبٔبد اٌضخّخ Big Data 

د اٛو٠ٰٓ خ الأٗض و   ر٤ٰٔبد اٛجٰب٣ بد اٛؼ ق٠خ ثبهزجبه٨٫ ب اٛز٤ٰٔ ب     ثوىد      

رو وٍ   ، ) (Montes, & Goertzel ,2019اٍ زقلاٟب ٟ ٢ ٓج ٚ   وٗبد ا٠ٛواعو خ      

روغي ٓ٪اه ل اٛجٰب٣ بد اٛزٰٜٔلٯ خ    ٬ ثؤ٨٣ب رٜٖ اٛجٰب٣بد اٛز (Big Data) اٌجيبٔبد اٌضخّخ
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ر٠زٜ ٖ ه لح فظ بئض    ٬ ه٬ٜ رقيٯ٨٤ب ٩اكاهر٨ب ٩ٟوبٛغز٨ ب ٛلاٍ زِبكح ثِ٘ بءح ٨٤ٟ ب، ٧٩      

اٌلادشػخ  ٯِ٪ّ ٓلهح ٓ٪اهل اٛجٰب٣ بد اٛزٰٜٔلٯ خ هٜ ٬ اٍ زٰوبث٨ب، ٩    ٫ اٛن اٌسدُ اٌىجيش٨٤ٟب 

علا٩ٙ ٬ ٤ٟ٩ل٠خ ُ-ؽٰش رزؼ٢٠ ثٰب٣بد ٨ٰٟٜ٘خ  اٌتٕوعأ٨٣ب رز٘٪١ ثش٘ٚ ٍوٯن، ٫٩ أ

ؽٰ  ش ٯوٰج٨  ب ه  لٝ كٓ  خ ٟووُ  خ      اٌّصددذاليخ٩ًٰ  و ٨ٰٟٜ٘  خ، ٩أفٰ  وات    -٩ٓ٪اه  ل ثٰب٣  بد 

 Wamba, et) -ٟزؾٰ   ي-٬ ، لأ٨٣  ب ٓ  ل رزش  ٘ٚ ٟ  ٢ ٟظ  له ًٰ  و ٟ٪ػ  ٪ه  ٟظ  له٧ب

al.,2015)    ٗوٍ   بئٚ اٛو٠   لاء  إٌصددديخ، ٩رزؼ   ٢٠ رٜ   ٖ اٛجٰب٣   بد ه   لح أ    ٘بٙ ٨٤ٟ   ب

٠ٗ٘ب٠ٛ بد رٰٔ ٰٞ هػ ب     اٌصدوتيخ ٩ٍ بئٚ اٛز٪اط ٚ العز٠ بهٮ، ٩   ٬ ٩رؤٰٜبر٨ٞ ا٤ٛظٰخ ُ

ٟ ٢ رِوٯ ي ٗ بٰٟواد أٟ ٢ ا٤٠ٛش ؤح، ٩ٯَ ب٧ٞ        اٌّصدوسح ، ٩-٩اٛش٘ب٫٩ اٛظ ٪رٰخ -اٛو٠لاء

٬ ُ  ٬ رَ  بهل ا٠ٛواع  ن اٛق  بهع -أكٛ  خ اصج  بد-ر  ٪ُٰو ٟوٜ٪ٟ  بد ٬ رؾٰٜ  ٚ رٜ  ٖ اٛجٰب٣  بد ُ  

اٰٛ  ٦ ٤ٟش  ؤح ٬ ر٤ز٠  ٫ اٛ  ن٬ اٛزو  و ٍ هٜ  ٬ َٟ  ز٪٫ ا٠ٛق  بؿو ا٠ٛورجـ  خ ثبٛٔـ  بم اٛظ  ٤به

 Salijeni, etاٛو٠ٰ   ٚ، ٩ا٠ٛق   بؿو ا٠ٛورجـ   خ ثـجٰو   خ ٣ش   بؿ٨ب ٩ث   ؤكاء اكاهر٨   ب     

al.,2019)) 

 ًتمٕيخ س سً اٌىت 

ثولٝ اٛٔ لهح هٜ ٬ رَ غٰٚ ه٠ٰٜ بد      (Blockchain) تمٕيخ سٍلاٍخ اٌىتًرز٠ٰي     

، ٟ  ن اٛٔ لهح هٜ  ٬ رَ غٰٚ اٛو٠ٰٜ  بد ٩ُٔ  بت ٜٛزورٰ ت اٛي٤ٟ  ٮ، ٠ٟ ب ٯَ  ٠ؼ ٠ٜٛواع  ن     ٠٧٩ٰ خ 

٠ٗ  ب رز٠ٰ  ي  اٛؾظ  ٪ٙ هٜ  ٬ َٟ  به ٟواعو  خ ٛغ٠ٰ  ن اٛو٠ٰٜ  بد ا٠َٛ  غٜخ.  ٬ ُ  ٬ اٛق  بهع

ثش   ِبُٰخ ه   وع ا٠ٛوٜ٪ٟ   بد، ٠ٟ   ب ٯ٤٠   ن ه   لٝ ر٠بص٨ٜ   ب ث   ٢ٰ اكاهح ا٤٠ٛش   ؤح ٩ا٠ٛواع   ن    

٩أط  ؾبة ا٠ٛظ  ٜؾخ اٱف  وٯ٢، أٯؼ  ب ٯ٠٘  ٢ َٛلاٍ  ٚ اٛ٘ز  ٚ  رَ  غٰٚ ع٠ٰ  ن    ٬ هعاٛق  ب

كُز و الأٍ  زبم ا٠ٛ ٪ىم ثبٍ  زقلاٝ ٣ل بٝ اٰٛٔ  ل    ٬ ا٠ٛوٜ٪ٟ بد ا٠ٛورجـ خ ثو٠ٰٜ  بد ا٤٠ٛش ؤح ُ     

٤٠ٛش ؤح  ٬ ا٠ٛيك٩ط، ٠ٟب ٯ٠َؼ ثوثؾ كُز و الأٍ زبم ا٠ٛ ٪ىم  ث٤ل بٝ ا٠ٛوٜ٪ٟ بد ا٠ٛؾبٍ ج      

ٛ لُزو الأٍ زبم    ٬ ٣ل بٝ ا٠ٛوٜ٪ٟ بد ا٠ٛؾبٍ ج   اٛو٠ٰٚ  ٢ٟ٩ صٞ هُن ع٠ٰ ن ا٠ٛوٜ٪ٟ بد ٟ ٢    

ا٠ٛ  ٪ىم ثش  ٘ٚ ُ  ٪ه٭، ٜٛزظ  لٯْ ه٨ٰٜ  ب ٩اػ  بُز٨ب ػ  ٢٠ ٗز  ٚ اََٜٛ  ٜخ، ٩ث  نٖٛ ر٘  ٪١  

٬ ٯَ  ب٧ٞ ُ   ٫ ٩ًٰ  و٥ ٟ  ٢ أط  ؾبة ا٠ٛظ  ٜؾخ، الأٟ  و اٛ  ن    ٬ ٟزبؽ  خ ٠ٜٛواع  ن اٛق  بهع  

 .(Elommal & R. Manita. 2022)رقِٰغ فـو الؽزٰبٙ ٩اكاهح الأهثبػ 

 اٌسوسجخ اٌلاسبثيخ  

اٛؾ٪ٍ  جخ اَٛ  ؾبثٰخ هٜ  ٬ ر  ٪ُٰو ا٠ٛ  ٪اهك ٩اٛج  واٟظ  ٩ا٠ٛوٜ٪ٟ  بد       ُ٘  وحرٔ  ٪ٝ  

اَٛ ؾبثٰخ ثش ٘ٚ    ا٠ٛشزوٗخ ٜٛش وٗبد ه٤ ل اٛـٜ ت. ٩ٯ٠٘ ٢ أ١ ر٪ػ ٰؼ ٨ِٟ ٪ٝ اٛؾ٪ٍ جخ       
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 National Institute of ٠ٜٛو بٯٰو ٩اٛز٤٘٪ٛ٪عٰ ب  ٬ ٠ٗ ب ؽ لك٧ب ا٠ٛو٨ ل اٛ ٪ؿ٤    ٬ ٤٨ٟ  

Standards and Technology  (NIST) 

ٗٚ ٟ٘ب١  ه٤ل اٛـٜت ا٬ٛ ٬ ٠٣٪مط ٛز٢ٰ٘٠ اٛ٪ط٪ٙ ا٬ٛ اٛشج٘خ ُه٢ " هجبهح٬ ٧

٬ اٛز   )ٟغ٠٪ه  خ ٟش  زوٗخ ٟ  ٢ ) اٛش  ج٘بد ٩اٛق  ٪اكٝ ٩اٛزق  يٯ٢ ٩اٛزـجٰٔ  بد ٩اٛق  لٟبد  

٫ أ٩ رِبهٚ ٟ ي٩ك اٛقلٟ خ. " ٩ٯغ و   ٫ ٯ٢٘٠ ر٪ُٰو٧ب ٩اطلاه٧ب ثَوهخ ثؤٓٚ ع٨ل اكاه

٬ ا٠َٛ  زقل٢ٰٟ ٩ٟٔ  ل٠ٟٟ  ب ٯزـٜ  ت اٛؾ  ل الأك٣  ٬ ٟ  ٢ اٛزِبه  ٚ ث  ٢ٰ    ر٪ُٰو٧  ب هج  و    ج٘خ

  (Ryoo , et . al., 2015 ) اٛقلٟبد

رٔ٪ٝ اٛ٪ؽلاد الٓزظبكٯخ اٛقبػوخ ٠ٜٛواعوخ  ثبٛ٪ط٪ٙ اٛ ٬  ٬ُ٩ ػ٪ء مٖٛ       

اَٛؾبثخ هجو الإ٣زو٣ذ ٩مٖٛ ثبٍزقلاٝ ٬ اٛجواٟظ  ٩اٛجٰب٣بد ا٠ٛز٪اُوح ُ ثوغ رـجٰٔبد

ع٨بى ؽبٍ٪ة  فو ُو ٢   ٫أ٩ أ٬ أ٩ ا٨ٛبرَ اٛن٬ٗ اٛؾبٍ٪ة ا٠ٛؾ٠٪ٙ أ٩ اٛغ٨بى اٜٛ٪ؽ

ٗجٰوح  ٗجٰ وح لأ٨٣ ب ل رؾز بط اٛ ٬      ؿوٯْ ٧نا اٛ٪ط٪ٙ هث٠ب ر٪ُو ٧ن٥ اٛ٪ؽلاد ر٘بَٰٛ

ٟن ال بهح ا٬ٛ   واء  روافٰض  ٟ٪آن اٛجواٟظ أ٩ أع٨يح رقيٯ٢ اٛجٰب٣بد اٛقبطخ ث٨ب

 أ١ ٧نا اٛٔواه ل ٯ٘ بك ٯقٜ ٪ ٟ ٢ رووػ ٨ب ٠ٛق بؿو ٟقزِٜ خ لأ١ أٟ ٢ اٛجٰب٣ بد ٩ا٣ٔـ بم         

خ اَٛ  ؾبثٰخ ٩ٟش  ٘لاد اٛزوؽٰ  ٚ ٩ا٠ٛوبٛغ  خ ٯ٠٘  ٢ أ١ رؾ  لس ٩ٟ  ٢ ٤٧  ب ل ث  ل ٟ  ٢   اٛقلٟ  

رظ٠ٰٞ اعواءاد  هٓبثٰخ ٛؼ٠ب١ اٗز٠بٙ ٩كٓخ ٟواعو خ  ا٠ٛوٜ٪ٟ بد ٟ ٢ ٩اٛ ٬ اَٛ ؾبثخ      

ٟ   ن ػ   ٠ب١ أٟ   ٢  اٛجٰب٣   بد كاف   ٚ اَٛ   ؾبثخ ٩ػ   ٠ب١ ع   ٪كح ر٤ِٰ   ن اع   واءاد ه٠ٰٜ   خ      

ُ ب١  اٍ زقلاٝ اٛؾ٪ٍ جخ    ٩ٟ ٢ ٤٧ ب    ( Louwers , et . al. , 2015 ) ا٠ٛواعو خ   

ٓ  ل ٯ٤  زظ ه٤  خ   ٬ اٱٛ  ٬ اَٛ  ؾبثٰخ ٩رق  يٯ٢ ٩ٟوبٛغ  خ اٛجٰب٣  بد اٛقبط  خ ثب٤ٛل  بٝ ا٠ٛؾبٍ  ج  

ٟقبؿو ٠ٟب ٯزـٜت  ػو٩هح ٩ع٪ك  ٰٛبد ٩اػؾخ ٜٛوٓبثخ ٩ا٠ٛواعوخ  ٩٩ػن ػ٪اثؾ 

 ٰٛخ ٤ٟبٍجخ ر٤َغٞ ٟن اٛؾ٪ٍجخ اَٛ ؾبثٰخ  ٛؼ ٠ب١ اٗز٠ بٙ اع واءاد  ه٠ٰٜ خ ا٠ٛواعو خ       

(Messier, et . al., 2017) . 

 اٌزوبء الإصغٕبػي 

اٛ  ٬ ٓ  لهح اٛؾبٍ  ٪ة أ٩ اٱٛ  خ هٜ  ٬ ٟؾبٗ  بح   ٬ و ٟظ  ـٜؼ اٛ  نٗبء الط  ـ٤به ٰش  ٰٯ

بء أ٩ ٰٗ  بٛزوٜٞ ٟ  ٢ الأٟضٜ  خ  ٩اٛزغ  بهة، ٩اٛزو  وٍ هٜ  ٬ الأ         ٫ ٓ  لهاد اٛؤ  ٚ اٛجش  و  

 ب، ٩ارقبم اٛٔواهاد.٨اٌٜٛخ ٩الٍزغبثخ   ٛ ٩٨ُٞالأعَبٝ ، 

٬ خ اٛز٢ٰٟ اٛو٪اٟٚ  الأٍب٬ٍ اٛنٗبء الطـ٤بهبد ٰاٛ٪ٓذ، أطجؾذ ر٤ٔ رٔل٩ٟٝن 

لٍ اٍ زٌلاٙ اٛٔ لهح ا٠ٛزياٯ لح    ٨  ب ، ث٨  ؾ لأه٠بٰٛب ٟ٘برت ا٠ٛواعوخ ه٤ل اٛزقـ  ٨ٰر٤لو ُ
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ب. ٛ٘   ٢ ؽٰ   ش  رٔ   ٪ٝ     وٗبد ا٠ٛواعو   خ  ثبفزج   به ٨   ب٣   بد اٛؼ   ق٠خ ا٠ٛزبؽ   خ ٰٟٛ   ٢ اٛج

 (Issa,et al.,2016)بد ا٠ٛواعوخ . ٰه٬ٜ٠ ٩اٍز٘شبٍ ٓ٪ح روٜٞ اٱٛخ ُ

٢. ٠ُ ٢  ٢ٰ ٟقزِٜ  ٰزؤصو ا٠ٛواعو٢ٰ ثبٛنٗبء الط ـ٤به٬  ٟ ٢ ع ب٣ج   ٯ٬ُ٩ اؿبه مٖٛ 

ش أ١ ارغ ب٥  ٰ  ئخ ه٠لائ٨ٞ. ؽٰث٬ رؾلس ٬ُ واد اٛزٰن اٛزٌٰزؤصو ا٠ٛواعو٢ٰ  ثغ٠ٯخ، ٣ٰبؽ

ٌ ٯأ١  ٦لح، ٟ ٢   ؤ٣  ٯ  اٛو٠لاء ٛزج٬٤  اٛز٤ٰٔبد  ا٠ٛجز٘وح اٛغل ٗبُ خ ٟواؽ ٚ   ٬ و ُ  ٰٰ  ؾ لس ر

خ ٰو ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ . ٢ٟ ٣بؽٯبء ثبٛزٔو٨اٛزَٰٜ٘ ،  ٩ا٣ز ا٠ٛواعوخ، ثلأ ٢ٟ ٟوؽٜخ ٓج٪ٙ

بد اٛ نٗبء الط ـ٤بهٮ،   ٰ  ر٬٤ٔ زؤصو ا٠ٛواعو٢ٰ  ثش٘ٚ ٟجب و ثبٛؾبعخ ا٬ٛ رج٤  ٯأفو٫، 

ز٠ب    ٬ ٟ   ن ر٪ٓو   بد اٛو٠   لاء، ٩ٟ٪اٗج   خ   ٯٞ ثش   ٘ٚ ٨   ٢ هٜ   ٬ أكاء ه٠ٜٯ٘٪٣   ٪ا ٓ   بكهٰٛ

 ;Herbert, et al.,2016 ٞ.٢٨ ع   ٪كح ٩كٓ   خ ف   لٟبر  ٰاٛزـ   ٪هاد ، ٩رؾَ    

E&Y,2018)) 

 )أث٪ اٛولا،ِتغٍجبد ػٍّيخ اٌّشاخؼخ في ضوء استخذاَ تمٕيخ اٌّيتبفيشط   6-8

0200) 

٠ُٰ٩ب ٯزوْٜ ث٠زـٜجبد ٟواعوخ الأط٪ٙ اٛو٠ٰٓ خ، ٩ُٔ بت ٠ٛ لفٚ الأ٠٧ٰ خ ا٤َٛ جٰخ         

هٜ ٬ الأ٠٧ٰ خ   ٬ ٩فـو ا٠ٛواعوخ ُب٦٣ ٯغت ه٬ٜ ٟوآت اٛؾَبثبد اه٠ بٙ ؽ٠٘ ٦ ا٤٨٠ٛ    

 Arens et،. 0216َٟزقلٟبت ا٠ٛؾلكاد ا٠ٛبٰٛخ ٩ًٰو ا٠ٛبٰٛخ ) Materialityا٤َٛجٰخ 

al     ٙ٪ ٠ٗب ٯغت أ١ ٯٔ٪ٝ ٟوآج٪ اٛؾَبثبد ثزٰٰٔٞ ا٠ٛق بؿو ا٠ٛورجـ خ ث٠واعو خ الأط .)

اٛو٠ٰٓخ ٩ا٠ٛشِوح، ٓجٚ أ١ ٯٔ٪ٟ٪ا ثزؾلٯل اع واءاد ٟواعو خ ٧ ن٥ الأط ٪ٙ ٜٛزؾٔ ْ ٟ ٢       

 & Management Assertions( ،Vincentٟ    ياهٞ )رؤٰٗ    لاد( الإكاهح 

Wlikins,2020: AICPA,2021 ٩رز٠ضٚ ٧ن٥ ا٠ٛقبؿو ٠ُٰب ٯٜٮ .)  

كٚ ٬ ر٘٪١ رٜٖ ا٠ٛقبؿو ٟورِوخ ُ Inherent Risk:اٌخغش اٌّت صَ -أ

٠ُٰب ٬ الأط٪ٙ اٛو٠ٰٓخ ٩ا٠ٛشِوح، ٣لوات ٤ٛٔض اٛقجوح ٛل٫ ا٠ٛؾبٍت ا٠ٛبٛ

اٛ٘ضٰو ٢ٟ الأؽ٘بٝ ٯزوْٜ ثبلهزواٍ ٩اٰٛٔبً ٩الُظبػ ث٨ب، ٩ؽبعز٦ ا٬ٛ 

اٛشقظٰخ ٛزؾلٯل ٠ٰٓخ ٧ن٥ الأط٪ٙ، ٧٩٪ ٟب ٯغوٚ ٧ن٥ الأط٪ٙ م٩ ؿجٰوخ 

ٓبثٜخ ٛز٪ٰٛل رؾوٯِبد ع٪٧وٯخ ثظ٪هح ٟورِوخ، ٢ٟ٩ أٟضٜخ مٖٛ افزجبه اٛزل٧٪ه 

٨ٛن٥ الأط٪ٙ، ٩ًبٛجبت ٍٰؾلك ٟوآت اٛؾَبثبد َٟز٪٫ اٛقـو ا٠ٛزلاىٝ 

و ا٠ٛواعوخ ثبكفبٙ فـو ٟورِوبت، ٧٩٪ ٟب ٯ٤ل٦٠ ا٬ٛ ر٪ٍٰن ٠٣٪مط فـ

 ر٤٘٪ٛ٪عٰب ا٠ٛوٜ٪ٟبد ػ٢٠ اٛقـو ا٠ٛزلاىٝ.



 اٛجٰئخ ا٠ٛظوٯخ"٬ "ٟن كهاٍخ ٰٟلا٣ٰخ هٜ أصو اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ه٬ٜ ع٪كح  ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

366 

  ٤٧بٕ ٟقبؿو هٓبثٰخ ٟزولكح ٛلأط٪ٙ اٛو٠ٰٓخ Control Riskصغش اٌشلبثخ  -ة

٩ا٠ٛشِوح، ٩رش٠ٚ ٧ن٥ ا٠ٛقبؿو ٣ٔض اٛقجوح ٛل٫ أ٩ٛئٖ اٛنٯ٢ ٯؾلك١٩ ا٠ٰٔٛخ 

ٟخ ٰٜٛٔبً ا٠ٰٔٛخ اٛوبكٛخ ٨ٛن٥ الأط٪ٙ، ٩طو٪ثخ اٛوٓبثخ ه٬ٜ اٛو٠ٰٜبد ا٠َٛزقل

اٛوبكٛخ ٨ٛب. ٩ٛنٖٛ، ُوبٰٛبت ٍٰؾلك ٟوآت اٛؾَبثبد َٟز٪٫ ٧نا اٛقـو ٟورِوبت، 

 Risk of Materialُب١ فـو اٛزؾوٯِبد اٛغ٪٧وٯخ ٬ ٩ثبٛزبٛ

Misstatement .اٛقـو ا٠ٛزلاىٝ * فـو اٛوٓبثخ( ٍٰ٘٪١ ٟورِوبت( 

٬ ا٤ٛبؽٰخ ا٤ِٰٛخ ٧  ٟقبؿو الٗزشبٍ ٢ٟ Detection Riskصغش اتوتشبف  -ط

هلٝ ر٢٘٠ ٟوآت اٛؾَبثبد ٢ٟ اٗزشبٍ اٛزؾوٯِبد ٬ ا٠ٛقبؿو ا٠ٛز٠بصٜخ ُ

ا٠ٛجبٛي ا٠ِٛظؼ ه٨٤ب ٛلأط٪ٙ اٛو٠ٰٓخ ٩ا٠ٛشِوح ٢ٟ فلاٙ ٬ اٛغ٪٧وٯخ ُ

ػ٪ء ٟب ٍجْ ٯغت ه٬ٜ ٬ الإعواءاد اٛزؾٰٰٜٜخ ٩افزجبهاد اٛزِبطٰٚ، ٩ُ

ٛلأط٪ٙ اٛو٠ٰٓخ  ٟوآت اٛؾَبثبد رقـٰؾ َٟز٪٫ فـو الٗزشبٍ ٤ٟقِؼبت

ٯزورت ه٦ٰٜ ارجبه٦ ٠ٛلفٚ ا٠ٛواعوخ اٛشبٟٜخ ٠ٛواعوخ ٫ ٩ا٠ٛشِوح، الأٟو اٛن

اٛقجوح ٠ُٰب ٯزوْٜ ثـجٰوخ ٧ن٥ الأط٪ٙ، ٫ ٧ن٥ الأط٪ٙ، ٩أ١ ٯَزو٢ٰ ثن٩

ثبلإػبُخ ا٬ٛ أ١ ٯو٠ٚ ه٬ٜ ىٯبكح ُزوح ا٠ٛواعوخ ٩الرغب٥ ٣ؾ٪ ٟلفٚ ا٠ٛواعوخ 

 ا٠َٛز٠وح.

ٛغ٠  ن أكٛ  خ  د ِشاخؼددخ الأصددوي اٌشلّيددخ واٌّشددفشح إخددشاءاص  ٞ ثو  ل مٛ  ٖ ٯقـ  ؾ  

الإصج   بد اٛزؾٔ   ْ ٟ   ٢ ط   لّ رؤٰٗ   لاد الإكاهح. ٩رش   ٠ٚ ٧   ن٥ الإع   واءاد ٣   ٪ه٢ٰ ٟ   ٢  

 الفزجبهاد ٩اٜٛنا١ ٯز٠ضلا١ ُٮ 

  Controls tests ( افزجبهاد اٛوٓبثخ1) 

 Substantive Tests( الفزجبهاد الأٍبٍٰخ 0) 

 ,Vincent & Wilkins, 2020, AICPA) ٬ ٩مٛ  ٖ هٜ  ٬ ا٤ٛؾ  ٪ اٛز  بٛ  

2021 ) 

 أوتً: اصتجبساد اٌشلبثخ ٌلأصوي اٌشلّيخ واٌّشفشح

ر٘٪١ ٧ن٥ الفزجبهاد أط وت ٟٔبه٣ خ ثبفزٰ بهاد اٛوٓبث خ ٛلأط ٪ٙ ا٠ٛبكٯ خ ٣ل وات        

لأ١ ؿجٰو  خ ٧  ن٥ الأط  ٪ٙ ر  ئك٫ اٛ  ٬ ر٪ٰٛ  ل رؾوٯِ  بد ع٪٧وٯ  خ هبٰٛ  خ، ٩رش  ج٦ ٧  ن٥           

رش ٠ٚ ٟ ب   ٬ خ اٛقبط خ ثبلأط ٪ٙ اٛضبثز خ. ٧٩     الفزجبهاد ا٬ٛ ؽل ٗجٰو افزجبهاد اٛوٓبث  
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(  واء أ٩ ثٰن أ٩ اٛ زقٜض ٟ ٢ الأط ٪ٙ اٛو٠ٰٓ خ ٩ا٠ٛش ِوح، ؽٰ ش ٯغ ت هٜ ٬         1ٯٜٮ  )

ٟوآت اٛؾَبثبد اٛزؾْٔ ٟ ٢ ٟواعو خ ٗ ٚ ه٠ٰٜ بد اٛش واء ٩اٛجٰ ن ٩اٛ زقٜض ٟ ٢ ٧ ن٥          

( افزجبه اٛزل٧٪ه ٨ٛن٥ الأط٪ٙ ٤ٍ٪ٯبت، ؽٰش أ١ ٧ ن٥ الأط ٪ٙ ٛ ٌٰ ٨ٛ ب     0الأط٪ٙ، ٩ )

ٯغت ه٬ٜ ٟوآت اٛؾَ بثبد اٛزؾٔ ْ ٟ ٢ ٟواعو خ افزج به      ٬ ٟؾلك، ٩ثبٛزب٬ٛ ٠و ا٣زبعه

رؾلٯ ل ٠ٰٓ خ ٧ نا الفزج به ٩اك٨ به      ٬ اٛزل٧٪ه ٨ٛن٥ الأط٪ٙ، ٜٛزؤٗل ٟ ٢ ه لٝ ا٠ٛجبٌٛ خ ُ     

 ٧ن٥ الأط٪ٙ ث٠ٰٔخ أٗضو ٢ٟ ٠ٰٓز٨ب اٛوبكٛخ.

 ثبٔيبً: اتصتجبساد الأسبسيخ ٌلأصوي اٌشلّيخ واٌّشفشح

الفزج  بهاد الأٍبٍ  ٰخ ٛلأط  ٪ٙ اٛو٠ٰٓ  خ ٩ا٠ٛش  ِوح هٜ  ٬  )أ( الإع  واءاد    رش  ٠ٚ 

 اٛزؾٰٰٜٜخ، ٩ )ة( افزجبهاد

 اٛزِبطٰٚ ٠ٗب ٯٜٮ 

 )أ( الإخشاءاد اٌتسٍيٍيخ

اهزجبه٥ ٟب اما ٗب٣ ذ ٤٧ بٕ أٯ خ رٌٰٰ واد     ٬ ٯغت ه٬ٜ ٟوآت اٛؾَبثبد أ١ ٯؤفن ُ

ٜ خ هٜ ٬ مٛ ٖ ٧ ٪ الٍ زؾ٪ام      اٛزش ٌٰٰٜخ ٤٠ٜٛش ؤح، ٩ٯوزج و أؽ ل الأٟض     اٛو٠ٰٜ بد ٬ هئَٰٰخ ُ

ر٘٪١ ٛلٯ٨ب أط٪ٙ ه٠ٰٓخ ٩ٟشِوح، ٩ٍَٰ ٠ؼ مٛ ٖ ٠ٛوآ ت    ٬ ه٬ٜ  وٗبد أفو٫، ٩اٛز

هطٰل الأط٪ٙ اٛو٠ٰٓخ ٩ا٠ٛشِوح، ٧٩٪ ٟب ٯلُو٦ ا٬ٛ اع واء  ٬ اٛؾَبثبد ثز٪ٓن ىٯبكح ُ

٫ ا٠ٛيٯل ٢ٟ اِٛؾض ٩اٛزؾْٔ ٠ُٰب ٯقض هطٰل ٧ن٥ الأط ٪ٙ ٣ل وات لأ١ ؿجٰوز٨ ب ر ئك    

ٯِ  بد ع٪٧وٯ  خ هبٰٛ  خ، ٧٩  ٪ ٟ  ب ٯ  لُن ٟوآ  ت اٛؾَ  بثبد لإرج  بم ٟ  لفٚ    اٛ  ٬ ر٪ٰٛ  ل رؾو

اٛقج  وح ٠ُٰ  ب ٯزوٜ  ْ  ٫ ا٠ٛواعو  خ اٛش  بٟٜخ ٠ٛواعو  خ ٧  ن٥ الأط  ٪ٙ، ٟ  ن الٍ  زوب٣خ ث  ن٩    

ثـجٰوخ ٧ن٥ الأط٪ٙ، ثبلإػبُخ ا٬ٛ أ١ ٯو٠ٚ ه٬ٜ ىٯبكح ُز وح ا٠ٛواعو خ ٩الرغ ب٥ ٣ؾ ٪     

 ٟلفٚ ا٠ٛواعوخ ا٠َٛز٠وح.

 صوي اٌشلّيخ واٌّشفشح)ة( اصتجبساد اٌتفبصيً ٌلأ

أكاء افزج بهاد اٛزِبط ٰٚ ٨ٛ ن٥ الأط ٪ٙ. ٩لإع واء ٧ ن٥ الفزج بهاد        ٬ ر٪عل ٟو٣٩خ ُ  

ٯغت ه٬ٜ ٟوآت اٛؾَبثبد رظ٠ٰٞ اعواءاد ا٠ٛواعوخ ؽ٪ٙ ٟياهٞ )أ٩ رؤٰٗ لاد( الإكاهح  

ثشؤ١ ٧ن٥ الأط٪ٙ، ُوٜ ٬ ٍ جٰٚ ا٠ٛض بٙ، ه٤ ل أكاء اع واءاد ا٠ٛواعو خ ٠ُٰ ب ٯق ض ٟ ياهٞ          

لاد( الإكاهح ؽ٪ٙ اٛووع ٩الإُظبػ ه٢ الأط٪ٙ اٛو٠ٰٓخ ٩ا٠ٛشِوح، ٯغ ت هٜ ٬   )أ٩ رؤٰٗ

 ٟوآت اٛؾَبثبد اٛزؾْٔ ٢ٟ أ٦٣ رٞ هوع هطٰل ٧ن٥ الأط٪ٙ ثش٘ٚ طؾٰؼ.



 اٛجٰئخ ا٠ٛظوٯخ"٬ "ٟن كهاٍخ ٰٟلا٣ٰخ هٜ أصو اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ه٬ٜ ع٪كح  ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ
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  المحاسبة

  ةــالمراجع

اكٌرعأح تّصاقن ـانظ١ح 

 ٌٛظائف اٌّؽاٌثح ٚالإٔراض

ت١ ح اٌعًّ ٌّعاٌعح اٌّعٍِٛاخ 

 اٌّؽاٌث١ح

اٌٍّ ١ٌٚاخ اٌٛظ١ف١ح  أقاة

 سٓ تعك

ٝ ذٛف١ه الأِٓ ا١ٌٍثهأ

 ٌٍّعٍِٛاخ اٌّؽاٌث١ح

اٌرٕف١م اٌّشرهن ٌبٚصاع 

 اٌٛظ١ف١ح

ي وخود إٌظبَ اٌمبٔؤ

 واٌٍوائر ٌتٕظُ اٌّؼبِ د 

أداء الأٔشغخ الإختّبػيخ 

والإلتصبديخ واٌسصوي 

ػٍي اٌخذِبد ِٓ ص ي 

 تذاوي الأصوي اٌشلّيخ 

 تقنية

 الميتافيرس

اٌرأوك ِٓ صؽح اٌّعٍِٛاخ 

 اٌّؽاٌث١ح ٚإسكاق اٌرمان٠ه

 التصديق على الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية المتضمنة فى التقارير المالية

ذأو١ك سٍٝ اٌرّهان٠ح إٌّشأخ 
اٌرٝ ذعرّك سٍٝ  ذىٌٕٛٛظ١ا 

 اٌّعٍِٛاخ

 البيئة الإفتراضية 

خّيغ اٌىبئٕبد اتفتشاضيخ 

ي اٌؼبٌُ اٌسميمي تسبو

 ثصشيًب ووظيفيًب

 الرقابة والمصداقية

٠رُ أراض اٌّعٍِٛاخ ٚذٛصٍٙا  

ػذد غيش ِسذود ِٓ  اٌٛلد اٌؽم١مٟٝ تشىً ٍِرّه ٚف

اٌّشبسويٓ ِغ إِىبٔيخ تفبػً 

 اٌّؼٍوِبد وِضإِت ب

اٌشِوص غيش 

اٌمبثٍخ 

 ٌ ستجذاي

 اٌّٛانق

  الأصدددددددددوي غيدددددددددش

اٌٍّّوسدددددددخ غيدددددددش  

 اٌّتذاوٌخ

  الأصدددددددددوي غيدددددددددش

 اٌٍّّوسخ اٌّتذاوٌخ

 الإيددددددددددددددددددددددددددشاداد

 واٌّصشوفبد

،اٌؼّ د اٌّشفشح 

اٌش شح. 

ذمك٠ُ اٌرمان٠ه تكْٚ 
 الأصٛي اٌٌٍّّٛح

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( ا٠ٛؾبٍجخ ٩ا٠ٛواعوخ ٬ُ ػ٪ء ا٠ٰٛزبُٰو6ً ٘ٚ )

 Zadorozhnyi,et al.,2022))ا٠ٛظله  
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ٓبئ٠خ ا٠ٛوٗي ا٠ٛبٛٮ، ٩رؾلٯل ٟب اما ٗب١ ٓل رٞ الإُظ بػ  ٬ ٗؤط٪ٙ ًٰو ٠ٜٟ٪ٍخ ُ

 ثش٘ٚ ٗبٍ ٢ٟ اَٰٛبٍخ ا٠ٛؾبٍجٰخ ٨ٛن٥ الأط٪ٙ.

ٓ  بٝ ٟوآ  ت اٛؾَ  بثبد ثبٛؾظ  ٪ٙ ه٨ٰٜ  ب ٟ  ٢ أكاء   ٬ ٩ث٤  بء هٜ  ٬ أكٛ  خ الإصج  بد اٛز    

 اعواءاد ا٠ٛواعوخ، ٍٰزٞ

 Vincent، 0202)٬ ٗبٛزب٬ٛ ٧٩ اٌتسمك ِٓ ِذى صذق ِضاػُ )أو تأويذاد( الإداسح

& Wilkins ) 

  اٌوخودExistence: 

ت اٛؾَ  بثبد اٛزؾٔ  ْ ٠ٟ  ب اما ٗ  ب١  الأط  ٪ٙ اٛو٠ٰٓ  خ ٩ا٠ٛش  ِوح ٓ  ٯغ  ت هٜ  ٬ ٟوا 

ربهٯـ اه لاك اٛٔ ٪ائٞ ا٠ٛبٰٛ خ،    ٬ ٟ٪ع٪كح ثبِٛوٚ ٬ُ ٓبئ٠خ ا٠ٛوٗي ا٠ٛب٬ٛ ا٠ِٛظؼ ه٨٤ب ُ

ًٰ و  ٩ٓل رٞ افزواّ ٟؾِلخ اٛو٠لاد اٛو٠ٰٓخ، ٩ٓل رٞ رؾلٯل ٟق بؿو رٔ ٪ٙ ؿ وٍ  ف و     

ٯزٞ رـج٨ٰٔ ب  ٬ ٟظوػ ٦ٛ ه٬ٜ ٟؾِلخ اٛو٠لاد اٛو٠ٰٓخ، ٩ٓل رٞ رؾلٯل أك٩اد اٛوٓبثخ اٛز

 ٜٛؾِبف ه٬ٜ ٟؾِلخ اٛو٠لاد اٛو٠ٰٓخ.

  توتّبيCompleteness  

ٯغت ه٬ٜ ٟوآت اٛؾَبثبد اٛزؾٔ ْ ٠ٟ ب اما ٗ ب١ ٓ ل ر ٞ رَ غٰٚ ع٠ٰ ن ٟو بٟلاد          

٪ائٞ ا٠ٛبٰٛ  خ، ٩ٓ  ل ر  ٞ رزج  ن اٛٔ  ٬ ٧  ن٥ الأط  ٪ٙ ف  لاٙ اِٛز  وح ا٠ٛؾبٍ  جٰخ ثش  ٘ٚ ط  ؾٰؼ ُ  

٠َٜٛ    ز٤لاد ا٠ٛزؤٜ    خ ث٨   ن٥ الأط    ٪ٙ، ٩ٓ    ل ر    ٞ ُ    ٖ  ٬ ا٠ٛو   بٟلاد ٩اٛزََٜ    ٚ اٛو٠ٓ     

اٛق٪اهىٰٟبد ا٠ٛزؤٜخ ث٨ن٥ الأط ٪ٙ لأ٨٣ ب ه٤ ل ٰٓ ٪كات ر٤٘٪ٛ٪عٰ خ، ٩ٓ ل ر ٞ رؾلٯ ل ٟ ل٫          

٩ع٪ك ٟؾبُق ٜٛو٠لاد ٟقِٰخ، ٩ٓل رٞ ؽنٍ ؽَبثبد ٟؾِلخ اٛو٠لاد اٛو٠ٰٓخ ا٠ٛش ِوح  

 خ.ًٰو ا٠ِٛوٜ

  ُاٌذلخ واٌتمويAccuracy and Valuation  

 ٯغت ه٬ٜ ٟوآت اٛؾَبثبد اٛزؾْٔ ٢ٟ ٗٚ ٠ٟب ٯٜٮ   

ٓل رٞ رؾلٯل ا٠ٰٔٛخ اٛوبكٛخ ٛلأط٪ٙ اٛو٠ٰٓ خ ٩ا٠ٛش ِوح ٩ٟٔبه٣ز٨ ب ث٨٠ٰٔ ب اٛلُزوٯ خ       

ثش٘ٚ طؾٰؼ، ٩ٟب اما ٗب٣ ذ ا٠ٛو بٟلاد ا٠ٛزؤٜ خ ث٨ ن٥ الأط ٪ٙ كٰٓٔ خ، ٩ٓ ل ر ٞ اٍ زلاٝ          

 ٰخ ا٠ٛشِوح ٢ٟ ٟوبٟلاد ٟز٤٪هخ.اٛو٠لاد اٛو٠ٓ
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  اٌؼشض والإفصبذPresentation and Disclosure  

ٯغ  ت هٜ  ٬ ٟوآ  ت اٛؾَ  بثبد اٛزؾٔ  ْ ٟ  ٢ ٗ  ٚ ٠ٟ  ب ٯٜ  ٮ  ٓ  ل ر  ٞ ه  وع هط  ٰل      

ا٠ٛوٗ ي ا٠ٛ بٛٮ،   ٬ الأط٪ٙ اٛو٠ٰٓخ ٩ا٠ٛش ِوح ثش ٘ٚ ط ؾٰؼ ٗؤط ٪ٙ ًٰ و ٠ٜٟ٪ٍ خ ُ        

 الأط٪ٙ.٩ٟب اما ٗب١ الإُظبػ ٗبٍ ه٢ اَٰٛبٍخ ا٠ٛؾبٍجٰخ ٨ٛن٥ 

  اٌسموق واٌتؼ ذادRights and Obligations: 

ٯغت ه٬ٜ ٟوآت اٛؾَبثبد اٛزؾْٔ ٢ٟ ٗ ٚ ٠ٟ ب ٯٜ ٮ  ٟ ب اما ٗب٣ ذ ا٤٠ٛش بء رٜ ٖ         

الأط٪ٙ اٛو٠ٰٓخ ٩ا٠ٛشِوح ٨ٛ٩ب ؽٔ٪ّ اٛزظوٍ ٨ُٰب اهزج بهات ٟ ٢ ر بهٯـ اه لاك اٛٔ ٪ائٞ      

ٰ خ ٩ا٠ٛش ِوح،   ا٠ٛبٰٛخ، ٟل٫ اٟ٘ب٣ٰخ ؽظ٪ٙ اٛو٠ٰٚ ه٬ٜ ٓوع ثؼ ٠ب١ الأط ٪ٙ اٛو٠ٓ  

٩ٯ٪ع  ل ع  لٙ ثش  ؤ١ اٛؾٔ  ٪ّ ٩اٛزو٨  لاد ثب٤َٛ  جخ ٛلأط  ٪ٙ اٛو٠ٰٓ  خ ٩ا٠ٛش  ِوح، ٣ل  وات        

  ٛظو٪ثخ اٛؾظ٪ٙ ه٬ٜ ٓوع ثؼ٠ب١ ٧ن٥ الأط٪ٙ.

 أثش تمٕيبد اٌّيتبفيشط ػٍي ِشازً ػٍّيخ اٌّشاخؼخ 6-9

 أوت: أثش تمٕيبد اٌّيتبفيشط ػٍي ِشزٍخ لجوي اٌتىٍيف اٌّشاخؼخ

ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً  ه٬ٜ ٟواؽٚ أكاء ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ اٛقبهعٰخ، ٩روٰٗيا ه٬ٜ أصو 

ث  لءا ث٠وؽٜ  خ ٓج  ٪ٙ اٛزٰٜ٘  َ، ٣٩زٰغ  خ ٛز٤  ٪م الأك٩اد  ٩اٛزٰٔ  بد اٛز  ٬ رزؼ  ٨٤٠ب ر٤ٰٔ  خ      

ا٠ٰٛزبُٰوً ا٠َٛز٤ل ه٨ٰٜب ٢ٟ ٤ٟشؤح لأف و٫ ٩اٛز ٬ ٓ ل ر ٤وٌ٘ هٜ ٬ اف زلاٍ ٟؾ لكاد        

٠لاء ٤ٟشؤر٦ ٯغت هٜ ٬ ٟواع ن   ٛٔواه ٓج٪٦ٛ أ٩ هُؼ٦ ٛو ه٠ٰٜخ ارقبم ٟواعن اٛؾَبثبد

اٛؾَبثبد ثظِخ هبٟخ، رؾلٯ ل ٟ ل٫ ر ؤصٰو أك٩اد ا٠ٰٛز بُٰوً  ، هٜ ٬ ٗ ٚ ٟ ٢ ؛ ٣ـ بّ         

اٛزَٰٜ٘ ٟلفٚ ا٠ٛواعو خ ا٠ٛلائ ٞ، ٟ ل٫ اٟ٘ب٣ٰ خ اٛ٪ُ بء ث٠زـٜج بد ث نٙ اٛو٤بٯ خ ا٤٨٠ٰٛ خ،          

 ٟل٫ رؤصو أ٢ٟ ٣لبٝ ا٠ٛوٜ٪ٟبد.

ز٠  بك ٤ٟش  ؤح ه٠ٰ  ٚ  ( اٛ  ٬ أ٣  ٦ ُ  ٬ ك  ٚ اه 0206ها   ل ) وفددي رٌدده اٌلادديبق أشددبس 

ا٠ٛواعوخ ه٬ٜ فلٟبد اٛؾ٪ٍجخ اَٛؾبثٰخ، ٓل ٯ٠زل ٣ـبّ اٛزَٰٜ٘ ٰٛش٠ٚ ٗٚ ٢ٟ اٛزؾْٔ 

٬ ٢ٟ اٛؼ٪اثؾ اٛوبٟخ ٛز٤٘٪ٛ٪عٰب ا٠ٛوٜ٪ٟبد، اٛزؾْٔ ٢ٟ ٟل٫ ٟلاءٟ خ ا٨ٰٛ٘ ٚ اٛز٤ل٠ٰ    

ٍٰبٍخ رِ٪ٯغ اَٜٛـبد ٤ٟ٩ؼ اٛظلاؽٰبد ٜٛلف٪ٙ ٩اٛقو٩ط، اٛزؾْٔ ٢ٟ ٍٰبٍ خ ٟ ٤ؼ   

ف لٟبد اٛؾ٪ٍ جخ اَٛ ؾبثٰخ.    ٫ زقل٢ٰٟ، ٩اٛضٌواد الأ٤ٰٟ خ ٛ ل٫ ٟ ٪ُو   ٠ٜٗبد اَٛو ٠َٜٛ

( اٛ ٬ أ٣ ٦ ُ ٬ ك ٚ ٩ع ٪ك أط ٪ٙ اٛو٠ٰٓ خ ٛ ل٫         ٠ٗ0200ب أ٩ػؾذ كهاٍ خ أث ٪ اٛو لا )   

٤ٟش ؤح ه٠ٰ ٚ ا٠ٛواعو خ، لث ل ٟ ٢ اٛزؾٔ ْ ٟ ٢ ٟ ل٫ ٩ع ٪ك ٣ل بٝ لإكاهح ٟق بؿو الأٟ ٢             
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ثـجٰو خ ٣ش بؽ ه٠ٰٜ ٦.     ٠ٛبٝثبلإ٩كهعخ الٛزياٝ ث٦ ه٤ل ٰٓبٝ ٟواعن اٛؾَبثبد ٬ اَٰٛجوا٣

( ٛيٯبكح فـو ٓج٪ٙ اٛزَٰٜ٘ ٬ُ كٚ اهز٠بك ٤ٟشؤح اٛو٠ٰٚ ٩0201أ بهد كهاٍخ ٤ًٰٞ )

 ه٬ٜ اٛجٰب٣بد اٛؼق٠خ.

 0200؛ 0201؛ ٤ً   ٰٞ Zhang،٩0216ُ   ٬ ٣ِ   ٌ اَٛ   جبّ أ    به ٗ   لا ٟ   ٢  )     

،Melin & Toezay       لإٟ٘ب٣ٰ خ الهز٠ بك هٜ ٬ ثو غ أك٩اد ر٤٘٪ٛ٪عٰ ب ا٠ٛوٜ٪ٟ بد )

 ٨٤ٟRobotic Processب أر٠زخ اٛو٠ٰٜبد اٛو٩ث٪رٰخ )٬ ٟوؽٜخ ٓج٪ٙ اٛزَٰٜ٘ ٩اٛزأص٤بء 

Automation (RPA    لإ٣ش   بء ٩رؾ   لٯش ثٰب٣   بد ِٟٜ   بد ه٠   لاء ا٠ٛواعو   خ اٛغ   لك

ٛزٰٔ ٰٞ َٟ ز٪٫ فـ و     ٩Big Data Analyticsاٛٔلا٬ٟ، ٩رؾٰٜلاد اٛجٰب٣بد اٛؼ ق٠خ  

ؾلٯ ل ٣ٔ بؽ اٛٔ ٪ح أ٩ اٛؼ وَ     ٛز Deep Learningٓج ٪ٙ اٛزٰٜ٘ َ ر٤ٰٔ خ اٛ زوٜٞ اٛو٠ٰ ْ      

ٛل٫ ٤ٟشؤح ه٠ٰٚ ا٠ٛواعوخ، ٩ا٤ٛلٞ اٛقجٰوح ٩أك٩اد كهٞ اٛٔ واه لرق بم ٓ واه ٓج ٪ٙ أ٩     

 هُغ اٛو٠ٰٚ(.

 ثبٔيب: أثش تمٕيبد اٌّيتبفيشط ػٍي ِشزٍخ تخغيظ ػٍّيخ اٌّشاخؼخ

 0216أٟب ٠ُٰب ٯزوْٜ ثبلأصو ه٬ٜ ٟوؽٜخ رقـ ٰؾ أه٠ بٙ اٛزٰٜ٘ َ ٩٩ُٔ ب ٛ٘ ٚ ٟ ٢       

،(Adiloglu & Gunger    2022،Melin & Moezay ،؛ 0200؛ أث  ٪ اٛو  لا

ٯزؼؼ أ٦٣ ٬ُ كٚ اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً  ٤٠ٛش ؤح ه٠ٰ ٚ ا٠ٛواعو خ،     ) ٤ً0201ٰٞ، 

ٯوزجو ٟلفٚ الأ٠٧ٰخ ا٤َٛ جٰخ ٩فـ و ا٠ٛواعو خ الأٗض و ٟلائ٠ خ ٛج٤ بء فـ خ لأكاء ه٠ٰٜ خ         

ٓ  ا٠ٛواعوخ اٛقبهعٰخ،  ٟ ٢   ػ و٩هح ٩ػ ن    ا٣و٘ بً مٛ ٖ اٛزؾ ٪ٙ هٜ ٬ ٗ ٚ       فضد  ػد

ثو٣بٟظ هبٝ ٩رِظ٬ٰٜ ٠ٜٛواعوخ أٗضو رؤٰلا ، ُؼ لا ه ٢ ث٤ بء ثو٣ بٟظ ا٠ٛواعو خ هٜ ٬       

أٍبً رج٬٤ ٟلفٚ ا٠ٛواعوخ ا٠َٛز٠وح ٩اهـ بء أ٩ٛ٪ٯ خ لإ٣ـ٪ائ ٦ هٜ ٬ أكاء ا٠ٛيٯ ل ٟ ٢       

افزج   بهاد اٛزِبط   ٰٚ ٩اهز٠   بك ٟواع   ن اٛؾَ   بثبد هٜ   ٬ أكاء ا٠ٛيٯ   ل ٟ   ٢ الإع   واءاد  

ك ٚ اٛزؾ ٪ٙ َٟ ز٪٫ اٛو٠ٓ ٬ ٟٔبه٣ خ ث بِٛزوح ٟ ب ٓج ٚ         ٬ شؤح ه٦ٰٜ٠ ُاٛزؾٰٰٜٜخ الأ٩ٰٛخ ٤٠ٛ

فـ  و أه٠  بٙ ٤ٟش  ؤح ه٠ٰ  ٚ ا٠ٛواعو  خ ىٯ  بكح   ٫ َٟ  ز٪ك  ٚ اهرِ  بم ٬ اٛزؾ  ٪ٙ فبط  خ ُ  

َٟز٪٫ فـو اٛزؾوٯِبد اٛغ٪٧وٯخ ٣زٰغخ ٛيٯ بكح اؽز٠بٰٛ خ اهر٘ بة اٌٛ ش الٛ٘زو٣٩ ٮ.      

خ ا٤َٛ جٰخ ٠ٛقزٜ َ ث٤ ٪ك    ٠ٗب أ٦٣ ٯغت ه٬ٜ ٟواعن اٛؾَبثبد اهبكح ر٦٠ٰٰٔ ٛؾل٩ك الأ٠٧ٰ  

 اٛٔ٪ائٞ ا٠ٛبٰٛخ .

 ,Kiesow et al., 2014; Zemankova)٩ُ ٬ ٣ِ ٌ اَٛ ٰبّ أ  به اٛ جوغ      

2019; Cho et al., 2020; Melin& Toezay,2022)     لإٟ٘ب٣ٰ خ رج٤ ٬ ٟواع ن
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٬ ٤ٟ٩شؤر٦ ٜٛولٯل ٢ٟ أك٩اد ا٠ٰٛزبُٰوً، أص٤ بء أكائ ٦ ٠ٛوؽٜ خ اٛزقـ ٰؾ، ٩اٛز       اٛؾَبثبد

اٛجٰب٣   بد اٛؼ   ق٠خ، أك٩اد اٛ   نٗبء الط   ـ٤بهٮ، ث   واٟظ ا٠ٛواعو   خ   رؾٜ   ٰلاد  ؛٨٤ٟ   ب

ا٠ٛو٠٠خ، ٌٛخ أ٩اٟو ا٠ٛواعوخ ، ثو٣ بٟظ رؾٰٜ ٚ ٩اٍ زقلاص اٛجٰب٣ بد اٛزِبهٰٜ خ ، أر٠ز خ       

ٯ٠٘ ٢ الهز٠ بك ه٨ٰٜ ب ثبٛولٯ ل ٟ ٢ ا٨٠ٛ بٝ اٛز ٬ ٨٤ٟ ب ؛ رٰٔ ٰٞ          ٬ اٛو٠ٰٜبد اٛو٩ث٪رٰخ. ٩اٛز  

َٟ ز٪٫ فـ و اٛزؾوٯِ بد اٛغ٪٧وٯ خ، رٰٔ ٰٞ       ٟل٫ ُبهٰٜخ ٧ٰ٘ٚ اٛوٓبث خ اٛلافٰٜ خ، رؾلٯ ل   

ٟل٫ ٓلهح ا٤٠ٛشؤح ه٬ٜ الٍز٠واه ٢ٟ هل٦ٟ، أكاء ثوغ ا٨٠ٛبٝ ا٨٠ٰٜٛ٘خ ) ٤ٗٔٚ ثٰب٣ بد  

ه٠ٰٚ ا٠ٛواعوخ ٢ٟ اٛو بٝ ا٠ٛبػ ٬ ٜٛو بٝ اٛؾ بٛٮ( ٩ًٰ و ا٨٠ٰٜٛ٘ خ )ٗزٰٔ ٰٞ ٟ ل٫ كاُوٰ خ          

 الإكاهح ٰٜٛٔبٝ ث٠٠بهٍبد اَٜٛ٪ٕ ال٣ز٨بى٭(

٬ُ كٚ اهز٠بك ٤ٟشؤح اٛو٠ٰ ٚ هٜ ٬ اٛؾ٪ٍ جخ اَٛ ؾبثٰخ،      ( أ٩0206٦٣أ به ها ل )

لث  ل ٟ  ٢ اٰٛٔ  بٝ ث  بلأرٮ؛ ُؾ  ض الرِبٰٓ  بد ث  ٢ٰ ٤ٟش  ؤح اٛو٠ٰ  ٚ ٩اٛغ٨  خ ا٠ٛ  ٪ُوح ٜٛقلٟ  خ   

الٍ  زوب٣خ ثقجٰ  و ٜٛزؾٔ  ْ ٟ  ٢ ٟ  ل٫ ُبهٰٜ  خ ٩اٛز  ياٝ ٟٔ  لٝ اٛقلٟ  خ ثبٛؼ  ٪اثؾ الأ٤ٰٟ  خ         

 ثبٛولآخ اٛزوبٓلٯخ.ا٠ٛلاءٟخ، ٩الأفن ٬ُ الهزجبه ٜٛ٪ائؼ ٩اٛٔ٪ا٢ٰ٣ ماد اٛظٜخ 

ْ  ٟ ب ٬ُ٩ ػ٪ء  ٬ ، ٯ٠٘ ٢ اٛٔ ٪ٙ أ١ اٛزقـ ٰؾ ٛو٠ٰٜ خ ا٠ٛواعو خ ٜٛش وٗبد اٛز         ٍ ج

٨٤٘ٛ٩  ب رَ  زقلٝ ر٤ٰٔ  خ اٛ٪آ  ن    ٫ اٛو  بٛٞ ا٠ٛ  بك ٬ رو٠  ٚ ُ   ٬ ٧  نا اٛو  بٛٞ أ٩ اٛز    ٬ رو٠  ٚ ُ   

أكاء ثو غ ا٨٠ٛ بٝ ٩الأ٣ش ـخ، ٍ ٪ٍ رزـٜ ت ٟ ٢ ا٠ٛ واعو٢ٰ أ١ ٯ٘ ٪١         ٬ ُ  ٬ الُزواػ

، ٢ٟ ا٤ٛبؽٰخ ا٤ِٰٛخ ٩اٛزووٍ ه٬ٜ ؿجٰوخ اٛجٰئخ ا٠ٰٛزبُٰوً ثـجٰوخٛلٯ٨ٞ ا٠ٛووُخ اٛ٘بُٰخ 

ا٠ٛبٰٛخ ٩اٛزغبهٯخ ٩أ٣٪ام ا٠ٛقبؿو ا٠ٛ٪ع٪كح ٨ُٰب، ؽز٬ ٯز٤٘٠٪ا ٟ ٢ ٩ػ ن اٍ زوارٰغٰخ    

   (AL-Gnbori,2022 ).ٟواعوخ  بٟٜخ، ٩فـخ، ٩اٛجو٣بٟظ

 اٛجٰب٣ بد   اؿبه مٖٛ ، أ  به اٛ جوغ اٛ ٬ ا٣قِ بع ٟق بؿو ط ؾخ ٩ٟظ لآٰخ       ٬ ٩ُ

  ُ ٬ ٞ ث٠٤ٰ ب أ  به  ف و١٩ اٛ ٬ أ٣ ٦ هٜ ٬ اٛ وًٞ ٟ ٢ ا٣قِ بع ٟق بؿو           ا٠ٰٛز بُٰوً    ه بٛ

ٞ ٬ ه٤ ل اع واء ه٠ٰٜ خ ا٠ٛواعو خ ُ       طؾخ ٩ٟظ لآٰخ اٛجٰب٣ بد   ، ال أ١ ا٠ٰٛز بُٰوً   ه بٛ

ٍز٘٪١ ٟقبؿو فظ٪طٰخ اٛجٰب٣بد ٧٩٪ٯز٨ب هبٰٛخ ٩ٓ ل رظ ٚ   ٬ ٟقبؿو الأ٢ٟ اَٰٛجوا٣

ٟوؽٜ  خ ٬ عو٢ٰ اٰٛٔ  بٝ ث٨٠  بٝ اػ  بُٰخ ُ   اٛ  ٬ َٟ  ز٪ٯبد أٗج  و . ٧٩  نا ٯزـٜ  ت ٟ  ٢ ا٠ٛ  وا   

اٛزقـٰؾ ٛو٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ ٢ٟ فلاٙ اٛزؤٗل ٢ٟ ٰٓبٝ اكاهح ا٠ٛقبؿو ثزٰٰٔٞ ٧ن٥ ا٠ٛقبؿو، 

ٍٰزٞ ٩ػو٨ب اكاهح ر٤٘٪ٛ٪عٰب ا٠ٛوٜ٪ٟبد ؽ٪ٙ اٍزقلاٝ ٧نا ٬ ٩اٛزؾْٔ ٢ٟ اٛؼ٪اثؾ اٛز

ا٠ٛ واعو٢ٰ هٜ ٬   ٠ٗب أ٦٣ ٢ٟ ا٨٠ٛٞ ه٤ل اٛزقـٰؾ ٛو٠ٰٜخ ا٠ٛواعو خ أ١ ٯ٘ ٪١    .ر٤٘٪ٛ٪عٰب

٣٩ل  بٝ اٛوٓبث  خ اٛلافٰٜ  خ ٜٛش  وٗخ ٟؾ  ٚ   ٬ كهاٯ  خ ٨ُ٩  ٞ ر  بٝ  ث٤ل  بٝ ا٠ٛوٜ٪ٟ  بد ا٠ٛؾبٍ  ج  
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ا٠ٛواعوخ ٬ُ ػ٪ء اٍزقلاٝ ر٤ٰٔ خ ا٠ٰٛز بُٰوً . ٧٩ نا ٯزـٜ ت ٟ ٢ ا٠ٛ واعو٢ٰ اٛزو وٍ        

ٯز٘٪١ ٨٤ٟب ٧نا رزؼ٨٤٠ب ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً  ٩هثـ٨ب ٬ ه٬ٜ فظبئض ع٠ٰن اٛز٤ٰٔبد اٛز

رش ٘ٚ ؽغ و   ٬ ٟغبٙ ا٠ٛواعوخ، ٜٛؾ٘ ٞ هٜ ٬ رٜ ٖ الأ٣ل٠ خ اٛز      ٬ بر٨ب ُث٠ِب٨٠ٰ٧ب ٩ٟزـٜج

 (AL-Gnbori,2022 ).رـ٪ٯو ا٠ٛواعوخ اٍزوارٰغٰخ ٩فـخ ا٠ٛواعوخ ٬ اٛيا٩ٯخ ُ

 ثبٌثب: أثش استخذاَ تمٕيبد اٌّيتبفيشط ػٍي تٕفيز ػٍّيخ اٌّشاخؼخ

اَٛ بثٔخ  أٟب ثشؤ١ الأص و هٜ ٬ ٟوؽٜ خ ر٤ِٰ ن أه٠ بٙ اٛزٰٜ٘ َ، ُٔ ل ارِٔ ذ اٛلهاٍ بد          

 ;Kiesow et al 2014; Zemankova, 2019; Zhang, 2019). اٛز ٬ ٨٤ٟ ب  

Adiloglu and Gunger, 2019; Cho et al., 2020)  ه٬ٜ رؤصٰو أك٩اد ٩ر٤ٰٔبد

ا٠ٰٛز  بُٰوً  هٜ  ٬ رٜ  ٖ ا٠ٛوؽٜ  خ، ٟ  ٢ ف  لاٙ ػ  و٩هح رج٤  ٬ ٟواع  ن اٛؾَ  بثبرٜٜولٯل ٟ  ٢ 

اعو  خ ا٠ٛقــ  خ ٩ر٤ِٰ  ن أه٠  بٙ    أك٩اد ا٠ٰٛز  بُٰوً ، ؽز  ٬ ٯ٤٘٠  ٦ أكاء اع  واءاد ا٠ٛو   

رزؼ  ٢٠ ٗ  ٚ ٟ  ٢ ٬ اٛز  ٬ ٨٤ٟ  ب أك٩اد اٛ  نٗبء الط  ـ٤به٬ رِٰٜ٘  ٦ ثِ٘  بءح ٩ُبهٰٜ  خ، ٩اٛز  

اٛزوٜٞ اٛو٠ْٰ ، ، ر٤ٰٔخ ، اٛجٰب٣بد ،  اٛزوٜٞ ثبلأٛخ ، اٛشج٘بد اٛوظجٰخ ٬ أٍٜ٪ة اٛز٤ٰٔت ُ

، أر٠ز  خ اٛـ  بئوح ث  ل١٩ ؿٰ  به، رؾٜ  ٰلاد اٛجٰب٣  بد اٛؼ  ق٠خ، أر٠ز  خ اٛو٠ٰٜ  بد اٛو٩ث٪رٰ  خ   

اٛو٠ٰٜ   بد اٛنٰٗ   خ ، رؾٜ   ٰلاد اٛجٰب٣   بد ٩أٍ   بٰٛت ا٠ٛواعو   خ ا٠َٛ   ز٤لح هٜ   ٬ اٛؾبٍ   ت      

CAATTS    ٨٤ٟ   ب؛ ٌٛ   خ أ٩اٟ   و ا٠ٛواعو   خ  ٬ اٛزACL  ٚ   ٰٜثو٣   بٟظ اٍ   زقلاص ٩رؾ

٣لٞ كه ٞ   ،Spread Sheets،  علا٩ٙ اٛجٰب٣بد Tableauاٛجٰب٣بد اٛزِبهٰٜخ ، ثو٣بٟظ 

 .Decisions Tree اٛٔواه، ا٤ٛلٞ اٛقجٰوح، ٩ غوح اٛٔواهاد

( ٛؼ و٩هح ىٯ بكح اهز٠ بك ٟواع ن اٛؾَ بثبد هٜ ٬       ٩0200أ بهد كهاٍخ أث ٪ اٛو لا )  

الإع واءاد اٛزؾٰٰٜٜ خ ٗب٠ٛٔبه٣ خ ث ٢ٰ ٟوٜ٪ٟ بد اَٛ  ٤خ اٛؾبٰٛ خ ٩اَٛ ٤خ اَٛ بثٔخ، ا٠ٛٔبه٣ خ ث  ٢ٰ          

ا٠ٛوٜ٪ٟبد اِٛوٰٜخ ٩ا٠َٛز٨لُخ، ٩ا٠ٛٔبه٣خ ث٢ٰ ٟوٜ٪ٟبد اَٛ ٤خ اٛؾبٰٛ خ ٩ٟز٪ٍ ؾ اٛظ ٤بهخ(،     

عواء ا٠ٛيٯل ٢ٟ افزجبهاد اٛزِبطٰٚ الإػبُٰخ، فبطخ ٬ُ كٚ ٩ع٪ك أط٪ٙ ه٠ٰٓخ ٛ ل٫  ٩ا

( ٛؼ و٩هح اع واء افزج بهاد ٟ ل٫ الٛز ياٝ      ٤ٟ0201شؤح ه٠ٰٚ ا٠ٛواعوخ. ٠ٗب أ به ٤ًٰٞ )

٬ )ٜٛزؾْٔ ٢ٟ ِٗبءح ٩ُبهٰٜخ ٧ٰ٘ٚ  اٛوٓبث خ اٛلافٰٜ خ ( ر٪ٍ ٰن ٣ـ بّ الإع واءاد اٛزؾٰٰٜٜ خ ُ         

اٟ٘ب٣ٰ خ الهز٠ بك هٜ ٬     Cho et al( .0202خ ٩أػ بُذ كهاٍ خ )  كٚ أر٠زخ ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعو

ٜٛزؾٔ  ْ ٟ  ٢ ٟ  ل٫ اٛ٪ع  ٪ك ٩الٗز٠  بٙ ث  لل ٟ  ٢ اٛغ  وك    Droneر٤ٰٔ  خ اٛـ  بئوح ث  ل١٩ ؿٰ  به  

٪ة اٛز٤ٰٔ ت ُ ٬        0206اِٛو٬ٜ. ٩أ  بهد كهاٍ خ ه ٪ٯٌ )    ( اٛ ٬ اٟ٘ب٣ٰ خ الهز٠ بك هٜ ٬ أٍٜ 

 .اٛجٰب٣بد لٗزشبٍ اؽز٠بٙ اهر٘بة اٌٛش ثبٛٔ٪ائٞ ا٠ٛبٰٛخ



 اٛجٰئخ ا٠ٛظوٯخ"٬ "ٟن كهاٍخ ٰٟلا٣ٰخ هٜ أصو اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ه٬ٜ ع٪كح  ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ
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٬ُ٩ أؿ به ٰٓ بٝ ا٠ٛ واعو٢ٰ ُ ٬ رٜ ٖ ا٠ٛوؽٜ خ  ثغ٠ ن أكٛ خ الإصج بد، ٰٛ زٞ الهز٠ بك            

ٟؾبٯ  ل ؽ  ٪ٙ هلاٛ  خ اٛزٔ  بهٯو ا٠ٛبٰٛ  خ )اٛٔ  ٪ائٞ ا٠ٛبٰٛ  خ(، ؽٰ  ش  ٬ ٤ُ  ٫ اث  لاء هأ٬ ه٨ٰٜ  ب ُ  

اٛؾظ ٪ٙ هٜ ٬ أكٛ خ ٗبُٰ خ ٤ٟٔ٩و خ ٛزش ٘ٚ أٍبٍ بت ٗبُٰ بت         ٬ ٯزو٢ٰ هٜ ٬ ا٠ٛواع ن اٛق بهع   

ا٠ٰٛزبُٰوً َٟز٤لاد ٩ٍغلاد  ٩اػ ؾخ ٩ٟوئٰ خ ٩ًٰ و ٓبثٜ خ     لإثلاء اٛوأ٭. ر٪ُو ر٤ٰٔخ 

ٜٛزو  لٯٚ أ٩ اٛزي٩ٯ  و. ٠ٗ  ب أ١ ه٠ٰٜ  خ اٛزَ  غٰٚ ٠ٜٛو  بٟلاد  ر  زٞ ُٔ  ؾ ثو  ل ٟ٪أُ  خ ع٠ٰ  ن      

٬ أ١ اٛغ٠ ن ث ٢ٰ فظ بئض ٩ٓ لهاد اٛز٤ٰٔ بد اٛز       ٬ أؿواٍ ٩أهؼبء اٛش ج٘خ ٧٩ نا ٯو٤    

٬ ػ ٪هٰخ الأكٛ خ اٛز    هٜ ٬  ِٗبٯ خ ٩ٟ٪  ٬ ٍٰ٘٪١ ٦ٛ رؤصٰو اٯغ بث  ا٠ٰٛزبُٰوً  ٯز٘٪١ ٨٤ٟب

 (Appelbaum& Nehmer, 2020) .ٯؾزبع٨ب ا٠ٛواعن

ثبلإػ  بُخ اٛ  ٬ ٟ  ب ٍ  جْ، ٯ٠٘  ٢ اٍ  زقلاٝ ا٠ٰٛز  بُٰوً  ٗ  ؤكاح ٠ٜٛواعو  خ، ؽٰ  ش أ٣  ٦   

٘ ٢ ا٠ٛواعو٢ٰ ٢ٟ اٰٛٔبٝ ثغ٪لد ُ ٤ٟبؿْ عٌواُٰخ ٣بئٰخ ٬ ٟ٪آن اٛشوٗخ اٛ٪آوخ ٬ُ ٯ٠

٤٠ٛبؿْ ُوٜتٰب ٩ر٘جل ر٘بَٰٛ اَِٛو ٩الإٓبٟ خ  اٛوبٛٞ ا٠ٛبك٭، ثللت ٢ٟ ال٣زٔبٙ ا٬ٛ رٜٖ ا٬ ُ

ٗ ٫ اٛ ن ٬ اٛز٘بَٰٛ، ؽٰ ش ٧ ٞ ُٔ ؾ ال٣زٔ بٙ اٛ ٬ ا٠ٛ٪ٓ ن الُزواػ         ٬ ا٠ٛ٪ٓ ن اِٛوٜ   ٬ ٯؾ ب

ٯ٢٘٠ اٍ زقلا٦ٟ ٰٜٛٔ بٝ   ٫ اٛز٘بَٰٛ ٩اٛ٪ٓذ، ٩اٛن٬ رؾْٰٔ ر٪ُٰو ٬ُ ٩فظبئظ٦، ٩ثبٛزبٛ

ً   أ٫١ ثؤ٣شـخ علٯلح رؼَٰ ٠ٰٓخ ٜٛشوٗخ. أ ٯ٠٘ ٢ أ١ ٯغو ٚ     اٍزقلاٝ ر٤ٰٔ خ ا٠ٰٛز بُٰو

٧ نا اٛظ لك، أ  به    ٬ ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ أٗضو ِٗبءح ٩أٓٚ ا٧ لاهتا ٠ٜٛ ٪اهك الٓزظ بكٯخ. ٩ُ     

ثش ٘ٚ ٯج ل٩ ٨ٛ ٞ ؽٰٔٔتٰ ب     ٬ اٛجوغ ا٬ٛ أ٦٣ ٯ٢٘٠ ٛلأ قبص اٛزِبهٚ ٟن اٛ٪آن الُزواػ  

٧ن٥ الأع٨يح رغو٨ٜٞ ٯزِبهٜ٪١ كافٚ   ٬ أ٩ ٟبكٯتب، ٩مٖٛ ثبٍزقلاٝ أع٨يح اٛ٪آن الُزواػ

 .آن الُزواػٮ. ٤٧٩ب ٢ٟ ا٠ٛز٪ٓن أ١ ر٨َٚ ٧ن٥ اٛز٤ٰٔخ ه٠ٚ ا٠ٛواعو٢ٰ ثش٘ٚ ٗجٰواٛ٪

٩ٯ٨٤٘٠ٞ اعواء ٟواعوخ ٠َٜٛز٤لاد ٤ٟ٩بٓش خ الإكاهح ٟ ٢ ف لاٙ ٧ ن٥ اٛز٤ٰٔ بد، ٰٛور لٯ٨ب       

ٯغز٠و  ٪١ ُٰ  ٦ ٩ٯ٤بٓش  ٪١ ٟ  ب ٬ ا٠ٛواع  ن ٩أهؼ  بء الإكاهح ٩ٯ٤زٜٔ  ٪١ اٛ  ٬ ٩آ  ن اُزواػ   

٠ٛ٘ب٣ٰ  خ. ٠ٗ  ب أ١ رٜ  ٖ اٛز٤ٰٔ  خ  ٓ  ل رز  ٪ُو ثٰب٣  بد      ٛ  لٯ٨ٞ، ثٌ  غ ا٤ٛل  و ه  ٢ اٛؾ  ٪اعي ا   

٩ٟوٜ٪ٟ  بد اػ  بُٰخ ٟٔبه٣  خ ثبٛجٰئ  خ ا٠ٛبكٯ  خ اٛؾٰٰٔٔ  خ، ٩مٛ  ٖ ثَ  جت اٛز٘بٟ  ٚ ا٠ٛز٤  بًٞ         

 (AL-Gnbori,2022 ).٠ٛغ٠٪هخ ٢ٟ اٛز٤ٰٔبد كافٚ ٧نا اٛوبٛٞ

 ساثؼب: أثش استخذاَ تمٕيبد اٌّيتبفيشط ػٍي تمشيش ػٍّيخ اٌتمشيش

ٜ ٬ ٟوؽٜ خ ٣ز بئظ ه٠ٰٜ خ ا٠ٛواعو خ ٩اه لاك ٩ر٪ط ٰٚ رٔوٯ و         ٠ُٰ٩ب ٯزوْٜ ث بلأصو ه 

،  Melin & Toezay 0200؛  CPA ,2019ٟوآت اٛؾَبثبد، ُٔل ارِْ اٛجوغ ،)

( هٜ ٬ ر ؤصٰو اٍ زقلاٝ ر٤ٰٔ بد ا٠ٰٛز بُٰوً  ٤٠ٛش ؤح ه٠ٰ ٚ        0206؛ ها ل، ٤ً٩0201ٰٞ 
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أًٜج٨ب أكٛخ ٬ ر٘٪١ ٬ُ ا٠ٛواعوخ ه٬ٜ ٗٚ ٢ٟ رغ٠ٰن ٟواعن اٛؾَبثبد لأكٛخ الأصجبد اٛز

٠ٛواع  ن اٛؾَ  بة ار٤ل  وتا ٛ٘٪٣  ٦ ث٠َ  ز٪٫ ٟـٜ  ْ  ٬ اٛ٘زو٣٩ٰ  خ، ىٯ  بكح كٓ  خ اٛؾ٘  ٞ ا٤٨٠ٛ   

ك  ٚ اٛز٪ع  ٦ ٣ؾ  ٪ رج٤  ٬ ٟ  لفٚ ا٠ٛواعو  خ ا٠َٛ  ز٠وح( ه  لٝ    ٬ ٩ٛ  ٌٰ ٟؤ  ٪ٙ )فبط  خ ُ   

افزلاٍ ٟؾز٪٫ ٩ ٘ٚ رٔوٯو ٟواعن اٛؾَبثبد ٩اٟ٘ب٣ٰخ اهلاك٥ ثبلهز٠بك ه٬ٜ أٍبٰٛت 

ُؼ لا ه ٢ ر٪ط ٦ٰٜ اٛ٘زو٣٩ٰ ب ٟظ ؾ٪ثب       CAATTSبٍت ا٠ٛواعوخ ا٠َٛز٤لح ه٬ٜ اٛؾ

ثبٛزظلٯْ ا٠َٛز٠و،   ٠٪ٰٛخ رٔوٯ و ٟواع ن اٛؾَ بثبد ٛزؼ ٦٤٠ ا٠ٛيٯ ل ٟ ٢ ا٠ٛوٜ٪ٟ بد         

رٞ اٛز٪طٚ ا٨ٰٛب أص٤بء أكاء ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ ٩٩ٓزٰز٦ ٧٩٪ ٟب ٯشٰو ٛيٯبكح ا٠ٛؾز ٪٫  ٬ اٛز

و٠ ٚ هٜ ٬ رؼ ْٰٰ ُغ ٪ح     ٛنٖٛ اٛزٔوٯو ٩رل٣ٰخ اِٛز وح اٛلاىٟ خ لإط لاه٥، ٩اٛ   ٬ ا٠ٛوٜ٪ٟبر

 ٛو٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ.٬ ا٠ٛواعوخ اٛقبهعٰخ، ٩اٛز٪صْٰ الٛ٘زو٬٣٩ اٛز٪ٓوبد ُ

( لإٟ٘ب٣ٰ خ الهز٠ بك هٜ ٬ ٗٚ  ٟ ٢ ؛      ٢ٟ٩0206 ٣بؽٰخ أفو٫ أ بهد  كهاٍخ ها  ل ) 

ٜٛزؾْٔ ٢ٟ ٟل٫ الرَبّ ث٢ٰ ٟوٜ٪ٟبد اٛٔ٪ائٞ ا٠ٛبٰٛ خ   RPAر٤ٰٔخ أر٠زخ اٛو٠ٰٜبد اٛو٩ث٪رٰخ 

رٔوٯ و ٟواع ن اٛؾَ بثبد ثِٔ وح ا٠ٛوٜ٪ٟ بد      ٬ وأُخ ٨ٛب )اٛز٬ ٯزٞ رؼ ٨٤٠ب ُ   ٩ا٠ٛوٜ٪ٟبد ا٠ٛ

(، ٩رؾٜ ٰلاد اٛجٰب٣ بد اٛؼ ق٠خ    .ISA No 602  (ا٠ٛوأُخ، ٩ُٔب ٠ٛوٰبه ا٠ٛواعو خ اٛ ل٬ٛ٩  

كٚ  اٛؾبع خ ٜٛزٰٔ ٰٞ الإٛ٘زو٣٩ ٬     ٬ ٜٛزؾْٔ ٢ٟ ٟل٫ ٓلهح ا٤٠ٛشؤح ه٬ٜ الٍ ز٠واه، فبط خ ُ    

رٔوٯ و ٟواع  ن اٛؾَ  بثبرت ُٔ  وح ه  لٝ اٛزؤٗ  ل  ٬ ٨ٰ٤٠ب ُ  ٯ  زٞ رؼ  ٬ لُز واع الٍ  ز٠واهٯخ اٛز   

( ٠ٗ  ب ISA No. 662  (اٛغ  ٪٧و٫ ثش  ؤ١ الٍ  ز٠واهٯخ، ٩ُٔ  ب ٠ٛوٰ  به ا٠ٛواعو  خ اٛ  ل٬ٛ٩  

( ػ  و٩هح رؼ  ٢ٰ٠ رٔوٯ  و ٟواع  ن اٛؾَ  بثبد ٠ٜٛوٜ٪ٟ  بد  0206أػ  بُذ كهاٍ  خ ه  ٪ٯٌ )

ا٨ٰٛ ب ثِٔ وح   ٯ٠٘ ٢ الإ  بهح   ٬ اٛقبطخ ثؤك٩اد اٛزؾ٪ٙ اٛو٬٠ٓ ث٤٠شؤح ه٠ٰٚ  ا٠ٛواعو خ )٩اٛز    

. ٩أفٰ  وا No. 710 (ISA  (أٟ  ٪ه ا٠ٛواعو  خ الأٍبٍ  ٰخ ٩ُٔ  ب ٠ٛوٰ  به ا٠ٛواعو  خ اٛ  ل٬ٛ٩   

٬ ( لإؽز٠بٰٛخ ٩ع٪ك اٛولٯل ٟ ٢ الأؽ لاس اٛلاؽٔ خ فبط خ ُ      0200أ بهد كهاٍخ أث٪ اٛولا )

 كٚ ٩ع٪ك أط٪ٙ ه٠ٰٓخ ٛل٫ ٤ٟشؤح اٛو٠ٰٚ.

 اٌذساسخ اٌّيذأيخ  .7

اٛز   ٬ أُوىر٨   ب ثٰئ   خ اٛزؾ   ٪ٙ اٛو٠ٓ   ٬  هٜ   ٬ لصخ ؾأص   ود الأك٩اد اٛز٤٘٪ٛ٪ؽٰ   خ ا٠َٛ   ز

اٛغٰٚ   ٬ اٛـوٯٔخ اٛز ٬ ٯ زٞ ث٨ ب أكاء ه٠ٰٜ خ ا٠ٛواعو خ  ثلاٯ خ ٟ ٢ اٍ زقلاٝ  الأكاح اٛوئَٰ ٰخ ُ           

اٛؾبٍ جخ  ٩ط ٪ل اٛ ٬  اٛ نٗبء      ٩اٱلداٍ زقلاٝ الأ٩هاّ ٩الأٓ لاٝ    ٦الأ٩ٙ اٛن٫ ٗب١ ٯ زٞ ُٰ   

ٟ   ٩٦ر٤ٰٔبر ٬ الطـ٤به ٬ ٌ ٩اَٛ بكً ٟ ٢ ا٠ٛواعو خ ٩اٛز     ٧٪ ٟب ٯ٠ٰي اٛغٰٚ اٛواث ن  ٩اٛق ب

 (.& Vasarhelyl, Dai 0213, ( أكد ا٬ٛ اؽلاس ص٪هح ٬ُ أكاء ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ



 اٛجٰئخ ا٠ٛظوٯخ"٬ "ٟن كهاٍخ ٰٟلا٣ٰخ هٜ أصو اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ه٬ٜ ع٪كح  ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ
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ارِبّ اٍزض٠بهاد ػق٦٠ ٜٛؾظ٪ٙ ٬ ٟ٘برت ا٠ٛواعوخ الأهثوخ اٛ٘جبه ا٬ٛ ٧٩نا ٟب كه  

أ١ اٛض  ٪هح ٫ ( أBrown-Liburd et al. 0216)٬ هٜ  ٬ ر٤ٰٔ  خ اٛ  نٗبء الط  ـ٤به  

رؾ٪ٯ ٚ ا٠ٛواعو  خ ٟ ٢ اٛغٰ  ٚ الأ٩ٙ   ٬ ٍ بهلد ُ   ٬ ٩ر٤ٰٔ  بد اٛزؾ ٪ٙ اٛو٠ٓ   اٛز٤٘٪ٛ٪عٰ خ  

2.1 Audit 2.6اٛغٰٚ اٛقبٌٟ ٬ ٛا Audit ُ أ٩ ٟ ب  ٬ كٚ اٛزؾ ٪ٙ اٛو٠ٓ   ٬ ا٠ٛواعوخ

الإطلاه اٛقبٌٟ  ٟ ٢ ا٠ٛواعو خ ٩اٛ ن٫ ُ ٬ ػ ٪ءح ٯ٠٘ ٢ أكاء  ه٠ٰٜ خ ٟواعو خ         ٬ ٯ٠َ

د ا٠ٛبٰٛ  خ ٩ًٰ  و ا٠ٛبٰٛ  خ ثبٍ  زقلاٝ ٟغ٠٪ه  خ ٟ  ٢ اٛجٰب٣  ب ٬real time اٛ٪ٓ  ذ اِٛوٜ  ٬ ُ  

 ,٬Adiloglu كافٰٜخ ٩فبهعٰخ ٠ٗلفلاد ٩رؾ٨ٰٜٜب ثبٍزقلاٝ ر٤ٰٔ خ اٛ نٗبء الط ـ٤به   

&, Gungor,2019)) 

ٓلهر ٦ هٜ ٬ اكاهح ٩رٔ لٯو فـ و     ٫ ٧٩نا ثل٩ه٥ ٤ٍٰوٌ٘ ه٬ٜ فجوح ا٠ٛواعن ٩ٟ ل 

  ٚ ٟ ن   ا٠ٛواعوخ. ٠ٗب أ١ اٛزؤ٧ٰٚ ا٬٤٨٠ٛ ٠ٜٛواعن ٩رـ٪ٯو ٩ ا٨٠ٛبهاد ا٠ٛـٜ٪ث خ  ٜٛزوبٟ 

ىٯبكح ِٗبءح ٩ُوبٰٛ خ ا٠ٛواعو خ ٣زٰغ خ    ٬ ٍٰ٘٪١ ٦ٛ الأصو اٛ٘جٰو ٬ُ ر٤ٰٔبد اٛزؾ٪ٙ اٛو٠ٓ

٩اٛز٬ روزجو ا٠ٰٛزبُٰوً أؽ ل أك٩ار خ . ٩ُ ٬ ػ ٪ء مٛ ٖ ٧ لُذ اٛلهاٍ خ        ٬ اٛزؾ٪ٙ اٛو٠ٓ

  ً ع  ٪كح ه٠ٰٜ خ ا٠ٛواعو  خ ٟ  ٢ ف  لاٙ   ا٠ٰٛلا٣ٰ خ اٛ  ٬ رؾلٯ  ل أص  و اٍ زقلاٝ ر٤ٰٔ  خ ا٠ٰٛز  بُٰو

ٞ  ٖ اٛز٤ٰٔ  خ ٰٓ  بً اص  و اٍ  زقلاٝ رٜ   ر٤ِٰ  ن  هٜ  ٬ ِٗ  بءح ٩ُوبٰٛ  خ ه٠ٰٜ  خ ا٠ٛواعو  خ. ؽٰ  ش ر  

اعواءاد اٛلهاٍخ ا٠ٰٛلا٣ٰخ، ٩اٰٛٔبٝ ثبعواء الفزج بهاد الؽظ بئٰخ ا٤٠ٛبٍ جخ ٜٛؾظ ٪ٙ     

٣ز  بئظ افزج  بهاد اِٛ  و٩ع ، ثؾٰ  ش اٟ٘ب٣ٰ  خ الٍ  زِبكح ٟ  ٢ ٧  ن٥ ا٤ٛز  بئظ، ٩اٟ٘ب٣ٰ  خ  ٬ هٜ  

اٍز٠بهح اٍزٔظبء ٛغ٠ن اٛجٰب٣ بد؛ ث٨ لٍ    ٟغز٠ن اٛلهاٍخ. رٞ اٍزقلا٬ٝ رو٠ٰٞ ا٤ٛزبئظ اٛ

ع   ٪كح ا٠ٛواعو   خ، ثب٠ٛ٘بر   ت ا٠ٛؾبٍ   جخ ٬ رؾلٯ   ل أص   و اٍ   زقلاٝ ر٤ٰٔ   خ ا٠ٰٛز   بُٰوً هٜ    

 ثٰئخ الأه٠بٙ ا٠ٛظوٯخ.٬ ٩ا٠ٛواعوخ  ا٠ٛظوٯخ ُ

 وفبءح وفؼبٌيخ ػٍّيخ اٌّشاخؼخ  7-1

 أوت : وفبءح اٌّشاخؼخ اٌخبسخيخ:

ا٠ٛواع ن ٛز٤ِٰ ن   ٫ الأٟض ٚ ٠ٜٛ ٪اهك ا٠ٛزبؽ خ ٛ ل    الٍزقلاٝ ٬ رز٠ضٚ ِٗبءح ا٠ٛواعوخ ُ

اٛغ٪كح ا٠ٛـٜ٪ة. ٩ٯ٢٘٠ رظ ٤َٰ ِٗ بءح ا٠ٛواعو خ    ٫ ٠٨ٟخ ا٠ٛواعوخ ٟن ٟواهبح َٟز٪

 ((Rezaee, 2009ا٬ٛ أهثن أ٣٪ام  

 Professionalismُ أكاء اٛو٠ ٚ ٩رزؾٔ ْ   ٬   ٯٔظل ث٨ب الؽزواُٰخ أ٩ ا٤٨٠ٰٛخ

 َبة ا٨٠ٛبهح اٛلاىٟخ لأكاء اٛو٠ٚ.لٗز  ٬ رٜٖ اِٛ٘بءح ٢ٟ فلاٙ اٛزلهٯت اٛ٘بُ
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 Technical competence    رزؼ ٢٠ ٟووُ خ   ٬   ٯٔظل ث٨ب اِٛ٘ بءح ا٤ِٰٛ خ ٩اٛز

 ٢ٟ ٛ٪ائؼ ٩رشوٯوبد.  ا٤٨٠ٛخ ا٠ٛواعن ثب٠ٛوبٯٰو ا٤٨٠ٰٛخ ٩ٗٚ ٟب ٯ٤لٞ

 efficiency Practical     ٯٔظل ث٨ب اِٛ٘بءح اٛو٠ٰٜخ ٩ٯٔظل ث٨ ب ٓ لهح ا٠ٛواع ن

 الٍزغبثخ ا٤٠ٛبٍجخ ٛقـو ا٠ٛواعوخ. وخ ا٤٠ٛبٍجخه٬ٜ افزٰبه اعواءاد ا٠ٛواع

 Reporting efficiency    ٜاٛ٘ش  َ ٩اٛزٔوٯ  و ه  ٢   ٬   ٯٔظ  ل ث٨  ب اٛٔ  لهح ه

 اٛزؾوٯِبد اٛغ٪٧وٯخ.

٬ ٨٤ٟ ب  ٰٓ بً اٛ٪ٓ ذ ا٤٠ٛٔؼ     ٫ ٠ٗب ٯ٢٘٠ ٰٓبً اِٛ٘بءح ٢ٟ ف لاٙ ٟئ  واد أف و   

ٛجش   وٯخ ا٠ٛواعو   خ، ر٪ٰٓ   ذ رَ   ٰٜٞ رٔوٯ   و ا٠ٛواعو   خ، ؽغ   ٞ ا٠ٛ   ٪اهك ا٠ٛبكٯ   خ ٩ا    ٬ ُ   

 ا٣غبى ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ ٩ٟٔبه٣ز٨ب ٟن ٟوٰبه ٟؾلك َٟجٔب.٬ ا٠َٛزقلٟخ ُ

 ليبط وفبءح اٌّشاخؼخ اٌخبسخيخ:

هلآخ ث٢ٰ ٟلفلاد ٩ٟقوعبد. ٬ُ٩ ػ٪ء مٖٛ ٯ٢٘٠ رؾْٰٔ  اِٛ٘ بءح  ٬ اِٛ٘بءح ٧

٬ُ ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ  ٢ٟ فلاٙ الٍزقلاٝ الأٟضٚ ٠ٜٛ٪اهك ا٠ٛزبؽخ ٛز٤ِٰن ٠٨ٟخ ا٠ٛواعوخ 

ٯ٠٘  ٢ اٍ  زقل٨ٟب ٰٛٔ  بً ِٗ  بءح   ٬ ٪كح ا٠ٛـٜ٪ث  خ. ٤٧٩  بٕ اٛولٯ  ل ٟ  ٢ ا٠ٛٔ  بٯٌٰ اٛز      ث  بٛغ

 ا٠ٛواعوخ اٛقبهعٰخ ٨٤ٟب 

 ا٠ٛواعوخ )لإر٠بٝ ٠٨ٟخ ا٠ٛواعوخ ٩رَٰٜٞ اٛزٔوٯو(٬ ٬ُ اٛ٪ٓذ ا٤٠ٛٔؼ 

 ُ رَٰٜٞ اٛزٔوٯو٬ ر٪ٰٓذ رَٰٜٞ رٔوٯو ا٠ٛواعن ٧٩ٚ ٤٧بٕ رؤفٰو 

 ُ ار٠بٝ ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ٬ ؽغٞ ا٠ٛ٪اهك ا٠ٛبكٯخ ٩اٛجشوٯخ ا٠َٛزقلٟخ 

 ٜ٬ الروبة / هلك اَٛبهبد ا٠َٛزٌوٓخ ُ  ٬ ثبَٛبهخ )اع٠ب٬ٛ ٟولٙ الروبة اِٛو

 ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ(

 ثبٔيب: فؼبٌيخ اٌّشاخؼخ اٌخبسخيخ:

ٓ  لهح ا٠ٛواع  ن هٜ  ٬ رؾٰٔ  ْ ا٨ٛ  لٍ ٟ  ٢     ٬ رز٠ض  ٚ ُوبٰٛ  خ ا٠ٛواعو  خ اٛقبهعٰ  خ ُ     

 (.Hayes et al. 2005ا٠ٛواعوخ ثبٍزقلاٝ اٛـوّ ٩الإعواءاد ا٤٠ٛبٍجخ)

ؽٰ  ش ا١ اِٛوبٰٛ  خ هبٟ  خ رٔ  بً ث٠  ل٫ رؾٔ  ْ الأ٧  لاٍ. ٛ  نٖٛ ٯ٠٘  ٢ ٰٓ  بً ُوبٰٛ  خ       

ػ ٪ء مٛ ٖ  ٓ لٟذ ٟ٘بر ت     ٬ رؾ٨ٰٔٔب لأ٧ لاٍ ا٠ٛواعو خ. ٩ُ    ٫ ا٠ٛواعوخ اٛقبهعٰخ ث٠ل



 اٛجٰئخ ا٠ٛظوٯخ"٬ "ٟن كهاٍخ ٰٟلا٣ٰخ هٜ أصو اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ه٬ٜ ع٪كح  ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ
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ثبٍ  زوواع ٟغ٠٪ه خ ٟ  ٢ ا٠ٛؾ  لكاد اٛز ٬ ٯ٠٘  ٢ اٍ  زقل٨ٟب    Big 2ا٠ٛواعو خ اٛ٘ج  و٫  

   (Deloitte, 2014, KPMG 2019 )٨٤ٟبٰٛٔبً ُوبٰٛخ ا٠ٛواعوخ اٛقبهعٰخ 

    رزو  وع ٨ٛ  ب اٛش  وٗخ ٨ٰٜ٘٧٩  ب ٬ اٰٛٔ  بٝ  ثزقـ  ٰؾ ا٠ٛواعو  خ ٩ُٔ  ب ٠ٜٛق  بؿو اٛز

 رو٠ٚ ث٨ب.٬ أه٠ب٨ٛب ٩اٛجٰئخ اٛز٤ل٠ٰٰخ اٛز

 اٍزٔلاٙ ُوٯْ اٛو٠ٚ ه٢ اٛغ٨خ ا٠ٛواعن ه٨ٰٜب ٫ٟل 

 ٟواؽٚ ا٠ٛواعوخ.٬ ٬ُ ٩اٛؾ٘ٞ ا٬٤٨٠ٛ اٍزقلاٝ اٛشٖ ا٤٨٠ٛ ٫ٟل ٚٗ 

 ٔبُخ ٟ٘زت ا٠ٛواعوخ رئ٢ٟ ثبٛزـ٪ٯو ٩اٛزؾلٯش ا٠َٛ ز٠و ٩اٍ زقلاٝ ٗ ٚ    ص ر٪اُو

 ٟغبٙ ر٤ٰٔخ ا٠ٛوٜ٪ٟبد.٬ ٟب ٧٪ علٯل ُ

 رٞ اٛؾظ٪ٙ ه٨ٰٜب.٬ كهعخ ِٗبٯخ ٤ٟ٩بٍجخ الأكٛخ اٛز 

 رلهٞ ٧نا اٛوأ٭.٬ ِٗبٯخ ٤ٟ٩بٍجخ الأكٛخ اٛز٫ ا٠ٛواعن ٩ٟل٫ هأ 

٫ أ٧ لاٍ ا٠ٛواعو خ، ٟ ل    اٍزِٰبء٫ أ١ اِٛوبٰٛخ ٯ٢٘٠ ٰٓب٨ٍب ٢ٟ فلاٙ ٰٓبً ٟل٫ أ

رئٗ ل اٛزؾوٯِ بد اٛغ٪٧وٯ خ ث بٛٔ٪ائٞ     ٬ ع٪كح الأكٛخ اٛز٫ ٟظلآٰخ رٔوٯو ا٠ٛواعوخ ٩ٟل

 ا٠ٛبٰٛخ .

٬ُ٩ ػ٪ء مٖٛ ٯ٢٘٠ ٰٓبً ع٪كح ا٠ٛواعوخ ٢ٟ فلاٙ رؾلٯل أصو اٛو٪اٟ ٚ اٛز ٬ ٓ ل    

 رئصو ه٬ٜ  رؾْٰٔ ِٗبءح ٩ُوبٰٛخ ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ ٬ُ اؿبه ص ٪هح ر٤٘٪ٛ٪عٰ ب ا٠ٛوٜ٪ٟ بد   

٩اٛز٬ روزج و ر٤ٰٔ خ ا٠ٰٛز بُٰوً أؽ ل أك٩ار٨ ب ، ٩اٛز ٬ ٯ٠٘ ٢ أ١         ٬ ٩ر٤ٰٔبد اٛزؾ٪ٙ اٛو٠ٓ

 رز٠ضٚ ٬ُ  

  ُٜٛؾظ  ٪ٙ ٬ ؽغ  ٞ اٍ  زض٠بهاد اٛؼ  قٞ ا٠ٛـٜ  ٪ة ٟ  ٢ ٟ٘بر  ت ا٠ٛواعو  خ ٩اٛ٘  ب

 ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ .٬ ه٬ٜ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰب اٛغلٯلح ٩اٍزقلا٨ٟب ُ

    ٝ ا٠ٛواع  ن ثبٍ  زقلاٝ   رؾ  لٯش ٟو  بٯٰو ا٠ٛواعو  خ أ٩ اط  لاه ٟو  بٯٰو علٯ  لح رٜ  ي

 ٢ٟ٩ صٞ كهٞ ِٗبءح ٩ُوبٰٛخ ا٠ٛواعوخ .٬ ر٤ٰٔبد اٛزؾ٪ٙ اٛو٠ٓ

 اٛ٘ضٰو ٢ٟ ا٠ٛواعو٢ٰ ٛلاٍزقلاٝ الأٟضٚ ٛز٤ٰٔ بد  ٫ ر٪اُو ا٨٠ٛبهاد ا٠ٛـٜ٪ثخ ٛل

 ه٬ٜ ِٗبءح ٩ُوبٰٛخ ا٠ٛواعوخ.٬ ٢ٟ٩ صٞ اٛزؤصٰو الإٯغبث٬ اٛزؾ٪ٙ اٛو٠ٓ
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 ُ٠ٜٛواعو٢ٰ ٛز٠٤ٰخ ا٨٠ٛ بهاد   ٬ر٪اُو ٰٟيا٣ٰبد ٤ٟبٍجخ ٟقظظخ ٜٛزلهٯت اٛ٘ب

 اٛؼو٩هٯخ ٜٛزوبٟٚ ٟن ر٤ٰٔبد اٛزؾ٪ٙ اٛو٠ٓٮ.

 ُ٩ر٠َ ٨٘ٞ  ٬ ٰٛ٪اٗت هظو اٛزؾ ٪ٙ اٛو٠ٓ   ٬ ٓلهح ا٠ٛواعو٢ٰ ه٬ٜ اٛزٌٰٰو اٛضٔب

 اعواءاد ا٠ٛواعوخ ٩اٛؾظ٪ٙ ه٬ٜ الأكٛخ.٬ ثبلأٍبٰٛت اٛزٰٜٔلٯخ ُ

٬ ه٤ٰ خ ٟ٘بر ت ا٠ٛواعو خ، ؽٰ شل رَ و     ٬ ٰٛ خ ُ   ٯز٠ضٚ ٟغز٠ن اٛلهاٍخ ا٠ٰٛلا٣ٰ خ اٛؾب 

ٟ٘بر   ت ا٠ٛؾبٍ   جخ ٩ا٠ٛواعو   خ ٛزٔ   لٯٞ رٔ   بهٯو ٟواعو   خ ر   ٪ُو ٠َٛ   زقل٨ٰٟب ٟوٜ٪ٟ   بد   

ٟ٪ػ٪هٰخ ٩ٯ٠٘ ٢ الهز٠ بك ه٨ٰٜ ب لرق بم اٛٔ واهاد ، ٩اٛز ٬ ٯ٠٘ ٢ ا٣زبع٨ ب ٟ ٢ ف لاٙ           

اٛو٠ٰٓ  خ اٛؾلٯض  خ اٛز  ٬ اُوى٧  ب هظ  و اٛزؾ  ٪ٙ اٛو٠ٓ  ٬  ٟ  ٢ ف  لاٙ        اٛز٤ٰٔ  بداٍ  زقلاٝ 

الأك٩اد ٩اٛز٤ٰٔبد اٛغٰلح ٢ٟ٩ أ٨٠٧ب ا٠ٰٛزبُٰوً، ٠ٟب ٯ٤وٌ٘ ه٬ٜ ع٪كح ٬ الهز٠بك هٜ

 ا٠ٛواعوخ اٛقبهعٰخ، ٩ٯئك٫ ا٬ٛ ىٯبكح ا٠ٰٔٛخ ا٠ٛؼبُخ لأ٣شـخ ا٠ٛواعوخ.

٬ ٩ٟواعو  ٬ ٢ ٟؾبٍ ج ٩ٛٔل رٞ افزٰبه ه٤ٰخ اٛلهاٍ خ ا٠ٰٛلا٣ٰ خ ثـوٯٔ خ هش ٪ائٰخ ٟ      

ا٠ٛ٘بر  ت ا٠ٛقز  بهح، ٠ٗ  ب ر  ٞ افزٰ  به اٛو٤ٰ  خ ٩ُٔ  بت ٠ٛوٰ  به اٟ٘ب٣ٰ  خ اٛ٪ط  ٪ٙ ٠َٜٛزٔظ  ٢ٰ    

رغو ٚ اٛو٤ٰ خ ٠ٟضٜ خ    ٬ اٛجٰب٣بد اٛلاىٟخ، ٩ثبٛـوٯٔ خ اٛوش ٪ائٰخ اٛز    ٬ ٩اٛؾظ٪ٙ ٨٤ٟٞ هٜ

الٍ  زجٰب١ اٛ  ن٫ ٬ ٠ٜٛغز٠ ن ر٠ض  ٰلات عٰ  لات، ٩ٛٔ  ل اهز٠  لد ٧  ن٥ اٛلهاٍ  خ ثش  ٘ٚ ف  بص هٜ   

صلاصخ أع ياء، ٯز٠ض ٚ اٛغ يء ال٩ٙ ُ ٮ  اٛجٰب٣ بد اٛشقظ ٰخ ٟض ٚ اٛ٪كِٰ خ،          ٯؾز٪٫ ه٬ٜ

ُٰؾز  ٪٫ هٜ  ٬ ٟزٌٰ  واد  ٬ أٟ  ب اٛغ  يء اٛض  ب٣ ٬ ه  لك اَٛ  ٤٪اد اٛقج  وح، ٩ا٠ٛئ٧  ٚ اٛزو٠ٰٜ   

اٛلهاٍ  خ ا٠َٛ  زٜٔخ ا٠ٛوج  وح ه  ٢ ا٠ٛزٌٰ  و ا٠َٛ  زٔٚ اٛوئَٰ  ٮ  اٍ  زقلاٝ ر٤ٰٔ  خ ا٠ٰٛز  بُٰوً   

 ٰخ ا٠ٛواعوخ.ا٠ٰٛزبُٰوً، ٩ا٠ٛزٌٰو اٛزبثن  ع٪كح  ه٠ٜ

 ٩ٛٔل عبءد ثٰب٣بد الٍز٠بهاد ا٠ٛ٪ىهخ ٠ٗب ٯٜٮ  

  اٍز٠بهح اٍزٔظبء ه٬ٜ اٛو٤ٰخ ا٠َٛز٨لُخ  066رٞ ر٪ىٯن 

   ٝاٍز٠بهح  166رٞ اٍزلا 

  اٍز٠بهح 06رج٢ٰ ٩ع٪ة اٍزجوبك 

  136ثٌٜذ الٍز٠بهاد ا٠َٰٜٛخ 
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 (.1-٩6ٯ٢٘٠ ثٰب١ مٖٛ ٠ٗب ثبٛغل٩ٙ )

 اتستّبساد ٌٍؼيٕخ( ثيبْ توصيغ 3خذوي )

اكٌرّاناخ  اٌث١اْ 
 اٌّٛوسح

اكٌرّاناخ 
 اٌٍّرهقج

اكٌرّاناخ 
غ١ه 
 اٌٍّرهقج

اكٌرّاناخ 
 غ١ه ا١ٌٍٍّح

اكٌرّاناخ 
 ا١ٌٍٍّح

 ۲31 ۱9 23 ۲91 ۱22 اٌعكق ۲

 ۲91 ۲91 ۱22 ۱22 ۱22 الإظّاٌٟ ۱

 %2ذ9۰ %1ذ9 %1ذ۲۰ %۲ذ19 %۲۰۰ اٌّعكي% 2

 

 اٌذساسخ:ّٔورج ِتغيشاد وفشوض 

َٟ  زٔٚ ٩اؽ  ل ٧٩  ٪ رـجٰ  ْ ا٠ٰٛز  بُٰوً ٬ ٟزٌٰ  و هئَٰ  ٬ رش  ز٠ٚ ٧  ن٥ اٛلهاٍ  خ هٜ  

هجبهاد ثبٍز٠بهح الٍزٔظبء ٩مٖٛ  06ٯزٞ ٰٓب٦ٍ ٢ٟ فلاٙ  ا٠ٛزٌٰو٩ٛز٨َٰٚ ٰٓبً ٧نا 

٩اؽ ل ٧٩ ٪ ع ٪كح ا٠ٛواعو خ، ر ٞ      ٬ ٟزٌٰ و ر بثن هئَٰ    ٬ ث٠ٰٔبً ٰٛ٘ود، ٠ٗب رشز٠ٚ هٜ  

 ع٪كح ا٠ٛواعوخ ٢ٟ فلاٙ ا٠ٛزٌٰواد اِٛوهٰخ اٛزبٰٛخ ٰٓبً ا٠ٛزٌٰو اٛزبثن ا٠ٛز٠ضٚ ٬ُ 

٩ٯ   زٞ ٰٓ   بً اِٛ٘   بءح ٟ   ٢ ف   لاٙ ٟغ٠٪ه   خ ٟ   ٢ اٛوج   بهاد    وفدددبءح اٌّشاخؼدددخ: 

٬ ٓبئ٠خ الٍزٔظبء ثٌوع أفن أهاء ا٠٠ٛبه٢ٍٰ ا٠ٛزقظظ ٢ٰ ُ   ٬ ا٠ٛظ٠٠خ ُ

 رؾ٢َٰ ع٪كح ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ.٬ ك٩ه ا٠ٰٛزبُٰوً ٫ُ ٟل

ا٠ٛواعوخ ٢ٟ فلاٙ ٟغ٠٪هخ ٢ٟ اٛوجبهاد  ٩ٯزٞ ٰٓبً ُوبٰٛخ فؼبٌيخ اٌّشاخؼخ: 

٬ ٓبئ٠خ الٍزٔظبء ثٌوع أفن أهاء ا٠٠ٛبه٢ٍٰ ا٠ٛزقظظ ٢ٰ ُ   ٬ ا٠ٛظ٠٠خ ُ

 رؾ٢َٰ ع٪كح ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ .٬ ك٩ه ا٠ٰٛزبُٰوً ٫ُ ٟل

٩ٛٔل اهز٠لد اٛلهاٍخ ا٠ٰٛلا٣ٰخ ه٬ٜ رظ٠ٰٞ ٓبئ٠خ الٍزٔظبء ٩ُٔبت ٠ٰٛٔبً ٰٛ٘ود 

رظ٨٠ٰ٠ب ٛزغ٠ٰن اٛجٰب٣ بد اٛلاىٟ خ ٛو٤ٰ خ اٛلهاٍ خ،     رٞ ٬ ٩اٛز ٬Likert Scale اٛق٠بٍ

ثبلإػ  بُخ اٛ  ٬ اٍ  زقلاٝ أٍ  ٜ٪ة ا٠ٛٔ  بثلاد اٛشقظ  ٰخ ٟ  ن أُ  واك اٛو٤ٰ  خ ث٨  لٍ ر٪ػ  ٰؼ   

ثوغ الأٍئٜخ ا٠ٛ٪ع٪كح ثٔبئ٠خ الٍزٔظبء، ٩ٗنٖٛ ا٠ٛظـٜؾبد اٛغلٯلح اٛ٪اهكح ثٔبئ٠خ 

 الٍزٔظبء.
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 ٢ ا٠ٛزٌٰواد ٠ٗب ٯٜٮ ُب٦٣ ٯ٢٘٠ طٰبًخ ٠٣٪مط اٛجؾش ٜٛولآخ ث٬ٰ ٩ثبٛزبٛ

Y1= B0 + B1 X1+ e 

Y2= B0 + B1 X1+ e 

Y= B0 + B1 X1+ e 

Y1ِٗبءح ا٠ٛواعوخ   

Y2ُوبٰٛخ ا٠ٛواعوخ   

Yع٪كح ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ   

B0ٟٔلاه صبثذ ٢ٟ الأصو ث٢ٰ ا٠ٰٛزبُٰوً ٩اٛغ٪كح   

B1ٟوبٟٚ الأصو )ال٣ؾلاه( ث٢ٰ ا٠ٰٛزبُٰوً ٩اٛغ٪كح   

X1 ًا٠ٛزٌٰو ا٠َٛزٔٚ ا٠ٰٛزبُٰو   

eاٛج٪آٮ(٬   اٛقـؤ اٛوش٪ائ( 

 ٠ٗب ٯ٢٘٠ طٰبًخ اِٛو٩ع ٠ٗب ٯٜٮ 

" يوخددذ ػ لددخ راد دتٌددخ إزصددبئيخ تسددتخذاَ تمٕيددخ اٌّيتددبفيشط  اِٛ  وع اٛوئَٰ  ٮ  

 ِىبتت اٌّسبسجخ واٌّشاخؼخ اٌّصشيخ.ي خودح ػٍّيخ اٌّشاخؼخ في ػٍ

 اٌفشوض اٌفشػيخ: 

" يوخددددذ ػ لددددخ راد دتٌددددخ إزصددددبئيخ تسددددتخذاَ تمٕيددددخ  اِٛ    وع اِٛوه    ٬  الأ٩ٙ  

 ِىبتت اٌّسبسجخ واٌّشاخؼخ اٌّصشيخ.ي وفبءح اٌّشاخؼخ ف ياٌّيتبفيشط ػٍ

يوخذ ػ لخ راد دتٌخ إزصبئيخ تستخذاَ تمٕيدخ اٌّيتدبفيشط   اِٛوع اِٛوه٬  اٛضب٣ٮ  

 ؼخ اٌّصشيخ "ِىبتت اٌّسبسجخ واٌّشاخي فؼبٌيخ اٌّشاخؼخ في ػٍ

 الأسبٌيت الإزصبئيخ: 7-3

ٜٛجٰب٣   بد ٩افزج   به ٬ ٩رَ  زقلٝ الٍ   بٰٛت الإؽظ  بئٰخ لإع   واء اٛزؾٰٜ   ٚ الؽظ  بئ   

اٍ   زقلاٝ الأٍ   بٰٛت الؽظ   بئٰخ اٛزبٰٛ   خ لأً   واع اع   واء اٛلهاٍ   خ   ٩ٯ٠٘   ٢اِٛ   و٩ع 

 ا٠ٰٛلا٣ٰخ ٩رؾْٰٔ أ٧لاٍ اٛلهاٍخ 



 اٛجٰئخ ا٠ٛظوٯخ"٬ "ٟن كهاٍخ ٰٟلا٣ٰخ هٜ أصو اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ه٬ٜ ع٪كح  ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

362 

 Reliabilityفزجبه ٢ٟ فلاٙ ااصتجبس صذق وثجبد ػجبساد لبئّخ اتستمصبء:  

  ٗبٛ٪ٍ  ؾ ٩اٛ٪ٍ  ٰؾ ٩ا٤٠ٛ  ٪اٙ ٩ال٣ؾ  واٍ  ٌّتغيددشاد اٌذساسددخي اتزصددبء اٌوصددف 

 ا٠ٛوٰبه٭.

ٜٛجٰب٣ بد، ٩افزج به اٍ زٔلاٙ    ٬   ٗبفزجبه اٛز٪ىٯن اٛـجٰواصتجبساد ص زيخ اٌجيبٔبد 

 ٠ٜٛزٌٰواد٬ اٛجٰب٣بد ٩افزجبه الهرجبؽ اٛنار

 د اٛلهاٍخ  ٛز٪ػٰؼ اٛولآخ ث٢ٰ ٟزٌٰوااصتجبس اتستجبط 

 ا٠ٛزٌٰو اٛزبثن٬   ٛز٪ػٰؼ أصو ا٠ٛزٌٰواد ا٠َٛزٜٔخ هٜاصتجبس اتٔسذاس 

 اصتجبس صذق وثجبد استّبسح اتستجيبْ 

ط  لّ ٩صج  بد هج  بهاد ٫ ٛزؾلٯ  ل ٟ  ل Reliabilityٯ  زٞ اع  واء افزج  به ا٠ٛ٪ص٪ٰٓ  خ 

٩ه٠ ٚ  ٬ اٍز٠بهح الٍزٔظبء، ٢ٟ٩ صٞ اٟ٘ب٣ٰخ الهز٠بك ه٨ٰٜب ٩ا٠ٗبٙ اٛزؾٰٜٚ الإؽظ بئ 

الفزجبهاد اٛلاىٟخ، ٩ٯ٢٘٠ اعواء افزجبه الهرج بؽ ث ٢ٰ ٗ ٚ ٟؾ ٪ه ٩هجبهار ٦ ٜٛزؾٔ ْ       

 ٛلاٍز٠بهح ٠ٗب ٯٜٮ  ٬ ٢ٟ اٛظلّ اٛلافٜ

ٯز٠ز ن ث٨ ب ا٠ٰٛٔ  بً   ٬ اٰٛٔ بً اٛ ٬ "اٛلهع خ اٛز     ٬ ٯش ٰو ٨ِٟ ٪ٝ اٛضج بد أ٩ الهز٠بكٯ خ ُ      

لكح، ٩ٛ٘ ٢  كٚ  ك و٩ٍ ٟز٤٪ه خ ٩َٟ زٜٔخ لأٍ ئٜخ ٟزو       ٬ ر٪ُٰو ٣زبئظ ٟزَ ٔخ ُ   ٬ ا٠َٛزقلٝ ُ

٬ ٰٛٔ بً ٣ٌِ  اٛقبط ٰخ أ٩ ا٠ٛ٪ػ ٪م ٟؾٚ  ال٧ز٠ بٝ ٩ثبٍ زقلاٝ ٣ٌِ  ٟغ٠٪ه خ ا٠َٛزٔظ           

اٛلهاٍ  خ اٛؾبٰٛ  خ، ر  ٞ  ٬ ا٠ٛٔ  بٯٌٰ ا٠َٛ  زقلٟخ ُ   ٬ ٟ  ٨٤ٞ، ٩ٜٛزؤٗ  ل ٟ  ٢ كهع  خ الهز٠بكٯ  خ ُ     

٪ة ٟوبٟٚ  الهرج  بؽ أِٛ ب، ثبهزج به٥ أٗض و أٍ  بٰٛت رؾٰٜٚ  الهز٠بكٯ خ كلٛ خ ُ            ٬ اٍ زقلاٝ أٍٜ 

ث  ٢ٰ ٟؾز٪ٯ  بد أ٩ ث٤  ٪ك ا٠ٰٛٔ  بً ٜٛج٤ٰ  خ الأٍبٍ  ٰخ ا٠ٛـٜ  ٪ة     ٬ ٤بٍ  ْ اٛ  لافٜ رٰٔ  ٰٞ كهع  خ اٛز 

اٛجؾ  ٪س ٬ ٰٓبٍ  ٨ب، ٩ٛ  ٌٰ    ٰئبت  ف  و، ٩٩ُٔ  بت ٠ٜٛج  بكة اٛوبٟ  خ ٛز٠٤ٰ  خ ٩افزج  به ا٠ٛٔ  بٯٌٰ ُ         

 (.2ٟزٌٰو ٢ٟ ا٠ٛزٌٰواد اٛقبػوخ لفزجبه اٛضٔخ )عل٩ٙ ٫ العز٠بهٰخ ُٔل رٔوه اٍزجوبك أ

 جبد( ٔتبئح اصتجبس اٌث2خذوي سلُ )

 ثّؼبًِ أٌفب وشؤجبش

 أٌفا وهٚٔثاؾ اٌعكق سثاناخ  

 1٤2ذ۰ ۲۰ اٌفهص الأٚي ۲

 120ذ۰ ۲1 اٌفهص اٌصأٟ ۱

 1٤۱ذ۰ ۱1 اٌفهص اٌهئ١ٍٟ 2
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ٯزج٢ٰ ٢ٟ اٛغل٩ٙ اَٛبثْ أ١ ٟوبٟٚ اٛضجبد أِٛب ٗ و٩ ٣ج بؿ ٠ٛزٌٰ واد اٛلهاٍ خ ٯ لٙ      

اٍزٔظ بء  هاء ٣ِ ٌ اٛو٤ٰ خ لأٗض و     أ٣ ٦ اما ر ٞ اه بكح    ٫ ٩ع٪ك صجبد لأكاح اٛلهاٍخ، أ٬ هٜ

٩اٛضج بد ٯ٠٘ ٢ الهز٠ بك    ٬ ٣ِ ٌ ا٤ٛز بئظ ٩ثز ٪اُو اٛظ لّ اٛ لافٜ     ٬ ٢ٟ ٟوح ٤ٍؾظٚ هٜ

َّ اٍزقلاٝ ٟوبٟٚ أِٛب ٗو٣٩ج بؿ  ٬ هٜ اٛجٰب٣بد ٩ا٠ٗبٙ اعواءاد اٛلهاٍخ ا٠ٰٛلا٣ٰخ. ٩ٛٔل ر

٤ٛز بئظ أ١  ٟزٌٰواد اٛلهاٍخ ا٠ٛقزِٜ خ، ٩ٓ ل رج ٢ٰ ٟ ٢ ا    ٬ ٬ُ ٰٛٔبً كهعخ الرَبّ اٛلافٜ

(، ٩ثٜ  ي ٟوبٟ  ٚ أِٛ  ب ٜٛغ  ٪كح ا٠ٛ  زلاىٝ    2.603ٟوبٟ  ٚ أِٛ  ب ٛوج  بهاد ا٠ٰٛز  بُٰوً ثٜ  ي )   

(، ٩ٓ ل رج ٢ٰ ٟ ٢ ا٤ٛز بئظ أ١     2.622ؽ٢ٰ ثٜي ٟوبٟٚ أِٛب ٛغ٪كح اٛوٓبث خ ) ٬ (، 2.661ُ)

٧ نا  ٬ (، ٩ٟ ٢ ص ٞ ٯ٠٘ ٢ الهز٠ بك هٜ      2.663ٟوبٟٚ أِٛب ٠ٰٛٔبً ع ٪كح الٗزش بٍ ثٜ ي )   

 اٛزؾٰٜٚ اٛلاؽٔخ.ٟواؽٚ ٬ ا٠ٰٛٔبً ُ

 الأسبٌيت الإزصبئيخ اٌوصفيخ 7-3-1

ٛ٪ط  َ ثٰب٣  بد ٩ٟزٌٰ  واد اٛلهاٍ  خ   ٬ اٛ٪ط  ٬ِ اع  واء اٛزؾٰٜ  ٚ الؽظ  بئ  ٩ٯ  زٞ 

ٟٔبٯٌٰ ا٤ٛيهخ ا٠ٛوٗيٯخ ٟضٚ ا٠ٛز٪ٍؾ ٩ا٤٠ٛ٪اٙ، ٠ٗب ٬ ه٬ٜ ٩ٯشز٠ٚ الإؽظبء اٛ٪طِ

بػ ٟض  ٚ اٛزج  بٯ٢ ٩ال٣ؾ  واٍ ا٠ٛوٰ  به٭، ٩مٛ  ٖ لٍزٰؼ      اٛزش  زذٟٔ  بٯٌٰ ٬ ٯش  ز٠ٚ هٜ   

ٟوؽٜز٢ٰ، ا٠ٛوؽٜخ ٬  هاء ا٠َٛزٔظ٢ٰ، ٩ٛٔل رٞ اعواء ٧نا الفزجبه ه٬ٜ الرغب٥ اٛوبٝ ُ

٠ٜٛزٌٰ و ا٠َٛ زٔٚ، ٩ا٠ٛوؽٜ خ اٛضب٣ٰ خ ٠ٜٛزٌٰ و اٛز بثن. ٩ٛٔ ل ر ٞ         ٬ الإؽظبء اٛ٪ط ِ ٬ الأ٩ٛ

 ٠ٜٛزٌٰو ا٠َٛزٔٚ ٗب٣ذ ا٤ٛزبئظ ٠ٗب ثبٛغل٩ٙ اٛزب٬ٛ ٬ اٛ٪ط٬ِ اعواء اٛزؾٰٜٚ الإؽظبئ

 ٌٍفشض الأويي ٔتبئح الإزصبء اٌوصف( 5خذوي )

N اكٔؽهاع  إٌّٛاي اٌّرٌٛغ
 اٌّع١انٞ

 اٌعثاناخ اٌرثا٠ٓ

Valid 

 

 
 

168 

 

 
 

3.8333 

 

 
 

4.00 

 

 
 

.66266 

 

 
 

.439 

يؤؤى ي  تخؤؤم تتن ة الؤؤت تيرلمؤؤى لعا ةيؤؤً ة ؤؤى   تيا ؤؤع  
وة الىةؤ   ً مسئىيلىت تيرعتجع و  ى يلمحىل تيعقرؤ ً  

مسئىيلت تيرعتجؤع  ؤا تشمفؤىل تي ؤ      تيحتيثت أهرهى 
وتيملا بؤؤؤىت مرؤؤؤى يؤؤؤى ي ةيؤؤؤً عيؤؤؤى   ش ؤؤؤى    رللؤؤؤت     

 تيرعتجعت

 

 
168 

 

 
3.8274 

 

 
4.00 

 

 
.66564 

 

 
.443 

يى ي  تخؤم تتن ة الؤت تيرلمؤى لعا ةيؤً تة ؤىت م ىةؤ        
تيرعتجعؤؤت  لؤؤً تخؤؤمثرىمتت لؤؤ ر  يلح ؤؤىل  لؤؤً   

و لً ةؤتمي   ً تيم الىت تيحتيثت نملجت تيمحىل تيعقر
 ما ماسىبلهى  لً ةلك تيم الىت.
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N اكٔؽهاع  إٌّٛاي اٌّرٌٛغ
 اٌّع١انٞ

 اٌعثاناخ اٌرثا٠ٓ

Valid 

 

 
 

168 

 

 
 

3.8433 

 

 
 

4.00 

 

 
 

.67164 

 

 
 

.451 

يؤؤى ي  تخؤؤم تتن ة الؤؤت تيرلمؤؤى لعا ةيؤؤً ة ؤؤى   تيا ؤؤع  
يلرعتجعلا )غىيبى ً تي مع  تيلاعمت يلم للع تلايزتمً  

بزيى   تي مع  وذيؤك يسؤهىي   رؤا قى ؤت  بلىنؤىت ي ؤا       
بلىنىت ً ة للعتت  ي  رلا تي معونلت وما ثم ةمبع أ

 تيعرلا أولا بأول( وما ثم عيى   تيف ى لت.

 

 
168 

 

 
3.8036 

 

 
4.00 

 

 
.66799 

 

 
.446 

يؤؤؤى ي  تخؤؤؤم تتن ة الؤؤؤت تيرلمؤؤؤى لعا ةيؤؤؤً أ  ةمحؤؤؤىل 
بؤؤعتمآ ييلؤؤت ً مع ؤؤم  رللؤؤىت تيرعتجعؤؤت تيعوةلالؤؤت تيؤؤ

 مم   ت مرى يزيت ما ش ى   تيرعتجعت.

 

 
168 

 

 
3.8274 

 

 
4.00 

 

 
.67458 

 

 
.455 

وقؤ   ً يى ي  تخم تتن ة الت تيرلمى لعا ةيً ة للع  
تي لىن بىيرعتجعت ما تيرعتجعت تيساىيت تيً تيرعتجعت 

مرؤؤؤى يزيؤؤؤت مؤؤؤا ش ؤؤؤى   و عىيلؤؤؤت   ً تيىقؤؤؤ  تي علؤؤؤ ً  ؤؤؤ
 تيرعتجعت.

 

 
168 

 

 
3.8393 

 

 
4.00 

 

 
.66863 

 

 
.447 

مؤؤؤؤا تيرمىقؤؤؤؤع تخؤؤؤؤمحتتة ومؤؤؤؤى   جتيؤؤؤؤت  بر ىةؤؤؤؤ   
بم رلم وتخم تتن تيبؤعتمآ  بىيرعتجعت مع رهى يمعلق 

 تلآيلت. مرى يزيت ما ش ى   و عىيلت تيرعتجعت.

 

 
 
 

168 

 

 
 
 

3.8036 

 

 
 
 

4.00 

 

 
 
 

.66799 

 

 
 
 

.446 

يى ي  تخم تتن ة الت تيرلمى لعا ةيً لعوم   تيبالت 
تيمحملؤؤؤت يم اىيىجلؤؤؤى تيرعلىمؤؤؤىت تيرعةبةؤؤؤت بىيرهاؤؤؤت    

 رؤؤؤلا  تيرعتجعؤؤؤت أو  لؤؤؤً   ي )خؤؤؤىت   لؤؤؤً مسؤؤؤمى  
م ىةؤؤ  ي مسؤمى ً  رللؤىت تلاة ؤىلأ أو  لؤ   ي مسؤمى 

يلرحىخؤؤؤبىت( خؤؤؤؤلمم  ي تيرحىخؤؤؤبت وتيجهؤؤؤىع تيرعشؤؤؤز   
تيم الؤىت تيرعةبةؤت   ً ةحتيثهى وتلاخمثرىم تيضؤ م  لؤ  

يم  ؤؤلت ة ل ؤؤت تيرعتجعؤؤت وتنهى هؤؤى ً بؤؤىيمحىل تيعقرؤؤ
 مب عت مرى يزيت ما ش ى   و عىيلت تيرعتجعت. 

 

168 

 

3.8095 

 

4.00 

 

.69172 

 

.478 

تخؤؤؤم تتن ة الؤؤؤت تيرلمؤؤؤى لعا ةيؤؤؤً أ  ة ؤؤؤب   يؤؤؤى ي  
شؤع   ً تيمعىما مع ة الىت تيمحىل تيعقرً تيرهىم   

 م ىة  تيرعتجعت.ً يلمىمل   ً أخىخ

 

 
168 

 

 
3.8195 

 

 
4.00 

 

 
.67418 

 

 
.455 

يى ي  تخم تتن ة الت تيرلمى لعا ةيً ةلؤى ت ممةلؤ    
جتيؤؤت يلح ؤؤىل  لؤؤً ةؤؤعلل  مزتويؤؤت تيرهاؤؤت وهؤؤى  

ً ة الؤىت تيمحؤىل تيعقرؤ   ً شؤىما  ؤ  لعوم  تجملىع 
يلمأشت ما تخمعتت  تيرعتجع وقتمة   لً تيمعىمؤا مؤع   

 ةلك تيم الىت.

 

168 

 

3.8155 

 

4.00 

 

.67140 

 

.451 

يؤؤى ي  تخؤؤم تتن ة الؤؤت تيرلمؤؤى لعا ةيؤؤً تيا ؤؤع تيؤؤً      
ة اىيىجلؤى تيرعلىمؤىت   ً ةسؤمثرع أقؤا  ؤ   ً تير ىة  تيم

 وتلابم ىم  لً أن  م ىة  ة تن لتمىةهى بجى   أقا. 



 0202 اثوٯٚ   – فبصهلك  –ٟغٜخ اٛشو٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ اٛزغبهٯخ 
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٫ ٟ  ل٬ ٯزج  ٢ٰ ٟ  ٢ اٛغ  ل٩ٙ اَٛ  بثْ أ١ ٟز٪ٍ  ؾ اٱهاء لأًٜ  ت اٛوج  بهاد ع  بء ُ         

٬ ر ٤ض هٜ   ٬ ٩مٛ ٖ ٜٛوج بهح اٛضبٛض خ اٛز      6.602ٟو لٙ اهرج بؽ   ٬ ا٠ٛ٪أُخ ؽٰ ش ثٜ ي أهٜ    

تمٍيدً  ي اٌّبٌيدخ ثّدب يلادبػذ ػٍد     "تمذَ اٌّيتبفيشط سٍلاٍخ تمبسيش فوسيخ ػٓ اٌجيبٔدبد 

أٟ  ب ال٣ؾ  واٍ  2" ٠ٗ  ب ثٜ  ي ا٤٠ٛ  ٪اٙ ٛ  ناد اٛوج  بهح   ازتّددبتد تددشاوُ وتىددشاس الأصغددبء 

٬ ر ٤ض هٜ   ٬ ، ٩رج٢ٰ أ١ أٓٚ ٟولٙ ٟز٪ٍؾ ٜٛوجبهح اٛضب٣ٰ خ اٛز   2.266ُٔل ثٜي ٫ ا٠ٛوٰبه

٩ٓ ل  اٌتمبسيش اٌّبٌيدخ يسدذ ِدٓ ِخدبعش اٌّشاخؼدخ"      ي "توفيش تأويذاد فوسيخ ٌّلاتخذِ

 .2.266ُٔل ثٜي ٫ أٟب ال٣ؾواٍ ا٠ٛوٰبه ٩2ٓل ثٜي ا٤٠ٛ٪اٙ ٤ٌِٛ اٛوجبهح  6.666ٜي ث

٠ٜٛزٌٰ واد اٛزبثو خ ٩ٗب٣ ذ ا٤ٛز بئظ ٠ٗ ب      ٬ اٛ٪ط٬ِ ٩ٛٔل رٞ اعواء اٛزؾٰٜٚ الإؽظبئ

 ثبٛغل٩ٙ اٛزب٬ٛ 

 ٌٍفشض اٌثبٔيي ( ٔتبئح الإزصبء اٌوصف6خذوي) 

اتٔسشاف  اٌتجبيٓ اٌؼجبساد

 اٌّؼيبسى

 N اٌّتوسظ إٌّواي

Valid 

ٯئك٫  اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ا٬ٛ اهبكح ا٤ٛل و  

ٟوبٯٰو ا٠ٛواعوخ ا٠ٛظوٯخ ٩رؾلٯض٨ب ٩اط لاه  ٬ ُ

ٟو     بٯٰو ٟواعو     خ علٯ     لح رز٤بٍ     ت ٟ     ن ثٰئ     خ     

٠ٟ  ب ٯ  ئك٫ ٬ اٛز٤٘٪ٛ٪عٰ  ب اٛؾلٯض  خ ٩اٛزؾ  ٪ٙ اٛو٠ٓ  

 ا٬ٛ ىٯبكح ُوبٰٛخ ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ .

.479 .69203 4.00 3.8452 168 

ٯئك٫  اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ا٬ٛ اهبكح ا٤ٛل و  

ٯٔلٟ  ٦ ا٠ٛواع  ن ٫ اٛ  ن٬ اٛزؤٰٗ  ل اٛؾ  ب٫ٛ َٟ  ز٪٬ ُ  

٩ُٔ ب  ٬ أهٜ  ٫ َٟ ز٪ ٬ ٰٛيٯل ٢ٟ اٛزؤٰٗل ا٠ٛؤ ٪ٙ اٛ   

٤٨٠ٜٛ  خ ثظ  ٦ِ ٬ ٠ٛ  ب ر  ٪ُو٥ ر٤ٰٔ  بد اٛزؾ  ٪ٙ اٛو٠ٓ    

 هبٟخ ٠ٜٛ٩واعن ثظِخ فبطخ.

.511 .71460 4.00 3.8988 168 

ا٠ٰٛز  بُٰوً اٛ  ٬ أ١ اٛؾ٘  ٞ  ٯ  ئك٫  اٍ  زقلاٝ ر٤ٰٔ  خ  

٠ٜٛواع    ن ٗ    ب١ ٩ٍ    ٰلٚ أؽ    ل الأهٗ    ب١ ٬ ا٤٨٠ٛ    

ا٠ٛواعو خ ٍ ٪اء ٓج ٚ    ٬ الأٍبٍٰخ ٛزؾْٰٔ اِٛوبٰٛخ ُ

ٍٰ٘٪١ ٬ أ٩ ثول اٛزؾ٪ٙ اٛو٠ٓٮ، ٩أ١ اٛؾ٘ٞ ا٤٨٠ٛ

 كٚ اٛزؾ٪ٙ اٛو٠ٓٮ. ٬ ٬ُ ٩هئ٫َٰ ٦ٛ ك٩ه ٰٓبك

.383 .61860 4.00 3.9762 168 

اٛ   ٬ اط   لاه ٯ   ئك٫  اٍ   زقلاٝ ر٤ٰٔ   خ ا٠ٰٛز   بُٰوً  

ٟو    بٯٰو ٟواعو    خ ٟزقظظ    خ ٛز٪اٗ    ت اٛزؾ    ٪ٙ  

٩ر٤ٰٔبر٦ ٢ٟ أعٚ رقِٰغ ُغ ٪ح اٛز٪ٓو بد   ٬ اٛو٠ٓ

 ث٢ٰ ا٠ٛوبٯٰو اٛؾبٰٛخ ٩ر٤ٰٔبد ا٠ٰٛزبُٰوً.

.407 .63800 4.00 3.8452 168 

ٯئك٫  اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ا٬ٛ اٛز٪ع ٦ ٣ؾ ٪   

٩ٌٰٛ ه٢  122۱اٛياٝ ا٠ٛواعن ثب٠ٛواعوخ ث٤َجخ 

 .ؿوٯْ اٛو٤ٰبد

.439 .66242 4.00 3.8155 168 



 اٛجٰئخ ا٠ٛظوٯخ"٬ "ٟن كهاٍخ ٰٟلا٣ٰخ هٜ أصو اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ه٬ٜ ع٪كح  ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ
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اتٔسشاف  اٌتجبيٓ اٌؼجبساد

 اٌّؼيبسى

 N اٌّتوسظ إٌّواي

Valid 

ٯئك٫ اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً اٛ ٬ اه بكح ا٤ٛل و    

ه  لٝ اَٛ  ٠بػ ٠ٜٛواع  ن ث  بٛغ٠ن ث  ٢ٰ ا٠ٛواعو  خ ٬ ُ  

 .٣ٌِ ا٤َٛخ٬ ٩رٔلٯٞ اٍزشبهاد ٜٛو٠ٰٚ ُ

.416 .64467 4.00 3.7262 168 

ٯ  ئك٫  اٍ  زقلاٝ ر٤ٰٔ  خ ا٠ٰٛز  بُٰوً اٛ  ٬ أ١ رظ  جؼ  

٬ اٛزوبٟ  ٚ ٟ  ن ر٤ٰٔ  بد اٛزؾ  ٪ٙ اٛو٠ٓ    ٬ ُ   ا٨٠ٛ  بهح

ٜٛؾظ  ٪ٙ هٜ  ٬ ر  وفٰض ٟيا٩ٛ  خ    ٬    وؽ أٍبٍ   

 .ا٤٨٠ٛخ ثبلإػبُخ ٜٛشو٩ؽ ا٠ٛ٪ع٪كح ؽبٰٛب

.404 .63531 4.00 3.9405 168 

٢ٟ ٬ ٬ُ ػ٪ء اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ا٬ٛ ٩اٛز

ٛ  ٢ ر٠٨   ش ٟ   ٢ ك٩ه  ٬ أ٨٠٧  ب اٛ   نٗبء الط   ـ٤به 

٩ًٰ   و ا٨٠ٛ   بٝ ا٠ٛؤ   لح  ٬ ا٠ٛواع   ن فظ٪ط   ب ُ     

 .رؾزبط ؽ٘ٞ ٤٨ٟٮ٬ اٛو٩ر٤ٰٰخ اٛز

.411 .64143 4.00 4.0417 168 

ٯئك٫ اٍ زقلاٝ ر٤ٰٔ خ ا٠ٰٛز بُٰوً اٛ ٬ رٌٰٰ و ٗجٰ و       

اعواءاد اٛؾظ٪ٙ هٜ ٬ الأكٛ خ ٩هٜ ٬ ؿجٰو خ     ٬ ُ

 .الأكٛخ ٩كهعخ اٛضٔخ ٨ُٰب ٣زٰغخ اٛزؾ٪ٙ اٛو٠ٓٮ

.419 .64699 4.00 4.0238 168 

اٛ  ٬ ُٔ  ل اٛ٘ضٰ  و  ٯ  ئك٫ اٍ  زقلاٝ ر٤ٰٔ  خ ا٠ٰٛز  بُٰوً  

ٟ    ٢ اٛ٪ك    بئَ ث٠٘بر    ت ا٠ٛواعو    خ )اٛ٪ك    بئَ    

ٯ٠٘   ٢ اؽلا٨ٛ   ب ثج   واٟظ، ٩ٟ   ٢ ل ٬ اٛو٩ر٤ٰٰ   خ اٛز   

 .ٯَزـٰن رـ٪ٯو ٦َِ٣ ٢ٟ ا٠ٛؾبٍج٢ٰ(

.383 .61860 4.00 3.8095 168 

ٯئك٫ اٍزقلاٝ ر٤ٰٔ خ ا٠ٰٛز بُٰوً ٩ ٣زٰغ خ ٜٛزؾ ٪ٙ     

َ ) ا٬ٛ  ٩ع٪ك ٩كبئَ ٟو٤ٰ ٦ ٬ اٛو٠ٓ  (IT ٩ك بئ

٨ٰ  ب ٟ  ٢ ٓج  ٚ ٟ٘بر  ت ا٠ٛواعو  خ  ٍ  ٰيكاك اٛـٜ  ت هٜ

٣غ بػ ٩اٍ ز٠واهٯخ   ٬ ؽٰش أط جؼ ٨ٛ ب ك٩ه ٧ بٝ ُ     

  .رٜٖ ا٠ٛ٘برت

.357 .59750 4.00 4.0476 168 

ٯ  ئك٫ اٍ  زقلاٝ ر٤ٰٔ  خ ا٠ٰٛز  بُٰوً اٛ  ٬ أكهط ٰٜٗ  بد     

اٛغبٟو   بد ا٠ٛظ   وٯخ ٠ٛٔ   وه اٛزؾ   ٪ٙ   ٬ اٛزغ   بهح ُ    

ا٠ٛواعو   خ ػ   ٢٠ ٟٔ   وهاد   ٬ ٩ر٤ٰٔبر   ٦ ُ    ٬ اٛو٠ٓ   

ثؾٰ  ش ٯز٤  ب٩ٙ ر٤ٰٔ  بد اٛزؾ  ٪ٙ ٟوؽٜ  خ اٛج٘  بٛ٪هٯ٪ً، 

 ٩ِٰٰٗخ رؤصٰو٧ب ه٬ٜ ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ.٬ اٛو٠ٓ

.385 .62041 4.00 4.0655 168 

٩ر٤ٰٔبر٦ ٍٰيٯل ٟ ٢  ٬ ٢ٟ ا٠ٛز٪ٓن أ١ اٛزؾ٪ٙ اٛو٠ٓ

اٟ٘ب٣ٰخ اٗزش بٍ الأفـ بء ٩اٛزؾوٯِ بد اٛغ٪٧وٯ خ     

 ثبٛٔ٪ائٞ ا٠ٛبٰٛخ. 

.422 .64982 4.00 3.9464 168 

ا٠ٰٛز  بُٰوً اٛ  ٬ أ١ ع  يء   ٯ  ئك٫  اٍ  زقلاٝ ر٤ٰٔ  خ   

ٗجٰ  و ٟ  ٢ ٨ٟ  بٝ ا٠ٛواعو  خ َٟ  زٔجلا ٍ  ٰزٞ اٰٛٔ  بٝ ث  ٦ 

 ٢ٟ فلاٙ ر٤ٰٔبد اٛنٗبء الطـ٤بهٮ.

.407 .63800 4.00 3.9881 168 



 0202 اثوٯٚ   – فبصهلك  –ٟغٜخ اٛشو٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ اٛزغبهٯخ 
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اتٔسشاف  اٌتجبيٓ اٌؼجبساد

 اٌّؼيبسى

 N اٌّتوسظ إٌّواي

Valid 

ٯ  ئك٫  اٍ  زقلاٝ ر٤ٰٔ  خ ا٠ٰٛز  بُٰوً اٛ  ٬ ا٠َٛ  بهلح   

 رٰٰٔٞ أُؼٚ ٠ٜٛقبؿو.٬ ُ
.459 .67745 4.00 3.8214 168 

اٛ  ٬ أ١ صٔبُ  خ  ٯ  ئك٫  اٍ  زقلاٝ ر٤ٰٔ  خ ا٠ٰٛز  بُٰوً    

الثز٘   به ٩اٛزغلٯ   ل كاف    ٚ ٗ   ٚ ٟ٘ز   ت ٟواعو    خ     

ا٤٠ٛبَُ  خ ث  ٢ٰ ٟ٘بر  ت  ٬ ٍ  ٰ٘٪١ ٨ٛ  ب ك٩ه ٗجٰ  و ُ    

 ا٠ٛواعوخ َٟزٔجلا.

.455 .67458 4.00 3.8274 168 

ٯ  ئك٫  اٍ  زقلاٝ ر٤ٰٔ  خ ا٠ٰٛز  بُٰوً اٛ  ٬ ىٯ  بكح ٟ  ٢  

ٓلهح ا٠ٛواعو٢ٰ هٜ ٬ رؾٰٜ ٚ اٛجٰب٣ بد ماد اٛؾغ ٞ     

٩رٰٔ ٰٞ أُؼ ٚ    اٛو٠ٰ ٚ ٩ٟ ٢ ص ٞ رؾلٯ ل    ٫ اٛؼقٞ ٛل

٠ٜٛقبؿو ٢ٟ٩ ص ٞ ر ٪ُٰو اٛؾ٠بٯ خ اٛ٘بُٰ خ ٠ٜٛواع ن      

 ٢ٟ٩ صٞ ىٯبكح ُوبٰٛخ ا٠ٛواعوخ.

.444 .66599 4.00 3.8929 168 

ٯئك٫  اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً اٛ ٬ ىٯ بكح ُغ ٪ح    

اٛز٪ٓو   بد ث   ٢ٰ ا٠ٛ   واعو٢ٰ ٩ا٠َٛ   زقل٢ٰٟ ثظ   ٦ِ  

ؿ٠     ٪ػ ٩ر٪ٓو     بد  ٫ هبٟ     ٦، ؽٰ     ش أ١ َٟ     ز٪ 

٬ كٚ اٛزؾ ٪ٙ اٛو٠ٓ   ٬ ُا٠َٛزقل٢ٰٟ ٍ٪ٍ ريكاك 

۱ 122ٟ  ٢ ف  لاٙ ر  ٪ٓو٨ٞ ثٰٔ  بٝ ا٠ٛواع  ن ثِؾ  ض  

٢ٟ ا٠ٛغز٠ن ٩ٌٰٛ ثبٍزقلاٝ ه٤ٰبد ٢ٟ٩ صٞ ىٯ بكح  

اٛزؤٰٗ  ل ا٠ٛٔ  لٝ ٟ  ٢ ٓج  ٚ ا٠ٛواع  ن ٰٛظ  ٚ     ٫ َٟ  ز٪

ٜٛزؤٰٗ  ل اٛز  بٝ ٩ٛ  ٌٰ ا٠ٛؤ  ٪ٙ، ٧٩  نا ًٰ  و ٠ٟ٘  ٢       

ٛ  ٪ هاع  ن  ٬ ه٠ٰٜ  ب ٟ  ٢ ٩ع٨  خ ٣ل  و ا٠ٛواع  ن ؽز     

 ۱ ٢ٟ ا٠ٛغز٠ن .122

.460 .67837 4.00 3.8869 168 

٫ ٟ  ل٬ ٟ  ٢ اٛغ  ل٩ٙ اَٛ  بثْ ٯزؼ  ؼ أ١ ٟز٪ٍ  ؾ اٱهاء لأًٜ  ت اٛوج  بهاد رٔ  ن ُ       

ر ٤ض  ٬ ٩مٛ ٖ ٜٛوج بهح اٛؾبكٯ خ هش و اٛز       6.616ٟولٙ اهرجبؽ ٬ ا٠ٛ٪أُخ ؽٰش ثٜي أهٜ

ٓ  اٌّيتبفيشط تّىٓ"٬ هٜ ووشدف الأصغدبء    صغدوسح  الأوثدش  إٌّدبعك ي ػٍد  اٌتشويدض  ِد

ُٔل ثٜي ٫ أٟب ال٣ؾواٍ ا٠ٛوٰبه ٠ٗ2ب ثٜي ا٤٠ٛ٪اٙ ٛناد اٛوجبهح  "اٌّ ئّخ ثبتصتجبساد

تدددوفش  "٬ ر   ٤ض هٜ   ٬ اٛز   ٬ ، ٩رج   ٢ٰ أ١ أٓ   ٚ ٟو   لٙ ٟز٪ٍ   ؾ ٜٛوج   بهح الأ٩ٛ     2.666

ي إٌد ى ِسبيذ ٌٕظبَ اٌشلبثخ اٌذاصٍيخ اٌّغجدك ثّدب يد د   ي اٌّيتبفيشط ثبستّشاس تمييُ فٕ

أٟ ب   2ا٤٠ٛ ٪اٙ ٛ ٤ٌِ اٛوج بهح     ٩ٓ ل ثٜ ي   ٩6.662ٓ ل ثٜ ي   "  اٌسذ ِٓ اٌّخبعش اٌّت صِخ

 .2.626ُٔل ثٜي ٫ ال٣ؾواٍ ا٠ٛوٰبه

 

 



 اٛجٰئخ ا٠ٛظوٯخ"٬ "ٟن كهاٍخ ٰٟلا٣ٰخ هٜ أصو اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ه٬ٜ ع٪كح  ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ
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 ٌٍجيبٔبدي اصتجبس اٌتوصيغ اٌغجيؼ

٠ٛووُخ ٟب اما ٗب٣ذ اٛجٰب٣ بد رزج ن اٛز٪ىٯ ن    ٬ ٩ٛٔل رٞ اعواء افزجبه اٛز٪ىٯن اٛـجٰو

أٝ ل، ر٨٠ٰلات لفزٰبه ٣٪م الفزجبهاد ا٤٠ٛبٍت ٍ٪اء ٗب٣ذ افزج بهاد ٟو٠ٰٜ خ   ٬ اٛـجٰو

ل ٟو٠ٰٜ  خ، ٩ر  ٞ اع  واء ٧  نا الفزج  به ث٪اٍ  ـخ ٟغ٠٪ه  خ الفزج  بهاد ٟض  ٚ افزج  به       أ٩ 

Klomogorov-Smirnov  

 ( اصتجبس اٌتوصيغ اٌغجيؼي7خذوي )

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

 ا٠ٰٛزبُٰوً 

ِٗبءح 

 ا٠ٛواعوخ

ُوبٰٛخ 

 ا٠ٛواعوخ

ع٪كح ه٠ٰٜخ  

 ا٠ٛواعوخ

N 168 168 168 168 

Normal Parameters Mean 3.8308 3.9264 3.8786 3.8786 

Std. 

Deviation 
.23209 .20966 .15203 .15203 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .080 .101 .080 .080 

Positive .067 .101 .080 .080 

Negative -.080- -.058- -.069- -.069- 

Test Statistic .080 .101 .080 .080 

 011. 011. 000. 011. اٌذتٌخ اتزصبئيخ

  اصتجبساد فشوض اٌذساسخ 7-3-0

٩ٯ  زٞ اع  واء افزج  بهاد ُ  و٩ع اٛلهاٍ  خ ٟ  ٢ ف  لاٙ افزج  به الهرج  بؽ ٠ٛووُ  خ     

اٛولآ  بد ث  ٢ٰ ٟزٌٰ  واد اٛلهاٍ  خ، ٩افزج  به ال٣ؾ  لاه ٠ٛووُ  خ أص  و ا٠ٛزٌٰ  واد ا٠َٛ  زٜٔخ  

 ا٠ٛزٌٰو اٛزبثن. ٬ هٜ

 ٔتبئح اصتجبس صسخ اٌفشض الأوي 

ه  لٝ ٩ع  ٪ك أص  و م٩ كلٛ  خ    ٬ ٯ  ٤ض هٜ   ٫ ر  ٞ افزج  به ط  ؾخ اِٛ  وع الأ٩ٙ ٩اٛ  ن    

ا٠ٛ٘بر ت ا٠ٛواعو خ ا٠ٛظ وٯخ ٟ ٢     ٬ اٛغ٪كح ُ  ٬ اؽظبئٰخ اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ  ا٠ٰٛزبُٰوً هٜ

 الهرجبؽ ٩ال٣ؾلاه، ٩ٓل أك٨ود ٣زبئظ افزجبه الهرجبؽ أ١ ا٠َٛزٔظ٫٢ٰ فلاٙ افزجبه

اٍ  زقلاٝ ر٤ٰٔ  خ ا٠ٰٛز  بُٰوً ٩ِٗ  بءح ا٠ٛواعو  خ ٩ٯ٠٘  ٢  هلآ  خ اهرج  بؽ ث  ٢ٰٯ  و١٩ ٩ع  ٪ك 

 ر٪ػٰؼ مٖٛ ٢ٟ فلاٙ اٛغل٩ٙ اٛزب٬ٛ  



 0202 اثوٯٚ   – فبصهلك  –ٟغٜخ اٛشو٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ اٛزغبهٯخ 
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 ( اصتجبس اتستجبط ٌّتغيشاد اٌذساسخ8خذوي )

أٟ  ب ٣ز  بئظ افزج  به ال٣ؾ  لاه ُٔ  ل ث٤ٰ  ذ أ٣  ٦ ر٪ع  ل هلآ  خ أص  و ث  ٢ٰ ا٠ٛزٌٰ  و ا٠َٛ  زٔٚ  

رـجٰ ْ ا٠ٰٛز  بُٰوً ٩ِٗ بءح ا٠ٛواعو  خ، ٧٩ ن٥ اٛولآ  خ ٓ ل ثٌٜ  ذ ث٠ٰٔ بً ٟوبٟ  ٚ اٛزؾلٯ  ل      

أ١ الأص   و كاٙ ٫ % أ6أٗج   و ٟ   ٢  كلٛ   خ ٫ ٩مٛ   ٖ ه٤   ل َٟ   ز٪   ٬R2 .304 الإؽظ   بئ

 اؽظبئٰبت. ٩ٯ٢٘٠ ر٪ػٰؼ مٖٛ ٢ٟ فلاٙ اٛغل٩ٙ اٛزب٬ٛ  

 ( ٔتبئح اصتجبس اتٔسذاس ٌٍفشض الأوي9خذوي )
Model Summary

b
 

 

Model 

1 

R .552
a

 

R Square .304 

Adjusted R Square .296 

Std. Error of the Estimate .20997 

Change Statistics R Square Change .003 

F Change .506 

df1 1 

df2 166 

Sig. F Change .000 

Durbin-Watson 1.982 

a. Predictors: (Constant), ًا٠ٰٛزبُٰو 

b. Dependent Variable: ِٗبءح ا٠ٛواعوخ 

Correlations 

 ُوبٰٛخ ا٠ٛواعوخ ِٗبءح ا٠ٛواعوخ ا٠ٰٛزبُٰوً 

ع٪كح ه٠ٰٜخ  

 ا٠ٛواعوخ

    Pearson Correlation 1 ا٠ٰٛزبُٰوً

Sig. (2-tailed)     

N 168    

   Pearson Correlation .552 1 ِٗبءح ا٠ٛواعوخ

Sig. (2-tailed) .000    

N 168 168   

  Pearson Correlation .429 .647 1 ُوبٰٛخ ا٠ٛواعوخ

Sig. (2-tailed) .000 .000   

N 168 168 168  

 Pearson Correlation .725 .647 1.000 1 ع٪كح ا٠ٛواعوخ

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  

N 168 168 168 168 



 اٛجٰئخ ا٠ٛظوٯخ"٬ "ٟن كهاٍخ ٰٟلا٣ٰخ هٜ أصو اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ه٬ٜ ع٪كح  ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ
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 ي ٔتبئح اصتجبس صسخ اٌفشض اٌثبٔ   

ماد  كلٛ  خ اؽظ  بئٰخ  ٩ع  ٪ك أص  و  ٬ ٯ  ٤ض هٜ   ٫ ٩اٛ  ن٬ ر  ٞ افزج  به اِٛ  وع اٛض  ب٣  

ٟ٘بر ت ا٠ٛواعو خ ا٠ٛظ وٯخ ٟ ٢     ٬ ع ٪كح ا٠ٛواعو خ ُ    ٬ لٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً  هٜ  

 الهرجبؽ ٩ال٣ؾلاه، ٩ٓل أك٨ود ٣زبئظ افزجبه الهرجبؽ أ١ ا٠َٛزٔظ٫٢ٰ فلاٙ افزجبه

 اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ٩ُوبٰٛخ ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ  ٯو١٩ ٩ع٪ك هلآخ اهرجبؽ ث٢ٰ

 ٔتبئح اصتجبس اتٔسذاس ٌٍفشض اٌثبٔي (12خذوي )

Model Summary
b

 

 

Model 

1 

R .429
a

 

R Square .184 

Adjusted R Square .179 

Std. Error of the Estimate .21785 

Change Statistics R Square Change .184 

F Change 37.480 

df1 1 

df2 166 

Sig. F Change .000 

Durbin-Watson 2.047 

a. Predictors: (Constant), ًا٠ٰٛزبُٰو 

b. Dependent Variable:  ُوبٰٛخ ا٠ٛواعوخ 

 

أٟب ٣زبئظ افزجبه ال٣ؾلاه ُٔل ث٤ٰذ أ٣ ٦ ر٪ع ل هلآ خ أص و ث ٢ٰ ا٠ٛزٌٰ و ا٠َٛ زٔٚ         

ً رـجْٰ  ٩ُوبٰٛ خ ا٠ٛواعو خ، ٧٩ ن٥ اٛولآ خ ٓ ل ثٌٜ ذ ث٠ٰٔ بً ٟوبٟ ٚ اٛزؾلٯ ل           ا٠ٰٛز بُٰو

٬R الإؽظبئ
2

 أ١ الأصو كاٙ اؽظبئٰبت. ٫ % أ6كلٛخ أٓٚ ٢ٟ ٫ ٩مٖٛ ه٤ل َٟز٪ 184. 

 ي ٔتبئح اصتجبس صسخ اٌفشض اٌشئيلا

هلٝ ٩ع٪ك أصو م٩ كلٛخ اؽظبئٰخ ٛزـجْٰ ٬ ٯ٤ض ه٫ٜ ٩اٛن٬ رٞ افزجبه اِٛوع اٛوئَٰ

٫ ا٠ٛ٘برت ا٠ٛواعوخ ا٠ٛظوٯخ ٢ٟ فلاٙ افزجبه٬ ع٪كح ا٠ٛواعوخ ٬ُ ا٠ٰٛزبُٰوً هٜ

ٯو١٩ ٩ع٪ك  الهرجبؽ ٩ال٣ؾلاه، ٩ٓل أك٨ود ٣زبئظ افزجبه الهرجبؽ أ١ ا٠َٛزٔظ٢ٰ



 0202 اثوٯٚ   – فبصهلك  –ٟغٜخ اٛشو٩ّ ٜٛوٜ٪ٝ اٛزغبهٯخ 
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ا٠ٰٛزبُٰوً ٩ع٪كح  ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ ا٠ٛواعوخ ، ٩رٞ ر٪ػٰؼ  رـجْٰ هلآخ اهرجبؽ ث٢ٰ

 مٖٛ ٢ٟ فلاٙ عل٩ٙ الهرجبؽ اٛزب٬ٛ  

 ٔتبئح اصتجبس اتٔسذاس ٌٍفشض اٌشئيلاي (11خذوي )

Model Summary
b 

 

Model 

1 

R .725
a

 

R Square .526 

Adjusted R Square .523 

Std. Error of the Estimate .10499 

Change Statistics R Square Change .526 

F Change 184.207 

df1 1 

df2 166 

Sig. F Change .000 

Durbin-Watson 1.982 

a. Predictors: (Constant), ًا٠ٰٛزبُٰو 

b. Dependent Variable: ع٪كح ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ 

 

 تٕبئح اٌذساسخ اٌّيذأيخ 7-3-3

 ٯو١٩ ٩ع٪ك هلآ خ اهرج بؽ ث ٢ٰ    أك٨ود ٣زبئظ افزجبه الهرجبؽ أ١ ا٠َٛزٔظ٢ٰ 

ٟوبٟ   ٚ اٛزؾلٯ   ل ثٜ   ي اٍ   زقلاٝ ر٤ٰٔ   خ  ا٠ٰٛز   بُٰوً ٩ِٗ   بءح ا٠ٛواعو   خ ، ؽٰ   ش  

٬R الإؽظبئ
2

٩ثبٛزب٬ٛ ر ٞ ٓج ٪ٙ    %6كلٛخ أٗجو ٢ٟ ٫ ٩مٖٛ ه٤ل َٟز٪ 304. 

اِٛ  وع اِٛوه  ٬ الأ٩ٙ ث٪ع  ٪ك هلآ  خ ث  ٢ٰ اٍ  زقلاٝ ر٤ٰٔ  خ ا٠ٰٛز  بُٰوً ٩ِٗ  بءح  

 ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ.

 ٯو١٩ ٩ع٪ك هلآ خ اهرج بؽ ث ٢ٰ    أك٨ود ٣زبئظ افزجبه الهرجبؽ أ١ ا٠َٛزٔظ٢ٰ 

ثٜ  ي ٟوبٟ  ٚ اٛزؾلٯ  ل   اٍ  زقلاٝ ر٤ٰٔ  خ ا٠ٰٛز  بُٰوً ٩ ُوبٰٛ  خ  ا٠ٛواعو  خ ،  ؽٰ  ش    

٬R الإؽظبئ
2

٩ثبٛزب٬ٛ ر ٞ ٓج ٪ٙ    %6كلٛخ أٗجو ٢ٟ ٫ ٩مٖٛ ه٤ل َٟز٪ 184. 

اِٛوع اِٛوه٬ اٛض ب٬٣ ث٪ع ٪ك هلآ خ ث ٢ٰ اٍ زقلاٝ ر٤ٰٔ خ ا٠ٰٛز بُٰوً ٩ُوبٰٛ خ         

 ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ.



 اٛجٰئخ ا٠ٛظوٯخ"٬ "ٟن كهاٍخ ٰٟلا٣ٰخ هٜ أصو اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ه٬ٜ ع٪كح  ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ
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 ٯو١٩ ٩ع٪ك هلآ خ اهرج بؽ ث ٢ٰ    ٔظ٢ٰأك٨ود ٣زبئظ افزجبه الهرجبؽ أ١ ا٠َٛز 

ثٜي ٟوبٟ ٚ اٛزؾلٯ ل   اٍزقلاٝ ر٤ٰٔخ ا٠ٰٛزبُٰوً ٩ ع٪كح ه٠ٰٜخ ا٠ٛواعوخ ،  ؽٰش 

٬R الإؽظبئ
2

٩ثبٛزب٬ٛ ر ٞ ٓج ٪ٙ    %6كلٛخ أٗجو ٢ٟ ٫ ٩مٖٛ ه٤ل َٟز٪ 526, 

اِٛوع اٛوئ٬َٰ ث٪ع٪ك هلآ خ ث ٢ٰ اٍ زقلاٝ ر٤ٰٔ خ ا٠ٰٛز بُٰوً ٩ع ٪كح ه٠ٰٜ خ        

 ا٠ٛواعوخ.

 

  

 ُ رظ٠ٰٞ اٛج٬٤ اٛزؾزٰخ ٛلارظبلد  ٬ ر٘ضَٰ اٛغ٨٪ك اٛجؾضٰخ ٩اٛو٠ٰٜخ ٩الٍزض٠به

رَزـٰن اٍزٰوبة ٬ الأهػٰخ ٨٤ٟب ٩اٛلاٍٰٜ٘خ ٩ ج٘بد الأ٠ٓبه اٛظ٤بهٰخ اٛز

٬ ؽغٞ اٛجٰب٣بد ٩ا٠ٛوٜ٪ٟبد ا٠ٛزجبكٛخ، ٩اٛز٬ ُ« اٜٛ٪ًبهٯز٠ٰخ »٧ن٥ اٛيٯبكاد 

 ٛٞ ٯَزـن اٛو٠ٜبء اٛز٤جئ ث٨ب.

  ٟز٤ب٩ٙ ٬ ٟغبٙ ىٯبكح اٛٔلهح اٛؾ٪اٍجٰخ، ٩عو٨ٜب ٬ُ الأثؾبس اٛو٠ٰٜخ ُٟؼبهِخ

م٠٘ ٰخ  Quantum اٛغ٠ٰن، ٟن اٛزؾ٪ٙ ا٬ٛ الهز٠بك ه٬ٜ اٛؾ٪ٍجخ اٛ

Computing ع٤جتب ا٬ٛ ع٤ت ٟن اٛؾ٪ٍجخ اٛو٠ٰٓخ Digital Computing . 

 ُ ؾٔجخ اٛ٘٪اكه اٛجشوٯخ ا٤٠ٛبٍجخ ٛ اٛجشو ٩اٛزلهٯت ا٠ٛ٪ٍن لإهلاك٬ الٍزض٠به

 . Massive Data ا٨ٛبئٜخ اٛجٰب٣بد»

 ُ ٬ ث٠ب ٨ُٰب الٍزض٠به ُ رـجٰٔبد اٛنٗبء الطـ٤بهٮ،٬ ىٯبكح الٍزض٠به

رلٙ ٗٚ ٫ اٛن٬ ُؤٍبً ا٠ٰٛزبُٰوً ٧٪ اٛنٗبء الطـ٤به اٛٔلهاد اٛجشوٯخ،

 ا١ ٛٞ ٯلٚ-ثلاٯبر٦، ٩أ١ رؤصٰو٥ ه٬ٜ اٛجشوٯخ ٬ اٛل٪ا٧و ه٬ٜ أ٦٣ ٟب ىاٙ ُ

 .ٟلٟوتا ٢ٟ ا٢٘٠٠ٛ أ١ ٯ٘٪١ -١رؾذ ٍٰـوح الإ٣َب
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 أوتً: ِشاخغ ثبٌٍغخ اٌؼشثيخ

( " محؤت تت تيعلاقؤت بؤلا ت مؤعتل  رلؤا تيرعتجعؤت بى  ؤىل        2222أبى تيعلا أ أخىمت محرؤت )  

تيعقرلت  وجى   ح م  معتق   تيحسىبىت   لً مسؤمىي تي ةؤع تيرؤملاعن يهؤى ا  متخؤت ةجعيبلؤت       

( أ تيرجلؤت  6)3جىمعؤت ت خؤ اتميت أ    -أ شللؤت تيمجؤىم أ  ِعٍح الأٌىٕكن٠ح ٌٍثؽٛز اٌّؽاٌث١ح "أ

 .66-1تيسى ا أص ص  

( " مؤؤتي ة متم معتقبؤؤً تيحسؤؤىبىت بر ىةؤؤ  تيرحىخؤؤبت وتيجهؤؤىع     2223متشؤؤتأ محؤؤم ةبؤؤعتهلم )   

لؤت ش تمؤت   تيرعشزي يلرحىخبىت  يمتت لىت تيثىم  تي اى لت تيعتبعت  لً  معتجعؤت تي ؤىت م تيرىي  

أ شللؤت   ِعٍح و١ٍح اكٌىٕكن٠ح ٌٍثؽٛز اٌّؽاٌث١ح متخت تخم فى لت م ىمنت"أ   –مهالت مم ىملت 

 .331-223( أ ص ص 7)2تيمجىم  جىمعت ت خ اتميت أ 

 متخؤؤت –(. "ن ؤؤىن تيرعلىمؤؤىت تيرحىخؤؤبً  ؤؤً  ؤؤىيم تيرلمؤؤى لعا2223مؤؤعوإ ةبؤؤعتهلم. ) أ مبلؤؤع 

 (3)50أ ظاِعااح إٌّٛف١ااح –  و١ٍااح اٌرعااانج  اٌرعان٠ااح اٌّعٍااح اٌع١ٍّااح ٌٍثؽااٛز ن  ةخؤؤمةلا لت

 . 578-537 ص ص

( " قلؤىا أثؤع ة علؤا أنفؤةت تيرعتجعؤت تيتتلللؤت  يلؤىت تيمحؤىل         2222شحىةت أ محرؤت مىخؤً )   
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